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 ّا یفٌاٍرا ٍ ّ یتکٌَلَص هذیزیت در آیٌذُ ًگاریاثزات                

*ثْبسُ هجیذی  

ن ٍ كٌؼتآهَختِ همغغ وبسؿٌبػی اسؿذ داًـگبُ ػل داًؾ  

 

 

 

 ذُچکی 
، التلبد، هحیظ ٍ جبهؼِ ثِ هٌظَس ؿٌبػبیی دساص هذت ػلن، تىٌَلَطی تلاؿی ػیؼتوبتیه ثشای ثشسػی آیٌذُ آیٌذُ ًگبسی

سؿذ ػشیغ فٌبٍسی . اػت ٍ یب دس ػغح جْبى وبػی یه جبهؼِ، هلت، وـَسًَیي دس جْت هٌبفغ التلبدی ٍ اجت یّب یتىٌَلَط

ثِ ایي اهش هْن ؿذُ اػت. اص عشفی هَفمیت ػبصهبًْب  ّب ػبصهبىاعلاػبت ٍ استجبعبت، ثبػث گؼتشؽ فؼبلیتْبی آیٌذُ ًگبسی ٍ تَجِ 

، هؼتلضم داؿتي افك صهبًی ثشای تحمیك ٍ تَػؼِ هجتٌی ثش ًَآٍسی ٍ تخلیق كحیح هٌبثغ اػت. ّذف ّب یتىٌَلَطدس هذیشیت 

تبثیشات هثجت التلبدی ٍ  تَاًٌذ یهػوَهی ٍ ًَظَْسی اػت وِ  یّب یفٌبٍستحمیمبت ساّجشدی ٍ  یّب حَصٌُبػبیی آیٌذُ ًگبسی ؿ

، لزا پشداختِ ؿذُ اػت ّب یفٌبٍسٍ  ّب یتىٌَلَطهذیشیت دس آیٌذُ ًگبسی تبثیشاتثِ ، دس ایي پظٍّؾاجتوبػی ثِ دًجبل داؿتِ ثبؿٌذ. 

ٍ گؼتشؽ ًَآٍسی  ّب یفٌبٍس ،ّب یتىٌَلَطپغ اص ثیبى ٍیظگیْبی آیٌذُ ًگبسی ٍ تجبسة آیٌذُ ًگبسی دس ػبیش وـَسّب ٍ اثشات آى ثش 

 ّب یاػتشاتظوِ ایي  اػت ؿذُثشای آًْب پیـٌْبد  ییّب یاػتشاتظپشداختِ ٍ دس ایي صهیٌِ ، فشكت ٍ تْذیذ وـَس لَت ًمبط ضؼف، ثِ

 :ؿَد یهدادُ  . ػپغ ثِ ػئَالات صیش پبػخثب ًظشخَاّی اص خجشگبى هَسد تبئیذ لشاس گشفتِ اػت

 ؟آى وذاهٌذ یّب یخشٍجآیٌذُ ًگبسی چیؼت، هٌبفغ ٍ  -1

 ؟خَاّذ ؿذ ّب یفٌبٍسٍ  ّب یتىٌَلَطپیؾ ثیٌی آیٌذُ ًگبسی دس وـَس، ثبػث گؼتشؽ ٍ سؿذ هذیشیت آیب  -2

 ًَآٍسی گؼتشؽ ،فٌبٍسی ،یتىٌَلَط تیشیهذ آیٌذُ ًگبسی، :کلیذ ٍاصگاى

 قذهِه
داًؾ، فٌبٍسی، التلبد، هحیظ صیؼت ٍ جبهؼِ ؿىل  یّب حَصُتلاؿی ًظبم هٌذ ثشای ًگبُ ثِ آیٌذُ ثلٌذ هذت دس  آیٌذُ ًگشی

. آیٌذُ ًگبسی تىٌَلَطی سیـِ ٍ هجٌبی ؿٌبػبیی تْذیذّب ٍ وٌذ یهگشفتِ اػت ٍ سٍص ثِ سٍص تَجِ ثیـتشی سا ثِ خَد جلت 

ًَیي، هشتجظ ثب ًیبصّبی  یّب یفٌبٍسػلن ٍ  هؤثشخلك، اوتؼبة ٍ تشویت  فٌبٍسی آیٌذُ ثشای هحیظ پشتغییش وًٌَی اػت. یّب فشكت

ستجبعبت، ثبػث گؼتشؽ سؿذ ػشیغ فٌبٍسی اعلاػبت ٍ ا. [Martin,2001دسآٍسد ]آیٌذُ سٍؿٌی سا ثِ ًگبسؽ  تَاًذ یهثـش 

تحمیمبت ساّجشدی،  یّب حَصُیٌذُ ًگشی، ؿٌبػبیی بى ثِ ایي اهش هْن ؿذُ اػت. ّذف آفؼبلیتْبی آیٌذُ ًگبسی ٍ تَجِ جْبًی

ٍ  ّب ذُیاتبثیشات هثجت التلبدی ٍ اجتوبػی سا ثِ دًجبل داؿتِ ثبؿٌذ. ایي  تَاًٌذ یهػوَهی ًَظَْس ٍ ًَیٌی اػت وِ  یّب یفٌبٍس

ثشای سؿذ ٍ تَػؼِ التلبدی ثب ّذف تَلیذ هحلَلات هَسد ًیبص ٍ ایجبد داًؾ جذیذ دس ساػتبی سػیذى ثِ ػولىشد  ّب یتىٌَلَط

ثشای سٍیبسٍیی ثب تغییشات التلبدی ٍ اجتوبػی،  .(1370جیشًٍذ، ثبؿذ ) یهثبلاتش ثِ ػٌَاى ًتبیج ًْبیی آیٌذُ ًگشی لبثل اػتفبدُ 
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جذیذ، لبدس  یّب یتىٌَلَطگیشی ىبسی فؼلی ٍ یب ایجبد ٍ ثّب یتىٌَلَطػلن ٍ تىٌَلَطی ثبیؼتی یب اص عشیك ػبصگبسوشدى  یّب ؼتنیػ

ثِ پبػخگَیی ٍ تغییش ثبؿٌذ. اسصؽ آیٌذُ ًگبسی دس آى اػت وِ یه فشكت ػبختبس یبفتِ سا ثشای ًگبُ ثِ آیٌذُ ٍ ثشسػی ًمؾ ػلن ٍ 

 .(1385ًبظوی ٍ ّوىبساى،ٍسد )آ یهتىٌَلَطی دس آیٌذُ، فشاّن 

هْن تَػؼِ التلبدی هغشح ٍ ؿٌبختِ  یّب ـشاىیپاص عشف دیگش ػلن، فٌبٍسی، تىٌَلَطی ٍ ًَآٍسی اص هذتْب پیؾ ثِ ػٌَاى  

هـتشن اسٍپب، آیٌذُ ًگبسی سا یه فشآیٌذ ًظبم هٌذ ثب ّذف گشدآٍسی آگبّی هؼغَف ثِ آیٌذُ ثِ  یّب پظٍّؾهشوض  ؿذُ ثَدًذ.

وًٌَی ٍ ًیض ثِ  یّب یشیگِ ًتبیج آى دس ایجبد تلوین شد تب دساص هذت، تَكیف وشدُ اػت وهٌظَس تشػین چـن اًذاصی هیبى ث

. ایي تؼشیف پٌج ػٌلش ثٌیبدی سا دس خَد گٌجبًذُ اػت: سٍد یهجٌجؾ دس آٍسدى فؼبلیتْبی هٌؼجن جبهؼِ ثِ ػوت آیٌذُ ثِ وبس 

گفت، آیٌذُ ًگبسی فٌبٍسی ثؼیبس  تَاى یهاص ایي سٍ  .ػول گشایی -5تشػین چـن اًذاص  -4ؿجىِ ػبصی  -3هـبسوت  -2اًتظبس  -1

. افىٌذ یهیٌذُ ًگبسی ثزس یبدگیشی، ًَآٍسی ٍ فٌبٍسی سا ( اػت. آlearning) یشیبدگی( ٍ innovation) یًَآٍسّوبًٌذ فشآیٌذّبی 

آى سا ثِ كَست یه هثلث  تَاى یه( اػت ٍ Mutidisciplinary) یثخـٍ چٌذ  یهـبسوت آیٌذُ ًگبسی یه سّیبفت غیش ججشی،

 .[Tegart,2000]"ؿىل دادى آیٌذُ " ٍ ،"هٌبظشُ دسثبسُ آیٌذُ "،"تفىش دس هَسد آیٌذُ "دس رّي تجؼن وشد وِ ؿبهل

 
 تشػین ٍیظگیْبی ثٌیبدی فشآیٌذ ػیؼتوبتیه آیٌذُ ًگبسی -1تلَیش 

 

فشآیٌذ فٌبٍسی اػت ٍ اص آًجب وِ ؿجىِ ػبصی ٍ خَؿِ ػبصی، ؿبلَدُ اكلی ی اعلاػبت، یبدگیشی، اػبع تَلیذ دس تئَسی ًَیي فٌبٍس

ثب حوبیت اص  تَاًذ یهفٌبٍسی تىٌَلَطی ٍ گبسی ًثشای یبدگیشی ػبصهبًی ٍ هیبى ػبصهبًی ٍ دس ًتیجِ ًَآٍسی اػت، فشآیٌذ آیٌذُ 

لِ لضٍم ایي هؼئ یبدگیشی سا فضًٍی دّذ. ٌذیفشآ ػبختبسّبی یبدگیشی دس ػغح ػبصهبًی ٍ هیبى ػبصهبًی ثب فشآیٌذ ؿجىِ ػبصی،
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اثضاسّبی ػٌتی  یدس هحیظ پیچیذُ ٍ ًبهغوئي اهشٍص اص عشفی ػبصد یهتىٌَلَطی سٍؿي  هذیشیت تَجِ ثِ آیٌذُ ًگشی سا دس فشآیٌذ

 .(1393خلیلی ٍ ّوىبساى،اػت )تلوین گیشی ٍ تلوین ػبصی دچبس ووجَد ٍ ًملبى 

 اص فشآیٌذ ًَآٍسی اػت: هتأثشجذیذ ثِ دلیل تغییشات صیش، ثؼیبس  ٔ  ّضاسُ( learning society) ٔ  شًذُیبدگیجبهؼِ 

 وبّؾ فبكلِ هیبى تَلیذ داًؾ تب تجبسی ػبصی() هیتىٌَلَطسؿذ پشؿتبة تغییشات  -1

 سؿذ پشؿتبة اتحبدّبی اػتشاتظیه ٍ ػغح ثبلای هـبسوت() یتجبس یّب ثٌگبٍُ  ّب ػبصهبىؿجىِ ػبصی دس هیبى  -2

 افمی ٍ هـبسوت ثیي ثخـی ٍ اًؼغبف پزیشی ػبصهبًیسؿذ استجبط  -3

 هـبسوت هیبى هشاوض خلك داًبیی -4

، ثلىِ ثیـتش دس پی آى ؿَد یًو، دیگش ثش سٍی حل هؼبئل خبف پبفـبسی فٌبٍسیًَیي ًظبم هذیشیت تىٌَلَطی ٍ  یّب بػتیػدس 

دساص هذت فشاّن آٍسًذ. اص آًجب  ٔ  گؼتشدُدس یه  ّؼتٌذ وِ ؿشایظ هؼبػذی سا ثشای سؿذ ٍ تَػؼِ التلبدی ٍ اجتوبػی ٍ سفبُ هلی

هذیشیت ػیبػت گزاسی دس ًظبم  ، هٌبعك ٍ هلل هَثشًذ،ّب ػبصهبى، ّب ثٌگبُثش جبیگبُ سلبثتی افشاد،  "یبدگیشی "ٍ "ًَآٍسی"وِ 

. دس ٌّگبم آیٌذُ اًذ ؿذُاص ػٌبسیَّبی آیٌذُ جبهؼِ التجبع ؿًَذ وِ ثب فشآیٌذ آیٌذُ ًگبسی تشػین  ؼتیثب یه تىٌَلَطی ٍ فٌبٍسی

ٍ ًیض ٌّگبم  جبهؼِ اص صهبى ؿىل گیشی ایي فشآیٌذ تب اًتْب یّب ثخؾٍسی، ػیبػت گزاساى اص توبم فٌب هذیشیت تىٌَلَطی ٍ ًگبسی

ثِ ذگبُ هٌغك ػیبػی، ػیبػتگزاساى، . ایٌىِ چشا اص دیوٌٌذ یهآى، هـبسوت ٍ ّوىبسی  یّب فشآٍسدُثبصثیٌی ٍ اًؼىبع پزیشی اص 

جؼتجَ  "driver"دس ػِ پیؾ ساى ؼتیثب یهسا  ًگشًذ یهثؼیبس هْن  ثِ ػٌَاى یه اثضاس ػیبػیفٌبٍسی، تىٌَلَطی ٍ یٌذُ ًگبسی آ

 وشد:

ی ثتَاًٌذ دس فضبی ثشای آًىِ وـَسّبی كٌؼت: در جْاىجْاًی ساسی، رقابت اقتصادی ٍ صٌعتی  یّا چالشرٍیارٍیی با  -1

وِ ایي اهش ًیبص ثِ  ثبؿٌذ یهًَآٍسی غیشخغی  یّب ؼتنیػًَیي ساّجشدی ٍ  یّب یفٌبٍسسلبثت وٌٌذ، ًیبصهٌذ ثِ التلبد جْبًی 

 .داسد ّب یتىٌَلَطهذیشیت 

، شدیگ یهػشهبیِ گزاسی ػوَهی ؿىل  ٔ  ِیپباص آًجب وِ ػلن ٍ فٌبٍسی ثش : ٍ ساسهاًْا دٍلت یّا ٌِیّشافشایش فشار بز رٍی -2

ًَیي ٍ  یّب یتىٌَلَط ثٌبثشایي آیٌذُ ًگبسی؛ ػلن ٍ فٌبٍسی ثؼیبس حبئض اّویت اػت یّب ٌِیصهػشهبیِ گزاسی دس  یّب تیاٍلَتؼییي 

 ثبؿذ. ٍ ػبصهبًی دٍلتی داؽ ػشهبیِ گزاسی ػوَهی، یّب ٌِیصههذیشیت پبػخگَی  تَاًذ یهثی ؿه  ّب یفٌبٍس

یه ًگبُ اص تَلیذ وٌٌذگبى داًؾ دس فشآیٌذ ًَآٍسی ػْین ّؼتٌذ ٍ دس  یتش گؼتشدُاهشٍصُ عیف  تغییز هاّیت تَلیذ داًش:-3

دس یه ػیؼتن پیچیذُ، ثب خَد فٌبٍسی، ثش ّن وٌؾ داسًذ ٍ  تىٌَلَطی ٍ فٌبٍسیاجتوبػی ٍ فبوتَسّبی  -التلبدی یّب هؤلفِجبهغ، 

جذیذ ثشای تحمیك ٍ چـن اًذاصّبیی اػت  یّب ذُیاًَآٍسی هتبثشًذ. یىی اص وبسوشدّبی آیٌذُ ًگبسی خلك  یّب ًظبمّوگی ًیض اص 

تحمیك ٍ تَػؼِ ثب ّذف تَلیذ داًؾ  یّب پشٍطٍُ اػتشاتظیْب ثشای تؼییي  ّب ذُیا. ایي دّذ یهوِ فشكتْبی اػتشاتظیه آیٌذُ سا ًـبى 

 .(1385،ؿفیؼی ٍ ّوىبساىؿَد ) یهجذیذ ٍ هحلَلات تجبسی ثِ ػٌَاى ًتبیج ًْبیی فشآیٌذ آیٌذُ ًگبسی اػتفبدُ 

ٍ ثب تلفیك  شدیگ یههَسد ثشسػی لشاس  ّب یفٌبٍستَلیذ  ٍ ّب یتىٌَلَطهذیشیت دس ایي پظٍّؾ آیٌذُ ًگبسی ٍ اػتشاتظی اثشثخؾ آى دس

ٍ دس پبیبى ًمبط  ؿَد یهتَلیذ فٌبٍسی تبثیشگزاس اػت ؿٌبػبیی هذیشیت تىٌَلَطی ٍ آیٌذُ ًگبسی وِ ثش فشآیٌذ  ایي دٍ، وبسوشدّبی

ثشای آًْب  ییّب یاػتشاتظوـَس ؿٌبػبیی ٍ ثب اػتفبدُ اص لبثلیتْبی آیٌذُ ًگبسی ٍ تجبست ػبیش وـَسّب،  یذّبیتْذٍ  لَت، فشكت

 پیـٌْبد ؿذُ اػت.

 

 آیٌذُ ًگاری هزٍری بز گذشتِ
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ٍ آهشیىبی ؿوبلی آغبص ؿذُ ثَد، اهب آیٌذُ ًگبسی فٌبٍسی ثِ  دس طاپي 1980ٍ  1970 یّب دِّّش چٌذ وِ فؼبلیت آیٌذُ ًگبسی دس 

تَػظ وـَسّبی اسٍپبیی  1990 ٔ  دًَِّآٍسی، اص  یّب ًظبمٍ  یفٌبٍس ػلن، یّب چبلؾسٍیبسٍیی ثب  جْت ػٌَاى اثضاس ػیبػت گزاسی،

 آیٌذُ ًگبسی فٌبٍسی دس هیبى وـَسّبی دیگش جْبى ّؼتین. یّب پشٍطُهؼشفی ؿذ ٍ اص ایي دِّ، ؿبّذ سؿذ فشآیٌذ 

تىٌَلَطی ٍ (، فشآیٌذ آیٌذُ ًگبسی participatory) یهـبسوتد، سٍیىشد سآًچِ اص دیذگبُ اسٍپبیی ثِ هٌظش آیٌذُ ًگبسی هؼٌب دا

وِ  ثبؿذ یهالتلبد ٍ جبهؼِ  ػلن ٍ تىٌَلَطی ثِ كَست پیچیذُ ثب ٔ  ٌذُیفضآوِ ایي خَد ثشآهذُ اص ّن آغَؿی  ُ اػتفٌبٍسی ثَد

سا گَؿضد ٍ تَلیذ  یًَآٍس ی، فٌبٍسی،ًیبص ثِ دسگیش ًوَدى توبم افشاد، فؼبلاى ٍ اثش گزاساى ػیبػت دس توبم فشآیٌذّبی تىٌَلَطیى

 اص ٍهـخق  ّب دِّ، دٍدهبى آیٌذُ ًگبسی فٌبٍسی هلی وـَسّبی هختلف دس ؿَد یه، هـبّذُ 1جذٍل وِ دس  ّوبًغَس .ذیًوب یه

ُ ؿذُ اػت وِ ایي اهش ًـبى دٌّذُ تَجِ گؼتشدُ ٍ لذهت عَلاًی آیٌذُ ًگبسی دس وـَسّبی دًیب سا ًـبى هختلفی آٍسدعشق 

هختلف التلبد یب جبهؼِ خَاّذ ؿذ ٍ ایي  یّب ثخؾًَیي ٍ ًَظَْس ثبػث ؿٌبخت هٌبفؼی ثشای  یّب یتىٌَلَط ییؿٌبػب. دّذ یه

ٍالغ آیٌذُ ًگشی ؿبًغ ػبختي آیٌذُ اص عشیك تلوین گیشی  دس ثبیذ ثش اػبع ًیبصّب ٍ ضشٍستْب جْت دّی گشدًذ. ّب یتىٌَلَط

 .(1385ًبظوی ٍ ّوىبساى،آٍسد ) یهػبللاًِ سا فشاّن 

 

 هختلف یّب دِّگًَبگَى آیٌذُ ًگبسی دس وـَسّبی دًیب دس  یّب سٍؽ -1جذٍل 

 سٌاریَ هیشگزد/ تزکیبی دلفی ّا دِّ

   ػبل دس طاپي 30 1971

 ّلٌذ   1989

   آلوبى -اٍلیي 1991

 ثحشاًی آهشیىب یّب یفٌبٍس   1991

 ًیَصلٌذ   1992

 آلوبى  وشُ جٌَثی 1993

  اًگلؼتبى TFثشًبهِ اٍلیي  آلوبى /طاپي فشاًؼِ، 1994

 فٌبٍسی ولیذی فشاًؼِ 100  دلفی آلوبى -طاپي 1995

 اػتشالیب، ّلٌذ   1996

 ایشلٌذ OPTIاػپبًیب   1997

 ػَئذ آفشیمبی جٌَثی، ًیَصلٌذ، هجبسػتبى اتشیؾ 1998

 ، آلوبى آیٌذُاًگلؼتبى TFدٍهیي ثشًبهِ    1999

فٌبٍسی ولیذی فشاًؼِ، پشتمبل،  100دٍهیي    2111

 ایتبلیب

 یاػتًَ لجشع، هبلتب، جوَْسی چه،  ّفتویي دلفی طاپي 2111

 TFػَهیي ثشًبهِ  ،یسٍهبً ثلغبسػتبى، تشویِ  2112

 اًگلؼتبى
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 تکٌَلَصی ٍ فٌاٍریْا هذیزیتآیٌذُ ًگاری بز  زیتأثتحلیل 

ٍ سهض هَفمیت آًْب ًیض دس عشاحی  اًذ ٌذُیآ، ساّی ثشای دػتیبثی ثِ اّذاف دس ّب، الگَّب ًمـِ، ّب عشح، ّب یاػتشاتظ دس ػلن هذیشیت،

اػتشاتظیه اص  یّب فشكت، لزا ؿٌبخت ؿًَذ یهثشًبهِ سیضی  ّب فشكتثش هجٌبی  ّب یاػتشاتظٍ تذٍیي دسػت ٍ اجشای دلیك آًْبػت. 

اّویت ثبلایی ثشخَسداس اػت. اص عشفی خشٍجی آیٌذُ ًگبسی تؼییي فشكتْبی آیٌذُ دس ثلٌذ هذت اػت. ثذٍى ؿه تؼییي وٌٌذُ 

دسن تلَیشی دسػت اص آیٌذُ اػت وِ چٌیي اهشی تٌْب اص عشیك آیٌذُ ؿٌبػی اهىبى پزیش  ّب یاػتشاتظتشیي ػبهل ثشای وبسآهذی 

 -3تحلیل گلَگبُ  -2فشكت یبثی اػتشاتظیه  -1اص ػِ هشحلِ اكلی تـىیل ؿذُ اػت.  هذیشیت تىٌَلَطیاػت. ػبختبس اجضای 

 ساّیبثی اػتشاتظیه

ػبصهبى اص فشكتْب آگبّی یبثذ. اگش فشكت ثخَثی دسن ؿَد، دس تب  ؿَد یهدس هشحلِ فشكت یبثی هحشن رٌّی یب ػیٌی ػجت 

. هَضَػبت اػتشاتظیه، هَضَػبتی ّؼتٌذ ؿَد یهوبًَى تَجِ هذیشاى ػبصهبى لشاس خَاّذ گشفت ٍ ثِ هَضَػبت اػتشاتظیه تجذیل 

ػبصهبى خَاّذ وشد تحمك، هٌبفغ ػظین سلبثتی سا هتَجِ  وِ دس كَستدس دساص هذت ٍ دس جْت ّذفی هـخق عشح سیضی ؿذُ 

ٍلی ثشای تحمك خَد ًیبصهٌذ سفغ هَاًغ هَجَد ّؼتٌذ. ایي هَاًغ دس دػتیبثی ثِ فشكت ًْفتِ ًمؾ اػبػی داسد ٍ سفغ آى اص 

 سفغ ایي گلَگبّْب ثب ووه لبثلیتْبی هحَسی ػبصهبى پیچیذگی خبكی ثشخَسداس اػت. ایي هَاًغ گلَگبّْبی اكلی ػبصهبى ّؼتٌذ،

ٍگشًِ لبثلیت ولیذی هحؼَة  اًذ ثْشُهىبى پزیش اػت. لبثلیت هحَسی لبثلیتی اػت وِ سلجب اص هبلىیت آى ثی ٍ استمبی آًْب ا

 ي ػَاهل هحمك ؿًَذ اهىبى ساّیبثیوِ اگش ای ٌذیآ یه، ػَاهل ولیذی هَفمیت ثذػت ّب گلَگبُوِ ثب تحلیل ایي  ؿًَذ یًو

ػبیذ ػبصهبى ًخَاّذ ؿذ. دس هشحلِ ساّیبثی اػتشاتظیه ًیض ثبیذ ، دس غیش ایي كَست ّیچ هضیتی ؿَد یهاػتشاتظیه هحمك 

ثب الگَثشداسی  تَاًذ یهلبثلیتْبی ػبصهبى ثب فشكتْب تغجیك دادُ ؿَد ٍ سٍؿْبیی ثشای دػتیبثی ثِ فشكتْب تذٍیي ؿَد. ایي سٍؽ 

، ثب ایي دٍ سٍؽ جذیذ( یّب یفٌبٍستَلیذ ) ًَآٍساًِ اص دیگشاى هحمك ؿَد ٍ یب اص عشیك خلك یه الگَی جذیذ ٍ ثذیغ ایجبد گشدد

 .(1382غفبسیبى،گشفت )ٍ هذیشیت تىٌَلَطی ؿىل خَاّذ  ساّىبسّبی اػتشاتظیه ػبصهبى تؼییي

 

 

در ساسهاًْا ّا یتکٌَلَصبز هبٌای هذیزیت  گاریًبزرسی هشایای حاصل اس آیٌذُ   

ثشًبهِ سیضی ٍ  ّب یتىٌَلَطهذیشیت ثیـوبس آیٌذُ ًگبسی، اص آى ثشای استمبی ثؼیبسی اص وـَسّب ثب ثشؿوشدى هضایب ٍ اّذاف 

اجتوبػی،  -ّبی آیٌذُ ثشای تجییي ًیبصّبی التلبدیّوچٌیي تحلیل اػتشاتظیه ػٌبسیَ ،وٌٌذ یهاػتفبدُ  ٍ فٌبٍساًِ اػتشاتظیه

ػبیی فٌبٍسیْبی چـن اًذاصی هـتشن اص آیٌذُ، ؿٌبایجبد  ٍ هٌبثغ تحمیك ٍ تَػؼِ دس آیٌذُ، ّب فشكتاجتوبػی، -هٌبثغ التلبدی

ٍ  جبهؼِ تحمیك ٍ تَػؼِ ٍ فٌبٍسی ثش اػبع ًیبصّبی ساّجشدّبیثٌذی ، ؿٌبػبیی پتبًؼیلْب، اٍلَیت ًَیي، ؿٌبػبیی ًیبصّبی جبهؼِ

ی ثشًبهِ ػولیبتی، عشاح تَاًبیی ػبصهبى، تلویوبت كشیح ٍ سٍؿٌی ثشای ؿشٍع، تَػؼِ یب تغییش ساػتب ٍ هؼیش ثشًبهِ تحمیك،

 ریٌفؼبى ٍ دیگش افشاد هشتجظ ثب آیٌذُ ػلن، فٌبٍسی، آیٌذُ ًگبساى، داًـگبّیبى، تلوین گیشاى، گشدآٍسی كٌؼتگشاى، استجبعبت،

ٍ اتفبق آسا، اتفبق ًظش  ّبی تحمیك ٍ تَػؼِ، اجوبعساّجشدٍ  ّب ثشًبهِّوبٌّگی، ّوبٌّگ وشدى  تىٌَلَطی ٍ ًَآٍسی دس عَل فشآیٌذ،

تب  وٌذ یهآیٌذُ ًگبسی هؼیشی سا فشاّن دس ٍالغ  .داسًذ یههـتشوی اص آیٌذُ گبم ثش  اٍلَیتْبی تحمیك ٍ ایجبد چـن اًذاص ثش

سا دس ساثغِ ثب اّذاف اًؼبًی ٍ تىبهل فشٌّگی داؿتِ ٍ ثب دسن سٍؿٌی ثِ حَصُ تلوین  یتش غیٍػ یّب ذگبُیدتلَسات ٍ  ،ّب ػبصهبى

ٍ ػغح ػبصهبًی اًجبم  یا هٌغمِػغح  آیٌذُ ًگبسی هؼوَلاً دس چْبس ػغح ثیي الوللی، ػغح هلی، یّب تیفؼبلگیشی ٍاسد ؿًَذ. 

دس ثؼیبسی اص هَاسد ّذف اص اًجبم آیٌذُ ًگبسی، تؼییي  وِ دس ایي پظٍّؾ آیٌذُ ًگبسی دس ػغح ػبصهبى هَسد ًظش اػت. ؿَد یه
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. لزا ثب تَجِ ثِ (1382غفبسیبى،ثبؿذ ) یهٍ هَاسد هـبثِ علاػبت، ًَآٍسی فٌبٍسی ٍ ا یّب ؼتنیػاٍلَیتْبی تحمیمبتی، افضایؾ وبسایی 

 .ؿًَذ یهی ذدػتِ ثٌ 2جذٍل آیٌذُ ًگبسی هغبثك  یوبسوشدّب، هذیشیت تىٌَلَطیگبهْبی 

 ثش اػبع هذیشیت تىٌَلَطی وبسوشدّبی آیٌذُ ًگبسی -2جذٍل 

هذیزیت  یّا گام

 تکٌَلَصی

 آیٌذُ ًگاری یکارکزدّا

چـن اًذاص ثش  يیتذٍ )التلبدی/اجتوبػی/ًیبص جبهؼِ(،هَسد ًیبص  ؿٌبػبیی فشكتْبی فٌبٍسی/ؿٌبػبیی فشكتْبی فزصت یابی

 هجٌبی فشكتْبی هَجَد

ؿٌبػبیی پتبًؼیلْب ٍ لبثلیتْبی ولیذی ػبصهبى/ تؼییي هؼیبسّبی اهىبى پزیشی ٍ جزاثیت ٍ هؼیبسّبی ولیذی  ّا گلَگاُتحلیل 

 ػولىشد

 سٍؿي یّب ثشًبهِؿٌبػبیی فشكتْبی تحمیك ٍ تَػؼِ/اٍلَیت ثٌذی/ ثشًبهِ ػولیبتی/ استجبعبت/ اػتشاتظی ٍ  استزاتضیکراّیابی 

 

دس  جیتذس ثٍِلی  ثش یه ثخؾ، هثلاً التلبد یب ثبصاس ثَد ذیتأواٍلیِ،  یّب ًؼلحبوی اص آى اػت وِ دس  یًگبس ٌذُیآ یّب ًؼلهشٍس 

 یّب ًؼلگیشد. اص عشفی هشٍسی ثش  یدسثشهفشٌّگی ٍ... سا  هختلف التلبدی، اجتوبػی، یّب ثخؾ یًگبس ٌذُیآجذیذ،  یّب ًؼل

ّؼتٌذ. دس  وٌٌذُ يییتؼدٍ ًیشٍی  ًَآٍسی، فـبس ثبصاس ٍ فـبس ّب یفٌبٍسدس تَلیذ ٍ گؼتشؽ وِ  دّذ یهًـبى  ّب یًَآٍسٍ  ّب یفٌبٍس

دغذغِ اكلی  اػت. ؿذُ دادًَُیي ًوبیؾ  یّب یفٌبٍستَلیذ  یّب پشٍطُپیبهذّبی اكلی ٍ ولیذی حبكل اص خشٍجی  ،3جذٍل 

. لزا دّذ یهًَیي، اًجبم فبص ایذُ پشداصی اػت وِ دٍ ػَم اص ّضیٌِ فشآیٌذ فٌبٍسی سا ثِ خَد اختلبف  یّب یفٌبٍس دٌّذگبى اسائِ

 چشاوِآیٌذُ اػت.  یّب یفٌبٍسیی ًیبصّبی ثبصاس ٍ هؼئلِ دس ایي فبص ؿٌبػب يیتش هْنًحَُ اًجبم دسػت ایي فبص اّویت ثؼضایی داسد. 

اػت وِ  ثلٌذهذتثب دیذگبّی  ّب ذُیاًَالق ٍ ؿٌبػبیی ًیبصّب ٍ خلك  سفغ ًتیجِ فشآیٌذ تَلیذ فٌبٍسی ًَیي دس جْت ًیبص هـتشیبى،

ػبل اػت، لزا ٍجَد ایي  20هؼوَلاً ثیؾ اص  یًگبس ٌذُیآ یّب پشٍطُثب تَجِ ثِ ایٌىِ افك صهبًی  .ؿَد یهالتلبدی  ییجَ كشفِهَجت 

 .(1385ًبظوی ٍ ّوىبسى،ػبصد )ًیبصّبی آیٌذُ جْبًی سا ثب ٍضَح ثیـتشی پذیذاس  تَاًذ یه ثلٌذهذت ذیثبد ّن آىپبساهتشّب 

 

 ًَیي یّب یفٌبٍسحبكل اص تَلیذ  یّب یخشٍج -3جذٍل 

 ًَآٍر یّا ستنیسکارایی  ًَیي یّا یفٌاٍر یشٌاس ییایپَ یًگار ٌذُیآپیاهذّای کلیذی 

هٌاسب بزای  یّا سهاىتعییي 

 یزیگ نیتصو
*  

 *  جذیذ یّا ذُیاتوزکش بز خلاقیت ٍ 
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 * * تقَیت ٍ اعوال اًسجام ٍ جاهعیت

 * * تشخیص ًقاط ضعف ٍ قَت

 * * هتٌاسب با ًیاس یّا یفٌاٍربْبَد درک 

 * * هختلف یّا ٌِیگشتوزکش بز اثزات 

  * ًْادیٌِ شذىسطح بالای 

اطلاعات خزٍجی حاصل  یساس کپارچِی

 ّا یفٌاٍراس 
* * 

 

یزیگ جِیًتبحث ٍ   

ٍ  ّب یشیگ نیتلوتىٌَلَطی اثضاسی ثؼیبس هفیذ ثشای  یًگبس ٌذُیآًَیي،  یّب یتىٌَلَطثب ؿٌبخت گؼتشدُ ٍ سٍصافضٍى 

ٍ  ّب وبسخبًِ ،ّب ػبصهبىٍ حتی  یا هٌغمِدس توبهی اثؼبد اجتوبػی، التلبدی، ػیبػی، هزّجی چِ دس ػغح هلی،  ّب یػبص نیتلو

ٍ ؿٌبخت  (R&Wتَػؼِ )تحمیك ٍ  یّب ثخؾثیـتش دس  یّب یگزاسِ یػشهبایي اثضاس ثبػث تـَیك ثِ  .ػتا تَلیذی یّب وبسگبُ

 جذیذ ٍ جَاى جَاهغ خَاّذ ؿذ. یّب ًؼلاهشٍصی  هغبثك ثب ًیبصّبی ّب آىاهشٍصی ٍ ػبخت ثیـتش  یّب یتىٌَلَط

جَاهغ ثـشی  ؿذُ ؿٌبختٍِ ًیبصّبی  ّب خَاػتًَِیي دلیمبً ثبیذ هغبثك  یّب یتىٌَلَطایي اػت وِ ایجبد ثؼتش هٌبػت  روش لبثلًىتِ 

 ایي دس جْت سػیذى ثِ ّب یتىٌَلَطگبم دس جْت تؼییي اّذاف ٍ ػبخت ایي  يیتش اثشثخؾٍ  يیتش هْنثبؿذ ٍ ؿٌبخت ایي ًیبصّب 

 یّب خَاػتِاص جَاهغ ٍ وـَسّبی پیـشفتِ دًیب ثِ دلیل تفبٍت ٍ اختلاف ثیي ًیبصّب ٍ  ّب یتىٌَلَطٍ اص الگَثشداسی ایي  ػتااّذاف 

اؿتجبُ ٍ ًبفشجبم خَاّذ ثَد. ّش وـَسی  جَاهغ هختلف عجك آییي ٍ فشٌّگ، هزّت ٍ ػلیمِ جَاهغ ثـشی هختلف، وبسی ثغ

تىٌَلَطی  یًگبس ٌذُیآلزا اجشای فشآیٌذ  ثبؿذ یهداسای ًمبط ضؼف ٍ لَت خبف خَد دس كٌبیغ، ػلَم، تىٌَلَطی، هٌبثغ عجیؼی ٍ ... 

 .ػتاٍ خبف وبهلاً هتفبٍت  ؿذُ يییتؼهغبثك ثب اّذاف اص پیؾ  ّب آىثشای 

اػتفبدُ  4هغبثك ثب جذٍل  SWOTًَیي دس وـَس، اص تحلیل  یّب یفٌبٍس تَلیذ ٍ گؼتشؽدس  یًگبس ٌذُیآ یّب تیلبثلثشای تؼییي 

ػپغ ایي  ؿذ ٍتْیِ  یا وتبثخبًِ، فشكت ٍ تْذیذ ثش هجٌبی هغبلؼبت لَت ؿذ. ثشای تْیِ ایي جذٍل اثتذا لیؼت ًمبط ضؼف،

ٍ لیؼت ًْبیی آى تٌظین ؿذ ٍ جْت  لشاسگشفتَِآٍس ٍ خجشُ ًفش اص هتخللیي ً 38دس اختیبس  یا پشػـٌبهِاعلاػبت اص عشیك 

لشاس گشفت. چٌبًچِ  SWOTثشتش ؿٌبػبیی ٍ دس هبتشیغ  یّب یاػتشاتظ، دس اختیبس خجشگبى لشاس گشفت، لیؼت 5تب  1اهتیبصدّی 

استجبط هـتشیبى، تلوین ػبصی كحیح ٍ دسػت  تیتمَ اص خجشگبى، یا ؿجىِثبػث ایجبد  تَاًذ یه یًگبس ٌذُیآ، ؿَد یههـبّذُ 

ٍ  ّب یوبس دٍثبسًَُیي ایجبد ًوبیذ ٍ اص  یّب یفٌبٍسٍ تَلیذ هحلَلات ٍ خذهبت جذیذ دس ساػتبی ایجبد  گزاساى لبًَىػیبػتوذاساى ٍ 

التلبدی، ثِ  ییجَِ كشفػلاٍُ ثش  یًگبس ٌذُیآًتیجِ گشفت  تَاى یهثٌبثشایي ؛ ػبصهبًی جلَگیشی ًوبیذ یّبِ یػشهبّذس سفت 

 ثبؿذ. هؤثشًَیي ثب عَل ػوش ثیـتش  یّب یفٌبٍساثشثخـی فشآیٌذّبی ًَآٍس ٍ خلك 

 یّب تیثبلبثلًَیي ٍ هشتفغ وشدى آى  یّب یفٌبٍستَلیذ  ٔ  ٌِیدسصهاص هٌظش تحلیل هـىلات وـَس  swot غیهبتش -4جذٍل 

 یًگبس ٌذُیآ
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 SWOTتحلیل 

 ّب ضؼف ّب لَت

پظٍّـی تحمیمبتی  یّب ّؼتٍِجَد 

دس وـَس/ ٍجَد داًؾ اٍلیِ  یًگبس ٌذُیآ

دس وـَس/ ٍجَد هتخللیي  یًگبس ٌذُیآ

دس وـَس/  ّب سؿتِفشاٍاى ٍ جَاى دس ولیِ 

 یّب ػبصهبىایٌتشًتی دس  یّب تیػبٍجَد 

دٍلتی ٍ خلَكی/ اهىبى ٍجَد 

 هبلی هحذٍد دس وـَس یّب تشاوٌؾ

ػذم استجبط هٌبػت ثیي هتخللیي دس 

 وـَس/ استجبط ضؼیف ثیي كٌؼت،

ٍ تحمیك/افضایؾ ػشهبیِ اص  داًـگبُ

ًِ تَلیذ(/ػلغِ ) یتجبسعشیك هجبدلات 

 یّب تیفؼبلاًحلبسی دٍلت ثش 

التلبدی/ػذم توشوض ٍ ّوؼَیی ٍ تَاصى 

/ فمذاى ثشًبهِ یًگبس ٌذُیآ یّب تیفؼبل

 جبهغ ٍ ػیؼتن هلی ًَآٍسی دس وـَس

ت
شك

ف
 

 ّب

تْیِ ًمـِ  /ITایجبد اؿتغبل اص عشیك داًؾ 

ٍ  ICT ،ITجبهغ ػلوی ثشای وـَس/ ًَ ثَدى 

/ حوبیت ٍ یهبًذگ ػمتآى اهىبى ججشاى  تجغ ثِ

 سؿذ پشؿتبة/ ظَْس ٍ ICTتَجِ دٍلت ثِ 

جبهؼِ اعلاػبت جْبى/اهىبى آهَصؽ، یبدگیشی 

ثشای سفغ  یالولل يیثاص ساُ دٍس/ استجبعبت 

 ICTدس ضؼف 

آیٌذُ ثشای  یّب هیاػتشاتظتحلیل ٍ خلك 

اجتوبػی -ي ًیبصّب ٍ هٌبثغ التلبدییتجی

دس آیٌذُ/  تحمیك ٍ تَػؼِ یّب فشكتٍ 

لی ثبلمَُ ثشای تخل یّب حَصُؿٌبػبیی 

 یاًذاص چـنسؿذ ٍ ًَآٍسی/ ایجبد 

ػلوی  هـتشن اص آیٌذُ/ تْیِ ًمـِ جبهغ

/ اًتمبل یًگبس ٌذُیآثشای وـَس ثب دیذگبُ 

 یگش یتلذدس  یشیگ نیتلولذست 

حبوویتی ثِ ثذًِ  یّب حَصُاص  التلبدی

آى استجبط ثب هـتشیبى ٍ  تجغ ثِاجتوبػی ٍ 

 خجشگبى

هـتشن اص آیٌذُ/  اًذاص چـند ایجب

اػتشاتظی تحمیك ٍ تَػؼِ ٍ  یثٌذ تیاٍلَ

ٍ جبهؼِ فٌبٍسی ثش اػبع ًیبصّبی 

تَاًبیی داخلی وـَس/ ّوبٌّگ وشدى 

تحمیك ٍ  یّب یاػتشاتظٍ  ّب ثشًبهِ

تَػؼِ/اًتلبة هذیشاى ٍ اػتخذام ثش 

هجٌبی ؿبیؼتگی/ تَجِ ثِ تمَیت 

استجبعی وـَس ٍ ایجبد ؿجىِ  شػبختیص

ثب تَػؼِ  ّب آىثیي  ییافضا ّنخجشگبى ٍ 

 لَاًیي حوبیتی
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ّب
یذ

ْذ
ت

 

ػذم ٍجَد ؿجىِ صیشػبخت هٌبػت ٍ دٍلت 

الىتشًٍیىی دس وـَس/ فمذاى اػتشاتظی 

ػبختبس هتوشوض،  / ّب یشیگ نیتلودس  شًگ ٌذُیآ

 التذاسگشا ٍ هـبسوت ًبپزیش التلبدی، فشٌّگی،

 یگزاسِ یػشهبٍ ػیبػی وـَس/  یاجتوبػ

پبییي آهَصؿی/الذاهبت وٌذ دس ثشاثش سؿذ 

/ خغش ثِ حبؿیِ ساًذُ ؿذى ICTػشیغ ثخؾ 

وبسخبًجبت داخلی دس كَست پیَػتي ثِ 

WTO  ػذم تَجِ ثِ هـتشیبى ٍ ًَآٍسی دس ٍ

 هحلَلات

تحمیك  یّب تیاٍلَاجوبع ٍ اتفبق آسا ثش 

تلویوبت آیٌذُ وـَس/ اًذاص چـندس 

كشیح ٍ سٍؿي جْت تَػؼِ ٍ هؼیش 

عشاحی ثشًبهِ  ثشًبهِ تحمیك/

ػولیبتی/تؼییي یه اسگبى هؼتمل 

 یّب یًگبس ٌذُیآهتَلی اجشای  ػٌَاى ثِ

 یّب تیفؼبلػبصی  ساػتب ّنهلی ٍ 

هشتجظ/ ایجبد تفىش هثجت دس رّي 

ػیبػتوذاساى ٍ هذیشاى ًؼجت ثِ ًظشات 

ػلوی خجشگبى/ اًتـبس اعلاػبت 

اص هٌظش آهَصؽ ػوَهی ٍ  یًگبس ٌذُیآ

 جزة هخبعجبى خبف ٍ ػوَم ریٌفؼبى

تغییش ػبختبس ٍ هٌْذػی هجذد ػبختبس 

/ ًگشاىِدٍلت دس ساػتبی تحَلات آیٌذُ 

آیٌذُ، ًیبصّبی ثبصاس  یّب یفٌبٍسؿٌبػبیی 

/ گشدآٍسی كٌؼتگشاى، ّب لیپتبًؼٍ 

داًـگبّیبى، تلوین گیشاى، آیٌذُ ًگبساى، 

ریٌفؼبى ٍ دیگش افشاد هشتجظ ثب آیٌذُ 

ػلن، فٌبٍسی ٍ ًَآٍسی جْت ایجبد 

فىشی/ اػتفبدُ اص وبسثشد  ییافضا ّن

فٌبٍسی اعلاػبت دس جْت استمبی 

، اثشثخـی ٍ وبّؾ تیفیو ،یٍس ثْشُ

 یّبِ یػشهبّضیٌِ/جلَگیشی اص پشاوٌذگی 

 یا هٌغمِهلی ٍ 
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