
ماهنامه علمی تخصصی پایا شهر  
 

 29/80/99زمان پذیرش نهایی:                              08488شماره مجوز مجله:

 

 نشین حاشیه و غیررسمی محلات در امنیت ارتقای در آن نقش و شهری مدیریت

 : شهر قدسمورد مطالعه 

 کامران محمدخانی غیاثوند

 واحد صفادشت اسلامی آزاد دانشگاه مدیریت شهری ارشد کارشناسی

 چکیده

هری اساسی پیش روی مدیریت شچالشی محلات غیررسمی و حاشیه نشین به عنوان یکی از نتایج توسعه سریع شهرنشینی و 

 های برنامه ریزیاندو ساماندهی آنها به عنوان یکی از اولویتهستند که متاسفانه مشکلات بسیار زیادی را در خود جای داده

باشد و موارد زیادی بر آن باشد. امنیت از جمله مهمترین مسائلی است که در این مناطق با چالش مواجه میمطرح می

 .تاثیرگذارند

هدف اصلی این پژوهش بررسی نقش مدیریت شهری در ارتقای امنیت در محلات حاشیه نشین و غیررسمی است که جهت 

. جمع آوری اطلاعات به دو روش اسنادی انجام مطالعات میدانی محلات حاشیه نشین در شهر قدس را انتخاب نموده است. 

از میان شهروندان و همچنین نمونه  022به تعداد لعات میدانی با ابزار و شناخت اولیه محدوده و مطا ای در بعد نظریکتابخانه

 SAW و رگرسیون روش تحلیلتجزیه و تحلیل اطلاعات بدست آمده با استفاده از . کارشناسان و مسئولین انجام گردیده است

دهد که اولا مدیریت شهری تاثیر مستقیم و معنادار بر ارتقای امنیت در محلات نتایج بدست آمده نشان میگردیده است.  انجام

اولا مدیریت شهری تاثیر مستقیم و معناداری بر ارتقای امنیت در  دهد کهنشان می SAWحاشیه نشین دارد. نتایج تحلیل 

(  و کمترین تاثیر در 2200یزی)محلات غیررسمی شهر قدس دارد که در این میان بیشترین تاثیر در محله شهرک شهید عز

 ( بوده است22200محله پشت استادیوم)

 امنیت، مدیریت شهری، حاشیه نشینی، سکونتگاه غیررسمی، شهر قدس واژگان کلیدی:
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   مقدمه

 بیان مساله

 و مسکن یخدمات رسان یشدن جهان، مشکل نابرابر یو به موازات صنعت ریبا تمرکز فقر در شهرها در طول چند قرن اخ

 یفقر در قالب محله ها یکالبد یها جنبه افتنی تینیبا ع یروند نیچن گشت؛ در واقع انینما یشهر یاز زندگ نامطلوب

 ، )زالی و دیگراندر حال توسعه بدل شده است یبزرگ کشورها یبه مشخصه اکثر شهرها یررسمیو اسکان غ نینش ریفق

4931 :0). 

 یبزرگ( به شکل یشهرها ژهیمجاورت شهرها )به و ای درون است که در یبارز فقر شهر یاز نمودها یکی یررسمیاسکان غ

 تیفیو ک تیاز کم یاز اقشار کم درآمد و سطح نازل یبا تجمع ،یشهرساز یرسم یزیر خودرو، فاقد مجوز ساختمان و برنامه

 یخودرو شناخته م یها سکونتگاه ،یررسمیاسکان غ ،ینینش هیهمچون حاش ینیو با عناو ردیگی شکل م یزندگ

با  یو خدمات شهر یرساختیز یهابه علت ضعف زینها ساکنین این سکونتگاه (.)شود

 ؛یاناز لحاظ رو ،یگانگیو ب یبگیانزواطلب، احساس غر ؛یاز لحاظ فرهنگ و کنندیگذران م یزندگ ت،یفیاز ک یسطح نازل

و  یو درمان یشتخدمات بهدا ستمیس یفقدان نارسائ ؛یلحاظ بهداشتبه ،یغلش یثباتی ب ،و تقدیرگرایی شانیپر

های این محلات و فاصله زیاد از شاخص همه این موارد نشان از وضعیت نامطلوب (.5: 4939پورغلام،و  باشند)بیوکی...می

یری، دسترسی، های کالبدی)نفوذپذشاخصهای اقتصادی)مسکن، اشتغال، درآمد و ...(، توسعه پایدار شهری شامل شاخص

های زیست محیطی و های اجتماعی)امنیت، تعاملات اجتماعی، هویت و حس تعلق و ...( و شاخصشاخصکالبد بنا و ...(، 

 .(د)مدیریتی دارن

ه با توجه به ارتباط بیشتر و در گذشت(. Foster,2014: 3امنیت یکی از نیازهای اولیه انسان از گذشته تا به امروز می باشد)

های و در نتیجه زمینه ، احساس امنیت بیشتری وجود داشتهتر میان افراد و برقراری ارتباط چهره به چهره میان افرادصمیمانه

به علت عدم امکان نظارت های  است؛ ولی در جوامع شهری به ویژه جوامع شهری بزرگ، وقوع جرم در حداقل ممکن بوده

مسائل شهری محسوب شده، به موجب آن  های احساس ناامنی یکی از مهمترینجوامع ساده، زمینه عی نسبت بهکامل اجتما

 (. 0: 4931وقوع جرایم بسیار مستعدتر است)لطفی و دیگران،  شرایط برای

 

 درکند ولی مردم از نیروهای انتظامی توقع ایجاد امنیت را دارند مدیریت شهری فضاهای نا امنی را خلق می

نورپردازی شهر اقتصاد  ،های شهریها و عناصر شهری مانند طرححالیکه امنیت شهری وابسته به طراحی شهری و سایر مولفه

 امنی شهری منجرتواند به ناتفاوتی نسبت به هریک از آنها میباشد که بیشهر و .... می

باشند بیشترین پتانسیل را جهت پرورش ف میمناطقی که از نظر تاسیسات شهری ضعی (.7: 4931)شامی آق زیارت، شود

 های متعدد به صورت یکنواخت در مورد جوامع شهری صورت گرفتهمجرم دارا هستند نتایجی که از پژوهش افراد بزهکار و
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ها و بزهکاری کند محل و ماوای اصلیهای اجتماعی بیداد میسازماننشین شهر جایی که بیاست نشان داده که نواحی فقیر

امکانات آموزشی اقتصادی و اجتماعی  کنند بسیار زیاد وهای اجتماعی است . چون تعداد مردم که در آنجا زندگی میکجروی

 محدود است در نتیجه گذران زندگی از طریق صحیح و درست برایشان

 رکز فقر دراند اما بیشترین تمهای مختلف شهری پراکنده شدهپذیر نیست . افراد فقیر شهرها در محلهامکان

ساکنین این  تمامیتوان شود هرچند نمی آیند مشاهده میرسمی که معمولا در حواشی شهر به وجود میهای غیرگاهسکونت

جامع و  هایو پیگیری سیاست های اجتماعی نیازمند تهیه، تنظیمها را فقیر دانست . پیشگیری از جرم و آسیبگاهسکونت

اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادی برخوردار  آسیب های اجتماعی از ابعاد مختلفهماهنگ است چه از سویی جرایم و 

ند. جرایم و آسیب های اجتماعی مواجهبسترهای ایجاد و بروز  است و از سویی دیگر نهادها و موسسات متعددی با علل و

ع و هماهنگ در زمینه پیشگیری از جرم های جاموقوع جرم برای اتخاذ سیاست بنابراین لازمه اقدام مناسب برای پیشگیری از

های مردمی، تشکیل شورای پیشگیری از وقوع جرم با از مشارکت مردم، نهادها و انجمن نظارت بر اجرای آن و حمایت

است. وظایف مدیریت شهری و نقش آن در ارتقای امنیت باید برای فضاهای بی دفاع شهری مثل  مسئولیت قوه قضائیه

 هایی که برای ورود و سواستفاده افراد خلاف کارو معتاد است تعیین تکلیف کرد در واقع امنیت یک نیاز ومکان ها ومخروبه

که در این میان  وظیفه عمومی است که همگان و هر دستگاهی به سهم خود باید تلاش کند که اگر این اقدامات انجام شود

 هاست.نقش مدیریت شهری به طور عام و شهرداری به طور خاص بیش از سایر سازمان

شهر قدس به عنوان یکی از شهرهای استان تهران با قدمت زیاد خود از جمله شهرهایی است که امروزه به وضوح با پدیده 

شود. سالانه بر وسعت و جمعیت این مناطق افزوده میباشد که متاسفانه اسکان غیررسمی و محلات حاشیه نشینی مواجه می

اثیر باشد که تبررسی وضع موجود این محلات نشان دهنده سطح بالای مشکلات در ابعاد کالبدی، اجتماعی، اقتصادی و ... می

 مهیداتمستقیمی بر امنیت شهروندان دارد از این روی الزامیست تا مدیریت شهری و شهرداری این شهر با بکارگیری ت

ریزی و ارتقای امنیت در این محلات نمایند که این پژوهش تلاش دارد تا به این مساله یعنی تاثیر مختلف اقدام به برنامه

 مدیریت شهری شهر قدس در ارتقای امنیت محلات غیررسمی شهر قدس بپردازد.

 و سوالاتاهداف 

ه ک باشدمی " ها و محلات غیررسمینیت در سکونتگاهبررسی نقش مدیریت شهری در ارتقای ام "هدف اساسی این پژوهش

 محلات غیررسمی شهر قدس را به عنوان نمونه مطالعاتی خود انتخاب نموده است. سایر اهداف این پژوهش عبارتنداز:

 های آن با تاکید بر عوامل موثر بر ایجاد ناامنیبررسی ابعاد مختلف امنیت و تبیین شاخص 

  های امنیت در محلات غیررسمی شهر قدسدر ارتقای شاخصبررسی نقش مدیریت شهری 

 های امنیت در محلات غیررسمی و رتبه بندی آنهابررسی وضعیت شاخص 

 بررسی و رتبه بندی محلات غیررسمی شهر قدس در برخورداری از امنیت 

 شهری و در نهایت ارائه راهکارهای ارتقای امنیت در این محلات با تاکید بر نقش و تاثیر مدیریت 

 این پژوهش در راستای دستیابی به اهداف خود سوالات زیر را طراحی نموده است:
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 های ارتقای امنیت در محلات غیررسمی با تاکید بر نقش مدیریت شهری کدامند؟مهمترین شاخص .4

 رابطه میان مدیریت شهری و امنیت در محلات غیررسمی چگونه است؟ .0

 محلات غیررسمی شهر قدس چگونه است؟رتبه بندی عوامل موثر بر امنیت در  .9

 

 روش شناسی

و هدف خود که بررسی تاثیر مدیریت شهری در ارتقای امنیت در محلات غیررسمی به لحاظ روش انجام کار  حاضر پژوهش

ژوهش به روش جمع آوری اطلاعات در این پ. های توصیفی تحلیلی و کاربردی قرار داردشهر قدس است در زمره پژوهش

استفاده گردیده است. تجزیه و تحلیل اطلاعات  نمونه 022به تعداد  ابزار پرسشنامه باو مطالعات میدانی ای کتابخانهاسنادی 

 باشد:انجام گردیده است که فرآیند آن به شرح زیر می  SAWدر این پژوهش با استفاده از روش تحلیل رگرسیون و روش 

 در تروپیآن تکنیک از استفاده برای. شودمی تعیین آنتروپی تکنیک از استفاده با هاشاخص از یک هر وزن ابتدا روش این در

 :کنیممی محاسبه( ۱) رابطه از استفاده با را E نماد مقدار ابتدا دهی وزن

 

 محاسبه مورد( ۲) رابطه از استفاده با Jو  I هر ازای به را P مشخص مقدار آن از پس. باشدمی مثبت ثابت یک K که ایگونه به

 :دهیممی قرار

 

 را داریم: ijP  مجموعه JEو برای 

 

 

 :(۴) رابطه  که ایگونه به

 :گرددمی محاسبه( ۵) رابطه از امJشاخص ازای به Dj با که شده ایجاد اطلاعات انحراف درجه آن از پس

 

 : کنیممی استفاده( ۶) رابطه از نهایتا موجود هایشاخص از Wj اوزان محاسبه برای
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 رابطه از استفاده با A مناسب گزینه انتخاب با باشندمی هاشاخص هایوزن بردار که W بردار بودن مشخص با روش این در

 :شودمی پرداخته( ۷)

 

 باشد داریم: 4ها مساوی jWچنانچه مجموع 

 

 پیشینه 

انجام گردیده است که از مهمترین  یهایپژوهشمحلات حاشیه نشین با تاکید بر نقش مدیریت شهری در خصوص امنیت در 

 توان به موارد زیر اشاره نمود:آنها می

 وزهح: مطالعه مورد غیررسمی هایسکونتگاه ساماندهی کلید سکونت، امنیت ای با عنوان( در مقاله2931مشکینی و دیگران)

 تمام در رکمشت و مهم مشکل کهنتیجه گیری کردند  البرز استان در کرج و( گلستان و شهر نسیم اسلامشهر،) تهران کلانشهر

 هاسیاست رایاج و تدوین بنابراین،. است سکونت در امنیت فقدان و مالکیت سکونت نداشتن رسمیت غیررسمی، هایسکونتگاه

 .است غیررسمی هایسکونتگاه ساماندهی برای اقدامات تریناساسی و ترینابتدایی از مشکل، این حل برای قوانینی و

 شهری فضاهای از زنان رضایتمندی و امنیت احساس بر شهری مدیریت نقش( در مقاله خود با عنوان 2931امینی و نعیمی) 

 در روشنایی و نور میزان هرچهنتیجه گیری کردند که  (تهران شهر شهرداری 1 منطقه هروی میدان: موردی نمونه) شبانه

 یم لذا. است بوده برخوردار چشمگیری افزایش از زنان رضایتمندی و امنیت احساس میزان بوده بیشتر مطالعه مورد پهنه

 زنان آنها، وجود از ناشی نظارت و شب در دایر های فعالیت و ها کاربری طریق از شبانه حیات و رونق افزایش با گفت توان

 .دش خواهد احساس نیز شب در زنان رضایتمندی و اجتماعی امنیت ارتقا آن دنبال به و کرده پیدا حضور فضا در بیشتری

 مطالعه) اجتماعی امنیت ارتقاء در شهری مدیریت عملکرد نقشای با عنوان ( در مقاله2931پور و اسدی افخم )سیدعلی

 مالی، جانی،) اجتماعی امنیت گانه 1 هایمولفه بر شهری دیریتم عملکرد تاثیرپس از بررسی  (تهران شهر کلان: موردی

 به دارند مستقیم و مثبت رابطه اجتماعی امنیت مولفه 1 هر با شهری مدیریت متغیر که شد مشخص ،(شغلی و سیاسی

 .باشد داشته پی در را شغلی و سیاسی مالی، حانی، امنیت ارتقاء تواند می شهری مدیریت عملکرد بهبود که طوری
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 مبانی نظری

 های غیررسمیحاشیه نشینی و سکونتگاه

تر از خط فقر سطح زندگی ساکنان این مناطق، پایین.جهان در مناطق حاشیه ای زندگی می کنندحدود یک سوم جمعیت 

(. مطالعات پژوهشگران به این موضوع اشاره دارند که اسکان Okurut & Charles,2014: 12یا حداقل هم سطح آن است)

و مسایل مهم توسعه شهری کشور است. های نابسامان شهری از موضوعات کم درآمدها، ساماندهی و توانمندسازی بافت

نشینی از سوی صاحب نظران به کار برده شده است همین امر های متعددی در سطح جهان برای حاشیهاصطلاحات و واژه

های باشد. گذشته از این، سکونتگاهدهد که تعریف و محدوده حاشیه نشینی از کشوری به کشور دیگر متفاوت مینشان می

ای، اجتماعی آلونکی، زاغه نشینی حلبی آبادها، های حاشیههای عدوانی، سکونتگاههای خودرو، سکونتگاهتگاهغیررسمی، سکون

 (.Olthuis et al.2015: 7اسکان نابهنجار مفاهیمی هستند که در ارتباط با حاشیه نشینی شهری به کار برده شده اند)

اند، ولی جذب که در محدوده اقتصادی و اجتماعی شهر ساکن شدهشود حاشیه نشینی شهری خانوارها و افرادی را شامل می

(. Soyinka et al,2016: 6اند و در حاشیه فعالیت های زندگی مردم شهرنشین قرار دارند)اقتصاد و اجتماعی شهری نشده

تفاوت بوده ری مشود که نسبت به سه شیوه رایج زندگی یعنی شهری، روستایی، عشایحاشیه به نوعی شیوه زندگی اطلاق می

های اقتصادی و اجتماعی مخصوص به خود، بافت فیزیکی معینی را به وجود می آورد. حاشیه نشین به کسی گفته و با ویژگی

شود که در شهر سکونت دارد ولی به علل گوناگون نتوانسته است جذب نظام اقتصادی شهر شده و از خدمات شهری می

 (.7: 4939پور سوران، استفاده نماید)موسی

 :گانه زیر استطبق تعریف برنامه اسکان بشر سازمان ملل، حاشیه نشینی شامل کمبود موارد پنج

 : ساختار بادوام در مکانی بیخطردوام مسکن

 .: بیش از دو نفر در یک اتاق زندگی نکنندمساحت کافی مسکن

این دسترسی بدون تلاش زیاد  دسترسی به آب کافی برای خانوار که با قیمت مناسب صورت گیرد و دسترسی به آب سالم:

 .انجام شود

سیستم دفع فاضلاب مناسب، سرویس های بهداشتی اختصاصی یا سرویس بهداشتی عمومی مشترک با  بهداشت مناسب:

 تعداد مناسب افرادی که با هم از این سرویس ها استفاده کنند.

مدارک یا مستنداتی که امنیت حق سکونت را ثابت کند و همچنین در رابطه با امنیت حق تصرف در  حق تصرف: امنیت

 & Parsaاین مناطق می توان گفت سکنه اقامت یافته در حاشیه شهرها ازنظر سلب مالکیت به شدت آسیب پذیرند)

Nakendo, 2011:69.) 
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نحوه سکونت حاشیه نشینی با دیگر انواع سکونت در شهر و روستا و در  مطلب قابل توجه در حاشیه نشینی وجود تفاوت در

ایل می باشند. به بیانی دیگر این شیوه زندگی با دیگر انواع شیوه های زندگی متفاوت است علت تفاوت بین شیوه های زندگی 

ع شیوه های سکونت با توجه به در سکونتگاه های مختلف وجود نابرابری در دسترسی به امکانات موجود در جامعه است انوا

گیرد بنابراین می توان گفت که نابرابری در توزیع امکانات چهره امکاناتی که در اختیار افراد مختلف قرار گرفته است شکل می

 (.1: 4931پور،های مختلف سکونتگاه هایی را به وجود آورده است)صادق

نتگاه های غیررسمی ارائه گردیده است: اکولوژیست های انسانی دیدگاه های مختلفی در زمیثنه شکلگیری محلات و سکو 

جامعه شناسان مکتب سازمان و قدرت گرایان وبری و نظریه های تلفیقی برخی از پژوهشگران به مسأله حاشیه نشینی از 

یدایش حاشیه م پنگریسته اند و تلاش کرده اند تا با توجه به بافت فیزیکی شهر به توجه مکانیز دیدگاه بوم شناسی شهری

نشینی بپردازند این دیدگاه بر پایه مکتب شیکاگو شهر را محل تنازع بقا و جای گیری مناسب تر در بهترین فضای شهری 

 تحلیل می کنند.

 در این زمینه مارشال کلینارد نظریه های حاشیه نشینی را به دو دسته تقسیم می کند. 

 الف( تغییر در نحوه استفاده از زمین 

 مبود و عدم تعمیر و نگاهداری صحیح از آن ب( ک

در دسته نخست نظریات ارنست برگس ولویس درث قرار می گیرد که اینان عمدتا پیرامون شهرهای ایالات متحده پژوهش 

نموده اند به نظر این دو محقق، حرکت طبقات بالا از مرکز شهر به سمت خارج در اثر شلوغی، افزایش تراکم و رشد و هجوم 

های نژادی به جای آنها و تنزل شرایط ساختمانی در اکثر کم توجهی مالکین به علت دریافت ه های فقیر تازه وارد و گروهگرو

 اجاره بهاء پایین باعث شکل گیری مناطق حاشیه نشین می گردد.

ه سازی های بهینپدیده حاشیه نشینی به عنوان یک واقعیت پذیرفته شده و به دنبال راه کارها و راه حل دیدگاه لیبرالیدر 

ها علی رغم توجه به برخی از ابعاد پدیده شرایط زندگی و سکونت در مناطق حاشیه نشین هستند پیروان این دیدگاه

ر به برخی از جنبه های اجتماعی کالبدی و اقتصادی نشینی تحلیلی ریشه ای از مسأله به دست نمی دهند و بیشتحاشیه

پدیده حاشیه نشینی را نتیجه دیدگاه جامعه گرایان جدید (. 8: 4939حاشیه نشینی تأکید دارند)سرور و دیگران، 

 دانند اینان معتقدند کهاجتماعی و شهر نشینی نا همگون و انتقال فقر از روستاها به شهر می –های اقتصادی نابرابری

ازه مولد برای جمعیت های ت  شهرنشینی با آهنگی شتابان درحال گسترش می باشد این در صورتی است که امکانات اشتغال

های مهاجر فراهم نیست و امکانات و تسهیلات زیر بنایی و اجتماعی شهری نیز با افزایش جمعیت شهری متناسب وارد گروه

های حلهها و مها و نارسایی تسهیلات زیر بنایی اجتماعی و کالبدی سکونتگاهباشد در این حالت و به دلیل بروز کمبودنمی

حاشیه نشینی وسیله توسعه شهر است اینان می گویند همان طور که  موافقانگیرند.  در دیدگاه حاشیه نشین شکل می

خود به این مناطق محتاجند.   مناطق حاشیه نشین برای حفظ تعالی خود به شهرها نیاز دارند شهرها نیز برای رشد و توسعه

مسئولان و مدیران شهری پدیده را نادیده می انگارند. این رهیافت که با نگرش لیبرالی و تشابه  خنثی و منفعلدرد دیدگاه 

ای گذرا و میرنده تلقی می کند از این رو خواهان ای جوامع توسعه یافته، حاشیه نشینی را پدیدهسازی تاریخی با مراحل توسعه

رها سازی آن به ساز و کارهای بازار است و انتظار دارد که با گذر زمان و دست یافتن به توسعه، دیگر حاشیه نشینی و اسکان 
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غیر رسمی وجود نداشته باشد. خطای این نگرش در تشابه سازی تاریخی برای کشورهای جنوب با توجه به استمرار و گسترش 

ت. باشد روشی کاملا فیزیکی اسبه دیدگاه بولدوزر معروف میبرخورد قهرآمیز که  تخریب واین پدیده مشهود است. دیدگاه 

نشین دارد. این رهیافت در واقع صورت مساله را پاک کرده و به جابجایی جغرافیایی سعی در ریشه کن کردن اجتماعات حاشیه

ه های اساسی یا تغییر در ساختارهای جامعه با نگرشی رادیکال در پی چاربنیادگرا مسائل باقی مانده توجه ندارد. دیدگاه 

است. تصور بر این است تا نظام کلان اصلاح نشود، نظام های خرد قابل اصلاح نیستند و در واقع درگیر بهبود وضعیت اجتماعات 

از بساکن در سکونتگاه های غیر رسمی نشده و به سازماندهی اجتماعی برای جنبش های سیاسی تکیه می کند و از این رو 

هم مانند رهیافت اول، آن ها را به حال خود رها کرده تا زمانی که ساز و کارهای فقرزا و ناعادلانه جامعه نابود شوند) رستم 

 .(1-8: 4934زاده، 

 امنیت

 ،اضطراب آسیب، تهدید، خطر، از رهایی امنیت در لغت به معنای نداشتن دلهره و ترس است. بنابراین معنای لغوی امنیت،

 ترتیب، این . به1(5: 1002ماندل، ) است ضامن و تأمین اعتماد، آسایش، اطمینان، آرامش، وجود یا نگرانی ترس، هراسی،

 تضمین و فرصت ها کسب» دیگر وجه در و است «خطر نبود» گرو در امنیت تحقق وجهی در است؛ وجه دو شامل امنیت

 تیامن ،یفرد تیو متکامل که عبارتند از، امن یاصل  هیاز سه لا تیامن. 2(5: 0244)برانتون و استورگیس،هاارزش و منافع

 فیدر تعر چیکارل دبلیو دوهای شهری مساله امنیت اجتماعی است. که موضوع اساسی پژوهش یمل تیو امن یروان یاجتماع

 است ی)قلمرو( در امتداد زمان نیسرزم کیاز مردم در  یگروه همبسته ا ،یاجتماع تیمنظور از امن د،یگو یم یاجتماع تیامن

 یم همیب یطولان یرا در زمان یاجتماع اتیبوده و ح نانیو قابل اطم یشده، کاف یبسط یافته و نهاد یاحساس جمع یکه دارا

 تیامن ش،یخو یکاربرد فیدر تعر یکند.و یمردمش تجربه م انیرا در م ینیب شیرات آرام توام با انتظارات قابل پییکند و تغ

 (.3: 4988)محسنی، ردیگیدر نظر م یاقتصاد یو سطح نابرابر یرا برابر با سطح توسعه انسان یاجتماع

نسان ا یو هست تیاست که هو یاز زندگ یفیاست که حاصل اعتماد به تعار تیمرتبط با امن میاز مفاه یکی ت،یاحساس امن

شه در لطف و یر ،ینیادیاعتماد بن یۀشود و بر پا یم ــزییر یاحساس در خانواده، پ نیو ا ردیگ یبر مبنای آن سامان م

شود. یدار مخدشه تیکه امن ردیگیشکل م یدر فضای و امنیت احساس ترس  .مادر دارد ژهیبه و ن؛یوالد غیدر یمحبت ب

 نامیدیگر ت ینظر دور داشت، اما از سو از طیمح تیامن زانیمردم را در درجات ادراک م یتیشخص یهاتوهرچند نباید تفا

مثال سالخوردگان یا  یاست.برا یرورض یشهر یافزایش استفاده از فضا یشهروندان برا یهاهمه اقشار و گروه یبرا تیامن

و حمله و آزار دارند.  یحوادث ناگهان عترس از وقو لیدلبه  ملهازج یشهر یدر استفاده از فضاها یشتریبانوان محدودیت ب

 (.1: 4935ی و دیگران،)کمیلوجود دارد  عیااز احساس ترس در هر اجتم یتیویژه جنس یتردید الگویب

 یکماح ریشود و بنابر تعبیافراد محسوب م یاجتماع اتیدر ح ینیع تیواقع کیسکه و  کی یدو رو تیو احساس امن تیامن

ساب افراد به ح یو تکامل اجتماع شرفتیو بستر توسعه و پ ربنایکه ز یها بوده، به طورژه حکومتیکار و نیتریاصل ونانی

                                                           
1 Mandell 
2 Brunton& Sturgis 
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 یذهن یهاتی)حالات و موقع تیاز احساس امن یعنیباشد.  یم دنیعدم ترس و نهراس نان،یاطم یت حامل معانی. امندیآیم

 .(Pérez,2011: 4)واژه نهفته   است نیدر ا یو برون ینیع یها تیموقع(،  یخارج نانیو اطم یمنیتا ا

مستقلی یافت همواره در کنار یکدیگر مورد بررسی قرار پیوند مفهوم شهر و امنیت از زمانی که جامعه شناسی هویت علمی و  

های اجتماعی شهر شیکاگو بر پدیده شهرنشینی متمرکز  در تبیین شیوع انحرافات و آسیب "و برگس "گرفته است. پارک

نتگاهی و تراکم جمعیت تأکید ورزیده اند. وجود چنین پتانسیل هایی در شده و بر زبان، قومیت، مهاجرت، حوزه های سکو

زندگی شهری موجب آن می شود که ساکنین شهرهای بزرگ در زمینه برخورد یا چگونگی مواجهه با جرائم پیشرو دچار 

هر جرائم در ش  تباشند. در واقع پنداشت جرم به برداشت یا پنداشت شهروندان در خصوص وضعی "و ترس هایی "نگرانی ها

یابد. این چنین پنداشتی بر سایر ابعاد ذهنی شهروندان نیز تأثیر خواهد نهاد و باعث تقویت  یا محل سکونت شان ارتباط می

 (.1: 4931)رحیم،شودرم شناسی ترس از جرائم نامیده مییا تعدیل آن چیزی خواهد شد که در ج

 

 شناخت محدوده مورد مطالعه

خان پیشین( یکی از شهرهای استان تهران در ایران است. این شهر مرکز شهرستان قدس است. شهر شهر قدس )قلعه حسن 

شد، روستایی کوچک و قلعه مانند تحت نام قلعه حسن خان شناخته می ۱۶۶۱قدس که تا قبل از تاسیس شهرداری در سال 

جبهه آن کاووسیه و در جبهه غربی آن سرخ بود. در یک  ۱۱و  ۹در حاشیه جنوب غربی تهران و همجواری شهرداری منطقه 

شهر قدس از رشد روستای قلعه حسن خان و ادغام آن با نقاط دیگری مانند سرخ حصار،  ۱۶۶۱/۴۴/۴۶در  .حصار قرار داشت

 .استکاووسیه و شهرک بهشتی )قدس( به وجود آمده
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 شهرستان و شهر قدس .0نقشه 

 0345-95جمعیت شهر قدس و تغییرات آن  .0جدول 

 0395 0305 0375 0365 0355 0345 سال

 923125 092.222 498.051 11558 7878 0129 جمعیت
 

 به مهاجرت آن اصلی علل از یکی که است دیده خود به را سریعی رشد قدس شهر دهد می نشان شده ارائه آمار که همانطور

 که مهمترین عوامل آن عبارتنداز: باشد می شهر این

  شغلی های موقعیت به آن دسترسی و نزدیکی -4

  کرج و تهران بزرگ شهر به نزدیکی -0

 (شهری ترافیک و - هوا آلودگی بودن کم) منطقه بودن هوا و آب خوش -9

  ... و زمین - مسکن بودن ارزان -1

 (آموزشی – خدماتی - تفریحی - رفاهی) شهرداری همچون مراکز از بعضی و دولت طریق از ارزان خدمات ارائه -5

 کوچک هایساختمان و آلونک ساخت و هازمین وغیرمجاز راحت تفکیک -1

های صورت گرفته و اطلاعات جمع آوری شده وضعیت محلات فرودست شهری در شهر قدس به شکل زیر می طبق برداشت

 باشد:

 . بافت فرسوده و غیررسمی در شهر قدس2جدول 

 اسکان غیررسمی بافت فرسوده نوع بافت

 448.1 013.03 مساحت

 97313 - جمعیت
 7: 4939منبع: صرافی، نوذری، میرزایی،

 توان شامل دو بخش اصلی دانست:محدوده کالبدی شهر قدس را می

ز نظر ا یحت ه،یاول یهاتیفیاز ک یاریفاقد بس نظم،ی متراکم، اغلب ب یمسکون یبافت ها رندهیدربرگالف. بخش غربی: 

 .مشخصات است ریآب، برق، گاز و تلفن و سا رینظ یبه خدمات شهر یدسترس

الاتر و ب اریبس تیفیباک یمسکون یهایکاربر یدرهم فرورفته که برخ یعیشامل باغات و صناب. بخش شرقی: این بخش 

بافت  ،یبافت با غلبه صنعت ز؛یبه سه بافت متما یدر آن شکل گرفته و در حال گسترش است. بخش شرق زین شدهی زیرهبرنام

 (.7: 4939،ییرزایم ،ینوذر ،یاست)صراف میقابل تقس یصنعت و بافت مسکون-با حالت مختلط باغ

توان به ارتباط میان تحولات اقتصادی اجتماعی و نحوه توسعه آن اشاره در خصوص نحوه رشد این شهر و تغییرات آن می

متناسب با  یتوسعۀ شهر یهارشد شهر در نبود طرح تیریو عدم مد یشهر یهانیزم تیدر مالکابهام دو عامل  نمود. 

 در سقد شهر در غیررسمی اسکان هایمحدوده اند.ها داشتهنقش اساسی در شکلگیری این سکونتگاه  شهر عیگسترش سر
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 شورک شهرهای از بسیاری برخلاف درواقع. اند یافته گسترش و گرفته شکل قدیمی هایمحدوده پیرامون در نقاط از بسیاری

 از پس بلافاصله محلات این قدس شهر در اندگرفته شکل قدیمی محلات از زیادی فاصله با معمولا غیررسمی محلات که

 سایر شهر، غرب در کوچکی محدوده و شرق شمال، از مناطقی از غیر به شهر این در. اندگرفته شکل قدیمی هایمحدوده

 تشابه دلیل به نقاط از بسیاری در. غیررسمی اسکان هایمحدوده جزء یا و هستند فرسوده بافت هایمحدوده جزء هامحدوده

 اسکان های محدوده جزء هم و بوده فرسوده بافت شهر،هم مرکز در ویژه به ها محدوده از بسیاری موضوع، دو این هایشاخص

 .باشندمی غیررسمی

 :کرد اشاره زیر موارد به توانمی قدس شهر در غیررسمی هایسکونتگاه گسترش و شکلگیری دلایل از

 قدس شهر به مهاجرت -4

 قدس شهر در سکونت و شهرها این در کار امکان و کرج و تهران کلانشهر به نزدیکی -0

 (کرج و تهران با مقایسه در ویژه به) زمین ارزانی -9

 مسکن و زمین سوداگری و آن حاشیۀ در ویژه به شهر وسازهای ساخت بر کنترل عدم -1

 مالکیت در ابهام و اراضی از ایعمده قسمت بودن وقفی -5

 آن درون ساز و ساخت و زمین به دسترسی سهولت -1

 محدوده در موجود صنایع و هاکارخانه به نزدیکی -7

 مهمترین محلات غیررسمی در شهر قدس شامل محلات زیر می باشند:

 در شهر قدس . محلات غیررسمی3جدول 

 مساحت نام محدوده
جمعی

 ت
 کاربری ناسازگار کاربری غالب زمین

 پادگان نظامی مسکونی و بایر 29310 942994 شهرک عزیزی

 9032 1340295 شورای جنوبی
مسکونی، بخشی از حاشیه به 

 شکل آموزشی، تجاری و انبار
 مسیل و حریم آن

 شن و ماسهمعادن  مسکونی و بایر 3339 214111 محمد آباد

 - مسکونی، باغ و بایر 499 89218 پشت استادیوم

بخشی از 

 سرخه حصار
 مسکونی 22190 192893

خطوط راه آهن، 

 صنایع
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 قرارگیری محلات غیررسمی شهر قدس . موقعیت2نقشه 

 هاتحلیل یافته

انجام گردیده  4تا  2تجزیه و تحلیل اطلاعات در این پژوهش با استفاده از ابزار پرسشنامه و امتیازدهی به عوامل در بازه 

جهت رتبه  SAWاست و اطلاعات بدست آمده با استفاده از روش تحلیل رگرسیون جهت آزمون معناداری و روش تحلیل 

ی تحلی گردیده اند که در ادامه به ارائه نتایج حاصل از آن خواهیم بندی عوامل و محلات غیررسمی در بعد امنیت شهر

 باشد:می 1هایی که در این پژوهش مورد بررسی قرار گرفتند مطابق جدول مهمترین شاخصپرداخت:

 های پژوهش. شاخص4جدول 

 شاخص ابعاد

 دسترسی، نفوذپذیری، خوانایی، مبلمان کالبدی

 نظارت اجتماعی، نظارت قانونیتعاملات اجتماعی،  اجتماعی

 فضای سبز و پوشش گیاهی، آلودگی محیط، آلودگی صوتی محیطی

 سرزندگی، اختلاط کاربری، هزینه زمین و مسکن اقتصادی

 

های امنیت در ابعاد مختلف از روش تحلیل رگرسیون استفاده جهت بررسی رابطه میان مدیریت شهری و ارتقای شاخص

 باشد:می 5آن مطابق جدول  گردیده است که نتایج

 های امنیتبررسی رابطه میان مدیریت شهری و ارتقای شاخص. 5جدول 

 سطح معنی داری خطای معیار میانگین ضریب تعدیل شده ضریب تعیین ضریب همبستگی

2.109 2.17 2.891 2.77 2.22 



03 
 

درصد  5های مختلف معیار متوسط تحلیلباشد.  در می 2.22سطح معنی داری بدست آمده برای متغیرهای مورد مطالعه 

باشد. در صورتی که عدد بدست آمده کمتر از مقدار متوسط باشد رابطه معنادار و اگر بیشتر از آن باشد فاقد معناداری می

ریب ض توان نتیجه گرفت که میان دو متغیر رابطه معناداری برقرار است. با توجه بهباشد. با توجه به توضیح ارائه شده میمی

درصد تغییرات در متغیر وابسته یعنی امنیت و  17توان نتیجه گرفت که  تعیین بدست آمده برای متغیرهای پژوهش می

 ی است.بینقابل پیش مدیریت شهریبه وسیله متغیر مستقل یعنی  محلات غیررسمی شهر قدساحساس امنیت شهروندان 

 گردد:از تحلیل ش روش شناسی نتایج تحلیل ارائه میمطابق مراحل ارائه شده در بخ مطابق نتایج حاصل 

 های امنیت در محلات غیررسمی شهر قدستاثیر مدیریت بر شاخص. 6جدول 

 محله شاخص/
شهرک 

 عزیزی
 محمدآباد شورای جنوبی

پشت 

 استادیوم

سرخه 

 حصار

 2.094 2.044 2.190 2.190 2.231 دسترسی

 2.924 2.198 2.971 2.045 2.278 نفوذپذیری

 2.715 2.304 2.891 2.195 2.51 خوانایی

 2.8 2.897 2.837 2.184 2.10 مبلمان

تعاملات 

 اجتماعی
2.511 2.113 2.710 2.704 2.711 

 2.195 2.513 2.183 2.524 2.184 نظارت اجتماعی

 2.591 2.103 2.014 2.0 2.791 نظارت قانونی

 2.004 2.951 2.407 2.103 2.025 فضای سبز

 2.195 2.719 2.002 2.483 2.415 محیطیآلودگی 

 2.940 2.180 2.423 2.509 2.447 آلودگی صوتی

 2.190 2.724 2.174 2.193 2.410 سرزندگی

 2.971 2.195 2.938 2.509 2.481 اختلاط کاربری

 2.153 2.740 2.790 2.790 2.791 زمین و مسکن
 

 jE: محاسبه مقدار دومگام 

 Ejمقدار . 7جدول  

 محله
شهرک 

 عزیزی
 محمدآباد شورای جنوبی

پشت 

 استادیوم

سرخه 

 حصار



04 
 

E 2.2.323 2.318 2.349 2.318 2.358 

 

 dگام سوم: محاسبه مقدار 

 Ejمقدار . 0جدول 

 محله
شهرک 

 عزیزی
 محمدآباد شورای جنوبی

پشت 

 استادیوم

سرخه 

 حصار

E 2.238 2.254 2.281 2.294 2.214 

 

 Wگام چهارم: محاسبه مقدار 

 Wمقدار . 9جدول 

 محله
شهرک 

 عزیزی
 محمدآباد شورای جنوبی

پشت 

 استادیوم

سرخه 

 حصار

W 2.00 2.40 2.023 2.277 2.4 

 

توان نتیجه گرفت که مدیریت شهری بیشترین تاثیر را بر ارتقای امنیت در می SAWمطابق نتایج حاصل از تحلیل به روش 

 محله شهرک شهید عزیزی و کمترین تاثیر را بر محله پشت استادیوم داشته است.

 

 جمع بندی 

به  یشناس از نظر روان تیرود. مبحث امن یبه شمار م یانسان در جامعه بشر یازهاین نیتر یادیهمواره از بن ت،یبه امن ازین

انسان، بروز همه استعدادها  ییدارد. آرامش، رشد، شکوفا اریبس تیاهم یروان یشناس بیو در آس یخصوص در بهداشت روان

که متاسفانه برخی از مناطق شهری به نوعی مستعد  دیآیبه دست م تیامن هیدر سا ینبه همه کمالات انسا لیها و ن تیو خلاق

ز آنها با توان اکنند که میباشند. بعلاوه به لحاظ ذهنی نیز بار روانی داشته و ناامنی را القا میبروز ناامنی و کاهش امنیت می

بخصوص در کشورهای توان آنها را در شهرهای مختلف های غیررسمی یاد کرد که امروزه مییا سکونتگاهعنوان محلات و 

شهری به طور عام و دهد که مدیریت باشند. بررسی ها نشان میدرحال توسعه مشاهد نمود که با مشکلات فراوان مواجه می

تواند با برنامه ریزی درست و ساماندهی مناسب فضاهای شهری نقش موثری در ارتقای امنیت در شهرداری به طور خاص می

 این محلات داشته باشد.
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باشد و امروزه اکثریت شهرها این مناطق ایران با توجه به سرعت ناگهانی شهرنشینی این پدیده به خوبی قابل مشاهده میدر 

اند که این مساله در کلانشهرها با توجه به شدت بالای رشد شهرنشینی و افزایش نیاز به زمین و مسکن را در خود جای داده

عنوان پایتخت سیاسی و اقتصادی کشور و شهرهای پیرامون آن به تبعیت از این رشد نمود بیشتری دارد. کلانشهر تهران به 

در این مقاله تلاش و توسعه به شدت با پدیده محلات حاشیه نشین و غیررسمی مواجه هستند. شهر قدس از جمله شهرهای 

می در ارتقای امنیت در محلات غیررس گردید تا با استفاده از مطالعات نظری و میدانی به بررسی و تحلیل نقش مدیریت شهری

با تاکید بر محلات غیررسمی در شهر قدس پرداخته شود. جهت دستیابی به این مهم ابتدا مبانی نظری مرتبط با موضوع مورد 

بررسی قرار گرفت و در ادامه و پس از شناخت وضع موجود شهر و محلات غیررسمی آن تلاش گردید تا با استفاده از ابزار 

نامه وضعیت محلات و امنیت شهری در آنها با تاکید بر نقش مدیریت شهری مورد بررسی و تحلیل قرار گیرد. این پرسش

گردد تجزیه و تحلیل امتیازدهی می 4تا  2که بازه  SAWپرسشنامه با استفاده از روش تحلیل رگرسیون و روش تحلیل 

قش مستقیم و معناداری در ارتقای امنیت در محلات غیررسمی گردیده است. مطابق نتایج بدست امده اولا مدیریت شهری ن

نشان داد که بیشترین تاثیر بر امنیت در محله شهرک شهید عزیزی و کمترین  SAWشهر قدس داشته است. نتایج تحلیل 

 تاثیر در محله پشت استادیوم بوده است. 

 ری در این محلات راهکارهای زیر را ارائه نموده است:در نهایت این پژوهش جهت ارتقای امنیت با تاکید بر نقش مدیریت شه

 های ساکنین در امور ها و ظرفیتهای محلی با هدف افزاش مشارکت مردمی و به کارگیری تواناییایجاد تشکل

 محله

  ایجاد مراکز خوداشتغالی در محله توسط مدیریت شهری 

 زنان در محله و افزایش مسئولیت اجتماعی زنانهای تولیدی مشاغل زنان با هدف ارتقای نقش ایجاد کارگاه 

 های آموزشی از سوی مدیریت شهری)شهرداری و شورای شهر( برای ساکنان محله در زمینه برگزاری کلاس

 اشتغال و فعالیت و ساماندهی محله

  تعریض معابر تنگ و باریک و افزایش دسترسی به نقاط مختلف محله 

 لوگیری از ساخت و سازهای غیرمجاز در محله نظارت بر انواع ساخت و سازها و ج 

 های موردنیاز ساکنینشناسایی اراضی بایر و ایجاد کاربری 

 احداث فضای سبز و پارک در نقاط مختلف محله 

 افزایش سرانه امکانات و خدمات در سطح محله من جمله خدمات تجاری، فرهنگی و بهداشتی 

  مختلف سنی و جنسیایجاد فضاهای تفریحی و ورزشی برای اقشار 

 طراحی مجاری فاضلاب و هدایت آبهای سطحی به این معابر 

 هاهای شهری و جمع آوری مناسب زبالهایجاد فضاهای مناسب تخلیه زباله 

 نصب چراغ بر روی تیرهای چراغ برق و ایجاد روشنایی در شب 
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