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 چکیده

امروزه فرسودگی تحصیلی یکی از مهمترین موضوعاتی است که در جوامع و به ویژه در بخش آموزشی مدارس ایران مطرح 

رار دهد. مطالعه حاضر با هدف بررسی رابطه ند فرسودگی تحصیلی را تحت تأثیر قتوا یادی وجود دارد که میاست. متغیرهای ز

آموزان دوره اول متوسطه شهر تربت حیدریه در سال  باورهای فراشناخت و استحکام روانی با فرسودگی تحصیلی دانش

آموزان دوره  د. جامعه آماری در این تحقیق کلیه دانشانجام شد. این نوع پژوهش از نوع همبستگی بو 1399-1400تحصیلی 

ای تصادفی ساده انتخاب شدند. برای  اموزان به روش خوشه نفر از میان دانش 368ها پژوهش  اول متوسطه بود. آزمودنی

تون  باورهای فراشناخت ولز،کارترایت و ها1997های فرسودگی تحصیلی برسو و همکاران ها از پرسشنامه آوری داده جمع

های همبستگی پیرسون و  ها با استفاده از آزمون ( استفاده شد. دادهMTQ -48) سوالی کلاف 48( و استحکام روانی1997)

مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. نتایج تحلیل ضریب همبسگی پیرسون نشان داد بین باورهای  SPSS26رگرسیون در نرم افزا 

درصد از  6/44فراشناخت و فرسودگی تحصیلی رابطه معنادار و مثبت وجود دارد و نتایج تحلیل رگرسیون نشان داد  و 

استحکام روانی و فرسودگی تحصیلی ( همچنین بین P>001/0شود ) تغییرات فرسودگی تحصیلی با فراشناخت تبیین می

شود.  درصد از تغییرات فرسودگی تححصیلی با استحکام روانی تبیین می 503/0رابطه منفی و معناداری وجود دارد و 

آموزانی که دارای باورهای فراشناخت بالایی هستند فرسودگی تحصیلی بیشتری را  گیری: بر اسا نتایج این مطالعه، دانش نتیجه

کنند، به عبارتی افرادی  آموزانی که استحکام روانی بالایی دارند فرسودگی تحصیلی کمتری را تجربه می کنند و دانش تجربه می

کنند در نتیجه  های تحصیلی سازگاری بهتر دارند و به طور موثرتری عمل می که از  استحکام روانی برخودارند با موانع و چالش

 فرسودگی کمتری دارند. 

 

 استحکام روانی، باورهای فراشناخت، فرسودگی تحصیلی، دانش آموزان دوره اول متوسطه. :ها کلیدواژه
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 مقدمه 

های سالم، کارآمد و  یکی از اهداف و وظایف مهم آموزش و پرورش ایجاد زمینه برای رشد همه جانبه فرد و تربیت انسان

ن اساسی نظام آموزشی کدانش آموزان به عنوان ر مسئول برای ایفای نقش در زندگی فردی و اجتماعی است. از آنجایی که

کشور، در دستیابی به اهداف نظام آموزشی نقش و جایگاه ویژه ای دارند، توجه به این قشر از جامعه از لحاظ آموزشی و 

رسودگی فگردد. توجه به عوامل مؤثر بر  تربیتی، باروری و شکوفایی هر چه بیشتر نظام آموزشی و تربیتی جامعه را موجب می

سال هاست که مورد توجه متخصصان آموزش و پرورش و نظام آموزش عالی قرار گرفته است و سالانه سهم زیادی از  شغلی

 (.1395یاوری و بختیاری، دهد ) تحقیقات را به خود اختصاص می

که نه تنها  (.1394)روا،  فرسودگی تحصیلی در مدارس به صورت یکی از مشکلات عمده مراکز آموزشی کشور درآمده است

ممکن است دانش آموزان را از نظر روحی دچار مشکل نماید بلکه از نظر انگیزه پیشرفت تحصیلی آنها را در معرض خطر 

  (.1395)سلطانی و همکاران، دهد  محرومیت از تحصیل نیز قرار می

شود. افرادی که  می صیلیو ناکارآمدی تح فرسودگی تحصیلی، شامل سه حیطه: خستگی تحصیلی، بی علاقگی تحصیلی

 در اشتیاقی نسبت به مطالب درسی، ناتوانایی در ادامه حضور مستمر فرسودگی تحصیلی دارند معمولاً علایمی مانند بی

 فراگیری در ناتوانی احساس و درسی های در فعالیت معنایی بی احساس کلاسی، های فعالیت در نکردن مشارکت درس، های کلاس

 که است معتقد (1990) نیومن(. 1394)عنایتی و رستگارتبار، کنند $می تجربه را افت تحصیلی نهایت در و درسی مطالب

این  نخست دلیل است. مدارس در پژوهشی مهم های از عرصه یکی مختلف، دلایلی به بنا آموزان، دانش در فرسودگی تحصیلی

 در دوران تحصیلی عملکرد مانند آموزان، دانش مختلف درک رفتارهای مهم کلید تواند می تحصیلی فرسودگی که است

 و دهد می تأثیر قرار تحت خود مدارس با را آموزان دانش رابطه فرسودگی تحصیلی که است این دوم دلیل باشد . تحصیل

برور و ) دهد تأثیر قرار تحت تحصیل، ادامه به را آموزان دانش اشتیاق و تواند شوق می تحصیلی فرسودگی که این سوم

 (.2010، 1تامیک

فرسودگی تحصیلی، به پیروی از نظریه فرسودگی شغلی، فشار مرتبط با امور تحصیلی و به طور خاص خستگی ناشی از کار و 

تکالیف مضاعف مدرسه است فرسودگی تحصیلی حالتی از خستگی ذهنی و هیجانی است که حاصل سندرم استرس مزمن 

)موسوی  زمانی و فقدان منابع لازم برای انجام دادن تکالیف و ظایف محول شده استمانند گرانباری نقش، فشار و محدودیت 

به طور معمول افرادی که دارای فرسودگی تحصیلی هستند علایمی مانند بی اشتیاقی (. 1395نسب و ارغوانی پیرسلامی، 

 احساس درس، های کلاس در مستمر حضور ادامه در ناتوانی کلاسی، های نسبت به مطالب درسی، مشارکت نکردن در فعالیت

کنند  می تجربه را تحصیلی افت نهایت در و درسی های فعالیت در معنایی اتوانی در فراگیری مطالب درسی و احساس بین

 (.1391)جلیلیان و همکاران، 

شیوع فرسودگی تحصیلی در میان فراگیران لزوم توجه مسئولان، برنامه ریزان و دست اندرکاران نظام آموزشی را جهت به 

و  فراشناخت مثبتکارگیری راهبردهایی برای کاهش تعلل ورزی و فرسودگی تحصیلی یا اصلاح آنها و افزایش باورهای 

نماید. توجه بیشتر به این مسئله و برخورد جدی و  ضروری می راو وکاهش باورهای فراشناخت منفی  استحکام روانی

پورجاجرم،  )غلام تواند گامی در جهت حل معضلات آموزشی یادگیرندگان در سطوح مختلف تحصیلی باشد کارشناسانه می

1397.) 

موضوعی است که در میان  1 شناختباشد.  می 2فراشناختی  باورهای گذارد، می تأثیر تحصیلی فرسودگی بر متغیرهای از یکی

های  ای بس طولانی دارد. از زمان افلاطون و سقراط تا به امروز، شناخت به صورت مباحث فلسفی و روان شناختی، سابقه

                                                             
1 . Buorur & tomick 
2 . Mtacognitive belifes 
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های فکری، یادگیری، نحوه سازماندهی،  شناختی، شناخت عبارت از جریان گوناگون مورد بررسی قرار گرفته است. در دانش

آغاز شد.  1960های  شناسی شناختی از حدود سال گیری اطلاعات است. جنبش رویکرد به روانو به کار سازی ذخیره

ی  های تخصصی زیادی درباره شناسی شناختی در طول چند دهه چنان مورد توجه قرار گرفت که در فاصلۀ یک دهه مجله روان

 1970ی  یشینۀ آن به حدود دههگری نوینی است که پ اندیشه ، حوزه2فراشناخت شناسی آن به چاپ رسید. روان

پیشگامان نظریه فراشناختی است. وی نخستین کسی بود که گفتگو  گذاران و از پایه 3(. فلاول1397)محمودیان، رسد. می

ی روان شناختی فراشناخت  جمع زیادی از اندیشمندان به آئین نوین تفکر در حوزه ی فراشناخت را آغاز کرد و به تدریج درباره

( از نظریه پردازان معروف فراشناختی 1986) 6و بلاسی و اورسیک (،1980) 5و وینوگراد (، پاریس1987) 4ند. براونروی آورد

ی فراشناخت است و  برکلی، پیشگام پژوهش درباره -( از دانشگاه کالیفرنیا1982) براون(. 1393)عاشوری وهمکاران، باشند می

ی تفکر  ها در تدریس نوشته است. از نظر وی، فراشناخت به معنای تفکر درباره ی کاربرد این پژوهش مطالب زیادی را درباره

ی شناخت  فراشناخت، دانش درباره(. 1392غضنفری آهنگرکلائی، دهد ) ی کاری رخ می است و فرآیندی است که در حافظه

 (.1395پرویز وهمکاران، شود ) میدانستن یادآوری است. فراشناخت شامل فراحافظه نیز  های است و از آنجا که یکی از ویژگی
 

 از فراشناخت خاصی های جنبه دارد. مشارکت شناخت کنترل یا بازبینی ارزیابی، در که است شناختی فرایند یا دانش فراشناخت

ی وسیع باورهای فراشناختی مثبت  (. باورهای فراشناختی شامل دو حوزه2003، 7باشند )ولز4می مرتبط تحصیلی فرسودگی با

ناپذیری، معنا، اهمیت، خطر افکار و تجارب شناختی هستند.   -منفی است. باورهای فراشناختی منفی باورهایی درباره کنترلو 

های شناخت است که منجر به تشکیل  ی مزید درگیر شدن در فعالیت باورهای فراشناختی مثبت شامل باورهای افراد درباره

(. در زمینه ارتباط میان فراشناخت و فرسودگی تحصیلی 1395مقدم،  یشود )قیطانچی و ابرهیم می 8توجهی -سندرم

اند که باورهای فراشناختی مختل تعیین کننده میزان شکست  های متعددی صورت پذیرفته است و نشان داده پژوهش

ی با افزایش های فراشناخت دهد توجه و افزایش مهارت آموزان در مدرسه است. شواهد زیادی وجود دارد که نشان می دانش

 (.1397؛ به نقل از محمودیان، 1997، 9کارآمدی و پیشرفت تحصیلی همراه است )لوینگ استون

یافته های پژوهشی وسیعی درباره نقش فراشناخت در . باشند های خاصی از فراشناخت با فرسودگی تحصیلی مرتبط می جنبه

در زمینه ارتباط میان  (.2013، 10برلینرفرسودگی تحصیلی دارد )زمینه هایی نظیر حل مسئله، خواندن، عملکرد تحصیلی و 

 مختلفه باورهای فراشناختی کاند  های متعددی صورت پذیرفته است و نشان داده فراشناخت و فرسودگی تحصیلی پژوهش

افزایش مهارت دهد توجه و  دانش آموزان در مدرسه است. شواهد زیادی وجود دارد که نشان می مشارکتتعیین کننده میزان 

موجب  استحکام روانیدوره های آموزش و افزایش .آموزش و پرورش همراه است کاهش فرسودگی تحصیلیهای فراشناختی با 

بازگشت به وضعیت عادی پس از تجربه مشکلات و به  می شوند که فراگیرندگان تغییراتی در جهت کشف توانمندی هایشان،

و  11و نگرش هایی که در طی جلسات آموزشی کسب کرده اند، انجام دهند )کووک ها های کاربردی مهارت کار بردن دانش

 (2017همکاران، 

                                                                                                                                                                                              
1 - cognition 
2 - Meta congition 
3.Flavell 
4 - Brown 
5 - Paris & Winograd 
6 Blasi & Oreski 
7 . Wells 
8 . cognitive attentional syndrome 
9 . Levingston 
10

 . Berliner 
11

. Coke 
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( در تحقیقی نشان داد که بین فراشناخت و فرسودگی تحصیلی ارتباط مثبت و معنی داری وجود 1392نریمانی و همکاران )

 1987 ،1. همچنین بورکوسوکی، کار و پرسلیشود درصد از تغییرات فرسودگی تحصیلی با فراشناخت تبیین می 24دارد، و 

غلام  (.1392نشان داند که باورهای فراشناختی مختل تعیین کننده میزان شکست دانش آموزان در مدرسه است )نریمانی، 

( در تحقیقی تحت عنوان بررسی نقش باورهای فراشناخت و کیفیت روابط اجتماعی در پیشرفت تحصیلی 1397پور جاجرم )

آموزان جاجرم نشان داد باورهای فراشناخت مثبت و کیفیت روابط اجتماعی در پیشرفت تحصیلی دانش آموزان جاجرم   دانش

( در تحقیق تحت عنوان نقش میانجی از آگاهی فراشناختی  با استرس آموزشی 2017و همکاران ) 2نقش مثبتی دارد. و سارکم

آموزان رابطه  آموزان نشان داد که باورهای فراشناخت منفی با فرسودگی تحصیلی و استرس دانش و فرسودگی تحصیلی دانش

ورهای منفی و افزایش مثبت می توان مثبت دارد ولی با باورهای مثبت رابطه مثبت و معناداری دارد. و به طور کلی با کاهش با

 استرس و فرسودگی تحصیلی را کاهش داد.

مجموعه ای متشکل از  می باشد. استحکام روانی 4، استحکام روانی3یکی دیگر از عوامل تأثیر گذار بر فرسودگی تحصیلی

ومت و به عنوان سپری محافظ های شخصیتی است که در رویارویی با حوادث فشارزای زندگی، به عنوان منبعی از مقا ویژگی

 مقاصد و تحقق اهداف مهم ابزارهای از و بوده برخوردار خاصی اهمیت از جوامع بیشتر در پرورش و آموزش . امروزهکند عمل می

(. فرسودگی تحصیلی عبارت است از ایجاد خستگی نسبت به انجام تکالیف 1395رود )دشت بزرگی،  می شمار به اجتماعی

داشتن نگرش بدبینانه نسبت به تحصیل و مطالب درسی و احساس بی کفایتی تحصیلی است )دشت بزرگی،  درسی و مطالعه،

 پیشرفت انگیزه مرتبط با عوامل پس  اند پوشانیده عمل جامعۀ عالی، اهداف به خویش کشور مرتبط پرورش عوامل (. پس1395

 ثمر بدون کاری هر برای تلاش انگیزه و بدون دارد انگیزه به نیاز کاری هر در موفقیت که زیرا کرد. شناسایی باید را آموزان دانش

 یعنی فرسودگی تحصیلی،  بین پیش عوامل از یکی رابطه میان تا است شده سعی تحقیق این در بنابراین باشد. می

 (.1394گیرد )روان،  قرار بررسی مورد روانی استحکام

و در واقع ترکیبی از  شود به عنوان عاملی برای ارتقای سلامت تلقی می ی شخصیتی است که ها یکی از ویژگی روانی استحکام

روانی، عاملی است که  سازد. استحکام ی خود و جهان است که فرد را در برابر فشارهای درونی و بیرونی مصون می رهاباورها درب

)رمضانزاده،  موفقیت پشت سر بگذاردکند تا شرایط تهدیدآمیز را با  برد و به او کمک می فرد را در شرایط سخت پیش می

1397.) 

فرد قادر به کنترل و یا تأثیر بر روی حوادث است  که ی عمومی دارد، الف: اعتقاد به این رد سرسخت کسی است که سه مؤلفهف

هایی که فرد انجام  به فعالیت توانایی احساس عمیق در آمیختگی و یا تعهد نسبتداند. ب:  روانی را قابل تغییر می و فشارزاهای

ی عادی از زندگی  ی هیجان انگیز، برای رشد انسان بیشتر مؤثر است و آن را جنبه که تغییر توام با مبارزه ج: این دهد می

(. افرادی که در مولفه کنترل قوی هستند، رویدادهای زندگی را قابل پیش بینی و کنترل 5،2010)مدسن و دسائی داند می

دهد را تحت تأثیر قرار دهند. افراد مبارزه جو بر این باورند که  اند که قادرند با تلاش، آنچه رخ می انند و بر این عقدهد پذیر می

با توجه به (. 1396های جریان طبیعی زندگی است تا اینکه تهدیدی برای امنیت زندگی باشد )ناجی،  تغییر و تحول از ویژگی

متفاوت  در شرایطها  ی بکارگیری آن روانی، احساسات درونی و نحوه ر داشت استحکامتوان اظها ی ذکر شده می سه مؤلفه

در تحول و حفظ ای  نقش برجسته . باوهای فراشناختگر هوش هیجانی افراد نیز است که این تعریف خود بیان باشد می

                                                             
1 . Borkovsky , Car & Persly 
2
 . Sarakam 

3 . Academic burnout 
4 . Psychological hardiness 
5 . Madsen & Desai 
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 شود ری و فرآیندهای شناختی را شامل میای از هوشیار و ناهوشیار فیزیولوژیکی و رفتا اختلالات هیجانی دارد و حیطه گسترده

 (. 1396؛ به نقل از ناجی و همکاران، 2،1995؛ گراس و مانوز1،2001گراس)

 فرسودگی بیشتر، تحصیلی تاب آوری دارای ند دانشجویاند( در تحقیقی نشان دا1397موسوی نسب و ارغوانی پیرسلامی )

 تحصیلی های چالش و موانع با برخوردارند تحصیلی آوری از تاب که افرادی عبارتی به کنند. می تجربه را کمتری تحصیلی

 تحصیلی آوری تاب همچنین کنند. می تجربه کمتری فرسودگی در نتیجه کنند؛ می عمل موثرتری طور به و دارند بهتر سازگاری

( در پژوهشی رابطه 2007) 3ژانگ، گان و چام نداشتند. دانشجویان عملکرد تحصیلی در موثری نقش تحصیلی فرسودگی و

کمال گرایی را با فرسودگی تحصیلی و درگیری تحصیلی را در بین دانشجویان چینی بررسی کردند و نتایج نشان داد که 

فرسودگی تحصیلی و درگیری تحصیلی همبستگی منفی با هم دارند و نیز نشان داد که جنبه های ناسازگارانه کمال گرایی به 

رسودگی تحصیلی و جنبه های مثبت کمال گرایی با درگیری تحصیلی همبستگی دارند. ریسکویز و طور معنی داری با ف

آوری و سندرم فرسودگی دانشجویان رشته پرستاری با متغیرهای  ( پژوهشی را با هدف بررسی ارتباط تاب2015) 4گارسیا

تایج سطح بالایی از فرسودگی را در مشارکت دموگرافیک و روابط شخصی )رابطه با همکلاسی و معلم( آنها انجام دادند. ن

کنندگان نشان داد. همچنین نتیجه گرفت دانشجویانی که تاب آوری بالاتری داشتند، سطح پایین تری از فرسودگی را گزارش 

 نمودند.

رو بیشتر از  ( در پژوهشی به این نتیجه نائل آمد که افراد سخت رو در توضیح رفتارها و انجام تکالیف پیش2008) 5آلاشمی 

به هر حال این  (.2008بردند )آلاشمی،  جویند و از تفکر فراشناختی در هنگام تصمیم گیری بهتر بهره می فراشناخت کمک می

تحقیق به دنبال رابطه باورهای فراشناخت و استحکام روانی با فرسودگی تحصیلی دانش آموزان است. برخی از تحقیقات رابطه 

تحکام روانی را با متغیرهای مربوط به پیشرفت تحصیلی و فرسودگی تحصیلی را مورد تایید قرار دادند باورهای فراشناخت و اس

بنابراین مسئله تحقیق حاضر رابطه بین رابطه باورهای فراشناخت و استحکام روانی با فرسودگی تحصیلی دانش آموزان مقطع 

 متوسطه شهرستان تربت حیدریه می باشد.
 

 روش کار

باشد. جامعه آماری در این  روش تحقیق در این تحققی از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیت توصیفی از نوع همبستگی می

 184دختر و  184نفر از ) 368حیدریه تشکیل دادند. نمونه آماری  آموزان دوره اول متوسطه شهر تربت پژوهش، کل دانش

بدین صورت که ابتدا با مراجعه به  ای انتخاب شدند ی تصادفی به صورت خوشهگیر آموزان بود که با روش نمونه پسر( از دانش

 4حیدریه شناسایی، سپس به صورت تصادفی از بین مدارس  آموزش و پرورش تعداد مدارس اول متوسطه را در شهر تربت

از پایه اول متوسطه  نفر به صورت تصادفی 46مدرسه دخترانه از مناطق مختلف شهر و از هر مدرسه  4مدرسه پسرانه و 

 ها جهت تکمیل به آنها تحویل داده شد. انتخاب و پرسشنامه

 ابزار پژوهش

 پرسشنامه فرسودگی تحصیلی

                                                             
1- Gross 
2- Muñoz 
3
 . Zhang, Gan& Cham 

4
 . Riskeouis and Garcia 

5 . Annalakshm 
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 خستگی فرسودگی تحصیلی یعنی ی حیطه سه پرسشنامه این .است شده ارائه (1331همکاران) و برسو توسط پرسشنامه این 

 بندی درجه روش با که دارد ماده 15مذکور  ی پرسشنامه .سنجد می را تحصیلی ناکارآمدی و تحصیلی، علاقگی بی تحصیلی،

 تحصیلی خستگی .است شده بندی درجه ها توسط آزمودنی (5 )نمره موافق تاکاملاً (1 نمره کاملامًخالف ) ای درجه 5 لیکرت

 به آن سازندگان را پرسشنامه دارد. پایایی ماده شش ناکارآمدی تحصیلی و ماده چهار تحصیلی علاقگی بی ماده، پنج

 از را پرسشنامه این اعتبار ضرایب (1010اند. نعامی ) کرده محاسبه تحصیلی ی فرسودگی حیطه سه75/0و82/0، 70/0ترتیب

 ترتیب به که است آورده دست (.1374 شهری، ری دانشجویی )پولادی فشارزاهای ی آن با پرسشنامه کردن همبسته طریق

 باشد. معنادار می( P<001/0) محاسبه شده که در سطح 45/0و  42/0، 38/0 برابر

 

 پرسشنامه باورهای فراشناخت

ای که برخی از  لی توسط ولز،کارترایت و هاتون به منظور سنجش چند عنصر فراشناختی خصیصهسوا 30آزمون فراشناخت  

سنجد.  های افراد درباره تفکرشان را می رآن ها  نقش محوری در مدل فراشناختی  دارند، ساخته  شده است . این آزمون باو

درباره اختلال های هیجانی و الگوی فراشناختی اختلال   REF-S)این آزمون بر پایه الگوی کنش اجرایی خود نظم بخش )

اضطراب منتشر ساخته شده است. اعتبار آزمون: دامنه ضریب آلفای کرونباخ   برای عامل های تشکیل دهنده آزمون 

رش گزا 78/0و به روش باز آزمایی  93/0گزارش شده است. ضریب آلفای کرونباخ این آزمون  92/0تا  72/0فراشناخت بین 

و با آزمون  53/0حالت اشپیل برگر  –روایی آزمون: ضریب همبستگی آزمون فراشناخت با آزمون اضطراب صفت  .شده است

گزارش شده است .  روایی سازه : برای بررسی روایی آزمون از روش تحلیل عاملی به روش چرخش  54/0نگرانی حالت پن 

درصد واریانس کل آزمون را تنیین می کند . نمره گذاری  2/47د.و عامل استخراج ش 5واریماکس استفاده شدودر مجموع 

نمره داره می شود .  4و کاملا موافقم  3، نسبتا موافقم 2،کمی موافقم 1آزمون : دراین آزمون به گزینه های موافق نیستم 

 کسب نمره بالا در این  آزمون نشان دهنده  فراشناخت  بیشتر آزمودنی است.

 

 (2002)کلاف و همکاران،ام روانیپرسشنامه استحک

چـالش، تعهـد، )خرده مقیـاس  6کـار رفتـه و دارای ه بـها  روانی آزمودنی عامل استحکام گیری این پرسشنامـه بـرای اندازه 

سؤال در به هر ها  باشد. پاسخ (  میو اعتماد به نفس بین فردیها  کنتـرل هیجـانی، کنتـرل زندگی، اعتماد به نفس در توانایی

شوند. ضریب پایایی بـه روش  ارزیابی می)کاملا موافق(  5)کاملا مخالف( تا 1ی  دامنهمقیاس پـنج امتیازی لیکرت از  کی

یی بـرای آن گزارش لاضرایب آلفای کرونباخ بـاهای گذشته  و در پژوهش 9/0(، 2002) ف و همکارانلامجدد توسط کن آزمـو

ها به روش آلفای کرونباخ تعیین و مقادیر  ه مقیاسپایـایی خـرد( 1393و واعظ موسوی ) افسانه پورکپژوهش شده اسـت. در 

، 82/0، تعهد:76/0، چالش:73/0، کنترل )زندگی(: 71/0ها به دست آمد: کنترل )هیجان(: زیر برای هریک از خرده مقیاس

همچنین ضرایب شد.  زارشگ 77/0 نامـهپرسشل ضـریب پایـایی کـ. 80/0و اطمینان )بین فردی(:  78/0ها(  اطمینان )توانایی

چالش، تعهد، کنترل هیجان، کنترل های  همبستگی محاسـبه شـده برای ارزیابی روایی همسانی درونی در خرده  مقیـاس

 گزارش شدند. 74/0و  82/0، 72/0، 73/0، 70/0، 71/0 و اطمینان بین فـردی بـه ترتیـبها  توانایی زندگی، اطمینـان بـه

 

 ها افتهی

و روش ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون استفاده شد. مشخصات  SPSSها پژوهش از نرم افزار  به منظور تحلیل داده

 ارائه شده است. 1دموگرافیک افراد شرکت کننده در این پژوهش در جدول 

 



 ماهنامه علمی تخصصی پایا شهر
 

7 
 

 های جمعیت شناختی نمونه آماری ( ویژگی1جدول 

 درصد فراوانی شاخص متغیر

 جنسیت
 %50 184 دختر 

 %50 184 پسر 

 پایه تحصیلی

 %9/30 114 پایه هفتم 

 %4/40 149 پایه هشتم 

 %7/28 105 پایه نهم 

 

 

گزارش  1بررسی شد که نتایج آن در جدول شماره کشیدگی -چولگیها از طریق آزمون  قبل از اجرای آزمون نرمال بودن داده

 شده است. 

 

 

 

 

 
 

 
 ها کشیدگی جهت برسی نرمال بوده داده -چولگی( آزمون 2جدول 

 نتیجه
 شاخصهای شکل توزیع

 متغیرها
 چولگی کشیدگی

 باورهای فراشناخت 0.455 0.114 نرمال

 استحکام روانی -0.257 0.112 نرمال

 فرسودگی تحصیلی 0.145 0.097 نرمال

 

قرار دارد. لذا میتوان نتیجه  2تا مثبت  2منفی نمایان است، چولگی و کشیدگی همه متغیرها بین  2همانطور که در جدول 

  گرفت که توزیع داده های این متغیرها نرمال می باشد.

 .آموزان متوسطه رابطه معنادار وجود دارد باورهای فراشناخت و استحکام روانی با فرسودگی تحصیلی دانشابعاد  بین 
لیل داده برای این فرضیه استفاده شد. با توجه به جدول  تحبرای بررسی این فرضیه پژوهش از آزمون همبستگی پیرسون 

آموزان  بین باورهای فراشناخت با فرسودگی تحصیلی دانشبین متغیرهای  05/0شود که در سطح معنی داری  مشخص می

زان آمو با فرسودگی تحصیلی دانش استحکام روانیبین ( وجود دارد. همچنین 817/0) رابطه مثبت و معنی داریمتوسطه 

میزان  روانی باورهای فراشناخت و استحکام( وجود دارد. بدین معنی که با افزایش 670/0) رابطه منفی و معنی داریمتوسطه 

یابد. با مشاهده جدول مشخص می شود که در میان  به صورت معنی داری کاهش میآموزان متوسطه  فرسودگی تحصیلی دانش

خودآگاهی ن تعهد و ناکارامدی درسی وجود دارد. و بیشترین مقدار همبستگی بین ( بی232/0ابعاد کمترین مقدار همبستگی )

 مشخص شده است.  3( وجود دارد. سایر مقادیر همبستگی در ماتریس شماره 766/0و خستگی هیجانی )  شناختی
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 آموزان دانشباورهای فراشناخت و استحکام روانی با فرسودگی تحصیلی   (  ماتریس همبستگی بین3جدول  

 فرسودگی تحصیلی ناکارآمدی درسی بدبینی)بی علاقگی( خستگی هیجانی متغیرها

360/0 باورهای مثبت در مورد نگرانی **
 383/0 **

 362/0 **
 446/0 **

 

379/0 باورهای منفی درباره نگرانی **
 461/0 **

 564/0 **
 581/0 **

 

406/0 اطمینان شناختی ضعیفبه  باور **
 443/0 **

 471/0 **
 539/0 **

 

436/0 لزوم کنترل افکار **
 431/0 **

 509/0 **
 565/0 **

 

412/0 خودآگاهی شناختی **
 405/0 **

 515/0 **
 551/0 **

 

-421/0 الشچ **
 477/0- **

 584/0- **
 613/0- **

 

-347/0 کنترل **
 496/0- **

 563/0- **
 580/0- **

 

-325/0 تعهد **
 388/0- **

 488/0- **
 398/0- **

 

-472/0 اعتماد **
 472/0- **

 506/0- **
 591/0- **

 

764/0 باورهای فراشناخت **
 759/0 **

 647/0 **
 706/0 **

 

-649/0 استحکام روانی **
 564/0- **

 574/0- **
 664/0- **

 

 

 د.کن فرسودگی تحصیلی را پیش بینی می ،ابعاد باورهای فراشناخت 

ابعاد باورهای فراشـناخت بـر فرسـودگی تحصـیلی     در این بخش از تحقیق با استفاده از رگرسیون خطی چند متغیره اثرگذاری 

 مورد بررسی قرار گرفته است.

لذا از مدل رگرسیون چند متغیره با روش ورود همزمان متغیرها استفاده شد، بطوریکه متغیرهای مستقل مدل مولفه های 

 باورهای فراشناخت و متغیر وابسته ابعاد باورهای فراشناخت فرسودگی تحصیلی می باشد.

 

تحلیل واریانس و شاخص های رگرسیون خطی چند متغیره و آزمون نرمالیتی خطاها ( 4جدول   

مقدار آماره  آزمون معناداری رگرسیون خطی

 دوربین واتسون

ضریب تعیین 

 تعدیل شده

ضریب 

 تعیین

 آزمون نرمال بودن خطاها

 کشیدگی چولگی آزمون Fآماره  سطح معناداری

0.00 60.194 1.974 0.446 0.454 393/0 249/0 

 

 

های برازش و مطلوبیت مدل رگرسیونی را نشان می دهد. همـانطور کـه مشـاهده     تحلیل واریانس رگرسیون و شاخص4جداول 

محاسبه شده و وجود رابطه خطـی بـین متغیـر     05/0کمتر از  (194/60آزمون فیشر با مقدار آماره )می شود، سطح معناداری 

 شود.وابسته و مستقل تأیید می

چولگی و کشیدگی متغیرها در بازه قابل استناد بدست آمده و نرمال بـودن توزیـع خطاهـای رگرسـیونی را نشـان مـی دهـد.        

( حالت متقارن و زنگوله ای داشته و بسیار شبیه به توزیع نرمال می 𝑒𝑖همچنین نمودار هیستوگرام باقی مانده های رگرسیونی)

 باشد. لذا میتوان اینگونه برداشت نمود که توزیع داده های خطاها )باقی مانده ها(ی رگرسیونی نرمال می باشند. 
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باورهای فراشناخت( متغیرهای مستقل مدل)ابعاد نشان دهنده این موضوع است که  446/0ضریب تعیین تعدیل شده برابر با 

درصد از تغییرات متغیر وابسته فرسودگی تحصیلی را تبیین کند و مابقی تغییرات آن  6/44ه اند توانستبا همکاری یکدیگر 

و در محدوده قابل  974/1برابر با  واتسون -آماره دوربینوابسته به سایر عوامل و متغیرهایی می باشد که در مدل نیامده است. 

 ( قرار گرفته است. لذا اینگونه استنباط می شود که خطاهای رگرسیونی دارای استقلال می باشند.5/1و  5/2قبول)

 
نتایج رگرسیون بین مولفه های باورهای فراشناخت و فرسودگی تحصیلی .( 5جدول  

سطح  آماره های همخطی

 معناداری
 tمقدار 

 ضرایب غیر استاندارد ضرایب استاندارد
 متغیرها

 B خطای استاندارد VIF Beta تلرانس

 (Constantعرض از مبدا ) 12.765 1.626 - 7.852 000. - -

 نگرانی مورد در مثبت باورهای 049. 106. 024. 462. 645. 1.814 551.

.433 2.308 .000 4.082 .241 .148 .602 
 کنترل باره در منفی باروهای

 خطر ناپذیری

.553 1.807 .000 4.467 .233 .102 .454 
 اطمینان نبود درباره باورهایی

 شناختی

.402 2.489 .021 2.325 .142 .136 .316 
 های اندیشه باره در منفی باورهای

 خرافی

 شناختی خودآگاهی 306. 100. 176. 3.061 002. 2.201 454.

 مستقل: مولفه های باورهای فراشناخت هایمتغیر

 وابسته: فرسودگی تحصیلیمتغیر 

 

 

محاسبه شده که نشان از نبود  5هر پنج متغیر مستقل مدل کمتر از VIF همانطور که در جدول فوق مشاهده می شود، مقدار 

 مورد در مثبت باورهایمشکل هم خطی متغیرهای مستقل است. سطح معناداری همه ابعاد باورهای فراشناخت بجز بعد 

اینگونه استنباط نمود که ابعاد باورهای فراشناختی توانایی پیش بینی  توان محاسبه شده است. لذا می 05/0کمتر از  نگرانی

 فرسودگی تحصیلی را دارا می باشد.

 

 د.کن تحصیلی را پیش بینی می ،استحکام روانی فرسودگی ابعاد 
تحصـیلی مـورد   در این بخش از تحقیق با استفاده از رگرسیون خطی چند متغیره اثرگذاری ابعاد استحکام روانی بر فرسودگی 

 بررسی قرار گرفته است.

لذا از مدل رگرسیون چند متغیره با روش ورود همزمان متغیرها استفاده شد، بطوریکه متغیرهای مستقل مدل مولفه های 

 و متغیر وابسته ابعاد باورهای فراشناخت فرسودگی تحصیلی می باشد.استحکام روانی 

 

تحلیل واریانس و شاخص های رگرسیون خطی چند متغیره و آزمون نرمالیتی خطاها ( 6جدول  
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مقدار آماره  آزمون معناداری رگرسیون خطی

 دوربین واتسون

ضریب تعیین 

 تعدیل شده

ضریب 

 تعیین

 آزمون نرمال بودن خطاها

 کشیدگی چولگی آزمون Fآماره  سطح معناداری

0.00 93.721 1.914 0.503 0.508 0.369 0.476 

 

تحلیل واریانس رگرسیون و شاخصهای برازش و مطلوبیت مدل رگرسیونی را نشان می دهد. همـانطور کـه مشـاهده     6جداول 

محاسبه شده و وجود رابطه خطی بـین متغیـر    05/0کمتر از  ( 721/93آزمون فیشر با مقدار آماره )می شود، سطح معناداری 

 شود.وابسته و مستقل تأیید می

چولگی و کشیدگی متغیرهـا در بـازه قابـل اسـتناد بدسـت آمـده و نرمـال بـودن توزیـع خطاهـای رگرسـیونی را نشـان مـی              

( حالت متقارن و زنگوله ای داشـته و بسـیار شـبیه بـه توزیـع      𝑒𝑖دهد.همچنین نمودار هیستوگرام باقی مانده های رگرسیونی )

 که توزیع داده های خطاها )باقی مانده ها(ی رگرسیونی نرمال می باشند. نرمال می باشد. لذا میتوان اینگونه برداشت نمود 

متغیرهای مستقل مدل)ابعاد استحکام روانی( با نشان دهنده این موضوع است که  503/0ضریب تعیین تعدیل شده برابر با 

درصد از تغییرات متغیر وابسته فرسودگی تحصیلی را تبیین کند و مابقی تغییرات آن  3/50ه اند توانستهمکاری یکدیگر 

و در محدوده قابل  914/1برابر با  واتسون -آماره دوربینوابسته به سایر عوامل و متغیرهایی می باشد که در مدل نیامده است. 

 می شود که خطاهای رگرسیونی دارای استقلال می باشند.( قرار گرفته است. لذا اینگونه استنباط 5/1و  5/2قبول )

 

 
نتایج رگرسیون بین مولفه های استحکام روانی و فرسودگی تحصیلی( 7جدول  

سطح  آماره های همخطی

 معناداری
 tمقدار 

 ضرایب غیر استاندارد ضرایب استاندارد
 متغیرها

 B خطای استاندارد VIF Beta تلرانس

 (Constantعرض از مبدا ) 84.700 2.501 - 33.864 000. - -

 چالش 459.- 097. 263.- 4.722- 000. 2.289 437.

 کنترل 177.- 052. 182.- 3.426- 001. 2.075 482.

 تعهد 161.- 067. 113.- 2.414- 016. 1.611 621.

 اعتماد 319.- 046. 314.- 6.973- 000. 1.495 669.

 استحکام روانیمستقل: مولفه های  هایمتغیر

 وابسته: فرسودگی تحصیلیمتغیر 

 

محاسبه شده که نشان از نبود  5هر پنج متغیر مستقل مدل کمتر از VIF همانطور که در جدول فوق مشاهده می شود، مقدار 

محاسبه شده است. لذا  05/0کمتر از  استحکام روانیمشکل هم خطی متغیرهای مستقل است. سطح معناداری همه ابعاد 

 توانایی پیش بینی فرسودگی تحصیلی را دارا می باشد.استحکام روانی توان اینگونه استنباط نمود که ابعاد می

 گیری بحث و نتیجه
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آموزان دوره  اول متوسطه  هدف پژوهش حاضر بررسی رابطه باورهای فراشناخت و استحکام روانی با فرسودگی تحصیلی دانش

 05/0در سطح معناداری بود. نتایج حاصل از پژوهش حاضر، نشان داد که  1399-1400شهر تربت حیدریه در سال تحصیلی 

داری وجود دارد که این نتایج با نتایج  ین باورهای فراشناخت با فرسودگی تحصیلی رابطه مثبت و معنیببین متغیرهای 

    گذارد. یر میأثت( که نشان داد که باورهای فراشناختی بر فرسودگی تحصیلی 1395نریمانی و همکاران )

درصد از  69داری وجود دارد؛ و  فراشناخت و فرسودگی تحصیلی ارتباط مثبت و معنیباورهای نتایج پژوهش نشان داد که بین 

 های قبلی )مولوی و همکاران های پژوهش با پژوهش شود. یافته تغییرات فرسودگی تحصیلی با فراشناخت تبیین می

 کمتری تحصیلی فرسودگی بیشتر، تحصیلی تاب آوری دارای که نشان داد دانشجویان 1395نسب و ارغوانی پیرسلامی،  موسوی

 به و دارند بهتر سازگاری تحصیلی های چالش و موانع با برخوردارند تحصیلی آوری از تاب که افرادی عبارتی به کنند. می تجربه را

که نشان داد بباورهای  2008؛ هافمن و همکاران، کنند. می تجربه کمتری فرسودگی نتیجهدر  کنند؛ می عمل موثرتری طور

دهد و  فراشناخت مثبت در دانشجویان فرسودگی تحصیلی کاهش و باورهایفراشناخت منفی فرسودگی تحصیلی را افزایش می

با استرس آموزشی و فرسودگی ( در تحقیق تحت عنوان نقش میانجی از آگاهی فراشناختی  2017و همکاران ) سارکم

آموزان رابطه مثبت دارد  آموزان نشان داد که باورهای فراشناخت منفی با فرسودگی تحصیلی و استرس دانش تحصیلی دانش

ولی با باورهای مثبت رابطه مثبت و معناداری دارد. و به طور کلی با کاهش باورهای منفی و افزایش مثبت می توان استرس و 

 یلی را کاهش داد.فرسودگی تحص

آموزان  تواند به بهبود سلامت روانی دانش توان نوشت: تغییر باورهای فراشناخت می در تببین این فرضیه میباشد.  همسو می

اموزان در هنگام درس خواندن از جریان ذهنی خودآگاهی باشند  و بتوانند از مسیر  و وقتی دانش (2009کمک کنند )بهپاجو، 

ناشی از آن آگاه باشند فرسودگی تحصیلی کمتری را تجربه خواهند کرد. باورهای فراشناختی هم به صورت  ذهنی خود و نتایج

آموزان دارای  (. دانش1395گذارند )عبدالملی،  تأثیر می فرسودگی تحصیلی و امتحانمستقیم و هم به صورت غیرمستقیم بر 

خود را در مورد نگرانی بیشتر و در مورد موفقیت کمتر تری دارند و نگرانی  فرسودگی تحصیلی بالا باورهای فراشناخت مختل

چنین باورهای فراشناختی  شود. هم موزان میآ نجر به کاهش موفقیت تحصیلی دانشکنند. باورهای فراشناخت م براورد می

 شوند. میدهند و باعث کاهش سلامت روانی  ذهنی به خود و نگرانی مرضی را افزایش می  مختل اشتغال

آموزان دوره اول متوسطه نتایج نشان داد در سطح معناداری  رابطه استحکام روانی و فرسودگی تحصیلی دانشدر بررسی 

(05/0=p )درصد از تغییرات فرسودگی تحصیلی قابل تبیین  58؛ و معنادار و منفی بین این دو متغیر وجود دارد ارتباط

آوری تحصیلی بیشتر،  که نشان دادند دانشجویان دارای تاب (1388نی و عباسی )نریمابا نتایج  ،که این نتایج شود. می

که نشان داد سخت رویی با هر سه مولفه 1390، قهفرخی؛ 2011آرو، -پارکر و سالما؛ فرسودگی تحصیلی کمتری دارند

؛ معناداری وجود داردگی تحصیلی، ناکارآمدی تحصیلی و خستگی تحصیلی( رابطه معکوس و  فرسودگی تحصیلی )بی علاقه

آوری بر کاهش  نشان دادند که آموزش تاب 1395، یعقوبی و بختیاری، 1390نژاد،  ؛ ضمیری1391جللیان، فرخی و درتاج، 

که نشان  1395پور و همکاران،  ؛ کمالاموزان موثر است. خستگی تحصیلی، بیعلاقگی تحصیلی و ناکارآمدی تحصیلی در دانش

و ژانگ، گان و شود آوری و فرسودگی تحصیلی در میان دانشجویان رشته پرستاری مشاهده می  بین تابداری  دادند رابطه معنی

در همسویی دارد. که نشان داند بین کمال گرایی و فرسودگی تحصیلی دانشجویان رابطه معناداری وجود دارد  (2007) 1چام

آموزان  عث احساس اعتماد به نفس و کارآمدی در دانشتوان گفت افزایش استحکام روانی با تبیین نتیجه به دست آمده می

های زندگی را پشت سر بگذارد. به طوری که طبق تحقیقات صورت گرفته  دهد با موفقیت چالش ها اجزاه می شده و به آن

رند که به یک  موزانی که استحکام روانی بالایی دارند احساس ناامیدی و تنهایی کمتری دارند و از این مهارت برخوردارداآ دانش
                                                             

1  .  Zhang, Gan& Cham 
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های افراد  تواند آن را کندوکاو کنند، تغییر دهند. لذا از آنجا که خوش بینی یکی از ویژگی ای که می مشکل به عنوان مسئله

زا، روانشان  ر و آسیبهای پرخط  آموزان، با وجود قرار گرفتن در محیط شود که این دانش دارای استحکام روانی است، باعث می

کنند و همین نگرش مثبت سبب  میآسیبی نبیند و با مسائل و مشکلات زندگی به دید مثبت و همراه با خوش بینی نگاه 

شان هدف و برنامه دارند و زندگی برایشان  شود، این گونه افراد برای آینده افزایش میزان تحمل آنان در برابر مشکلات می

و بر میزان تلاش  شوند میزان بالای استحکام روانی پس از شکست در آزمون ناامید و سرد نمی لیلد معنادار است به همین

ها  مشکلها و  تواند از بروز بسیاری از ناهنجاری در اجتماع می استحکام روانی بالابرخورداری از ویژگی افزایند.  خود می

وری و استحکام روانی به  علاوه بر این تاب دهد. و ترقی سوق میفرد و جامعه را به سوی پیشرفت پیشگیری کرده و در نهایت 

 (.1396کند )طولابی،  های تحصیلی اشاره می احتمال بالای دستیابی به موفقیت با وجود رویایی با موانع و چالش

شود،  وزه تحصیلی آن هم در یک مقطع خاص بود. پیشنهاد میبه ح های پژوهش حاضر منحصر بودن آن از جمله محدودیت

در تحقیقات آینده مورد بررسی قرار گیرد، در  ها و معلمان که نقش مهمی در کاهش فرسودگی تحصیلی دارند  نقش خانواده

موزان و آ های متعددی که منجر به کاهش فرسودگی تحصیلی و کاهش باورهای فراشناخت دانش مدارس امکانات و برنامه

   شود تدارک بینند. اموزان می افزایش استحکام روانی دانش

 

 منابع

(. رابطه ی توانمندی 1395پرویز، کوروش؛ آقا محمدیان شعرباف، حمیدرضا؛قنبری هاشم آبادی، بهرامعلی ودهقانی، محمود) .1

 .126-118، ص 2،شماره9ایگو وفراشناخت در دانشجویان دختروپسر. راهبردهای آموزشی، دوره 

(. رابطه تعلیل ورزی و کمال گرایی تحصیلی با فرسودگی تحصیلی و عملکرد تحصیلی در دانشجویان 1395بزرگی، زهرا ) دشت .2

 .41-35، ص2، شماره9پژوهشی راهبردهای آموزش در علوم پزشکی. سال  -پزشکی. دو ماهنامه علمی

ی با هوش هیجانی و مقایسهی آن بین دانشجویان ورزشکار و (. دارتباط استحکام روان1393کیا، ملیحه ) رحمتی، فروغ و نعیمی .3

 نامه مدیریت ورزشی و رفتار حرکتی. غیر ورزشکار. پژوهش

  نامه کارشناسی  روانی نوجوانان. پایان هیجان با ارتباط با همسالان و استحکام (. بررسی رابطه تنظیم1397زاده، محمد ) رمضان .4

 ارشد دانشگاه آزاد کاشمر.

آموزان پایه ششم مدارس هوشمند و  (. مقایسه انگیزه پیشرفت تحصیلی و فرسودگی تحصیلی در بین دانش1394ر)روا، عما .5

 نامه کارشناسی ارشد مشاوره گرایش مدرسه دانشگاه آزاد مرودشت. عادی شهر شیراز. پایان

های  دانشجویان با توجه به ارزیابیآوری پنسیلوانیا بر بهزیستی تحصیلی  (. تأثیر آموزش برنامه تاب1396طولابی، سعید ) .6

 های پیشرفت و رفتارهای پیشرفت. رساله دکترای روانشناسی تربیتی دانشگاه تبریز. شناختی، هیجان

(. بررسی تاثیر فراشناخت درمانی برمیزان رضایت زناشویی 1393عاشوری، جمال؛ خالقی دهنوی، فرزانه وصفاریان، محمدرضا ) .7

 .65-53،ص 24، شماره 6خانواده، دورهزنان. نشریه زن ومطالعات 

گری اهمال  (. رابطه نگرش دانشجویان به دانشگاه و فرسودگی تحصیلی با میانجی1396عنایتی، ترانه و رستگارتبار، فاطمه ) .8

 .30-20، ص3، شماره14های توسعه در آموزش پزشکی مجله مرکز و توسعه آموزش پزشکی، دوره کاری تحصیلی. گام
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نامه کارشناسی ارشد  گرایی. پایان (. تبیین اضطراب امتحان بر اساس باورهای فراشناخت و کمال1395ه )عبدالملی، سعید .9

 دانشگاه کاشان.

(. مقایسه فرسودگی شغلی، بهزیستی روانشناختی و باورهای فراشناخت معلمان مدارس 1392غضنفری آهنگر کلائی، وحید ) .10

 دانشکده محقق اردبیلی.نامه کارشناسی ارشد  عادی و استثنایی. پایان

آموزان  (. بررسی نقش باورهای فراشناخت و کیفیت روابط اجتماعی در پیشرفت تحصیلی دانش1397غلام پور جاجرم، مریم ) .11

 نامه کارشناسی ارشد دانشگاه آزاد اسلامی واحد شاهرود. جاجرم. پایان

ر اسا پنج عاملی شخصیت و باورهای فراشناخت در بینی شادکامی ب (. پیش1395قیطانچی، صدیقه و ابراهیمی مقدم، حسن ) .12

 .22-13، ص12، شماره2شناسی پیری، دوره سالمندان. مجله روان

آوری با فرسودگی تحصیلی در  (. بررسی رابطه تاب1395پور، سمیه؛ عزیززاده فروزی، منصوره و نیرگری، بتول ) کمال .13

، 5، شماره13ه مرکز مطالعات و توسعه آموزش پرشکی، دورههای توسعه در آموزش پرشکی، مجل دانشجویان پرستاری. گام

 .276-287ص
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