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 3یعالم نرگس ،2این یفاطمه حقان، 1یفاطمه افخم

 ۹۳۹۶۷215 ،آموزگار،کد پرسنلی :یکاربرد یمیشکارشناسی  -1

 ۹401۹414 ،آموزگار،کد پرسنلی:یمعدن یمیارشد ش یکارشناس -2

 51۹8088۷ ،آموزگار،کد پرسنلی :ستیز طیارشد آموزش مح یکارشناس -۳

 

   
 

 چکیده
را به همراه دارد. با توجه به روند رو به  یفراوان یایدر حوزه آموزش و پرورش، مزا نیروش نو کیبه عنوان  یکیآموزش الکترون

در حوزه آموزش و  هیپا ازین کیبه عنوان  یکیآموزش الکترون ندیبهبود فرا ،یکیالکترون یهاو استفاده از دستگاه یرشد تکنولوژ

متنوع و  یوزشآم یاز محتوا یریگبهره نیو جذاب و همچن یتعامل یآموزش یفضا جادیاست. با ا فتهپرورش مورد توجه قرار گر

 .کمک کند یریادگیآموزش و  تیفیبه بهبود ک تواندیم یکیمناسب، آموزش الکترون

 یبرا ییهابه وجود آمده است. با انجام تلاش زین یو مشکلات ارتباط ینگرش فرهنگ ،یمشکلات فن رینظ ییهاچالش ،یطرف از

 .و برطرف شوند یریشگیپ تیبا موفق توانندیم زیها نچالش نیا ،یکیآموزش الکترون ندیاصلاح و بهبود فرا

 اریآموزان بسدانش یریادگی تیفیو ک یآموزش ندیفرا یمثبت آن بر رو راتیو تأث یکینقش معلم در آموزش الکترون ن،یهمچن

لازم  یهابه مهارت دیهستند و با یکیآموزش الکترون یندهایها و فراآموزش در رابطه با روش ازمندیاست. معلمان ن تیحائز اهم

 .باشند لطمس یکیارائه آموزش الکترون یبرا

در حوزه آموزش و پرورش مورد توجه قرار گرفته است. با  داریو پا نینو یهاحلاز راه یکیبه عنوان  یکیکل، آموزش الکترون در

 تیفیبه بهبود ک توانیموجود، م یهاو حل چالش یو ساختار یارتباط، بهبود فن یهاتوسعه مهارت ،یتعامل یهااستفاده از روش

 یتر و بهتربه کاربرد گسترده توانیگذشته، م اتیو تجرب یفناور نینو یهالی. با توجه به پتانسافتیدست  یکیآموزش الکترون

 شرفتیتوانسته است به پ ن،یروش نو کیبه عنوان  یکیآموزش الکترون ت،یکرد. در نها ینیبشیپ ندهیدر آ یکیاز آموزش الکترون

 فراهم کند. داریو پا نیآموزش و پرورش نو یرا برا یروشن یندهیو تحول حوزه آموزش و پرورش کمک کند و آ

 

ها، چالش نه،یدر زمان و هز ییجوصرفه ا،یمزا ،یدانش آموزان، معلمان، مؤسسات آموزش ،یکیآموزش الکترون کلمات کلیدی:

آموزش  تیفیک ،یکیآموزش الکترون ندیفرا ،یتکنولوژ ،یدارینقش معلم، بهبود، پا ،یمشکلات ارتباط ،ینگرش فرهنگ ،یمسائل فن

 پرورش. وتحول حوزه آموزش  نده،یآ یهالیپتانس ،یریادگیو 
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 :مقدمه -1
 گسترده صورت به اینترنت انتشار و فناوری پیشرفت به توجه با که آموزشی نوین هایروش از یکی عنوان به الکترونیکی آموزش

 به الکترونیکی آموزش که حالی در. شودمی واقع مؤثر بسیار تحصیلی و آموزشی اهداف به دستیابی برای است، گسترش حال در

 قرار توجه مورد همواره معلمان، و آموزاندانش برای آموزش فرآیند تسهیل و هزینه و زمان در جوییصرفه قبیل از مزایایی دلیل

 و الکترونیکی آموزش تحول در معلم نقش مقاله، این در. است اساسی و حیاتی بسیار فرایند این در معلم نقش اما است، گرفته

 .گیردمی قرار بررسی مورد آموزشی فرایند روی بر آن مثبت تأثیرات

 مدارس، در آموزشی نوین روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش اینترنت، انتشار و فناوری پیشرفت با اخیر، هایسال طی در

 تسهیل هزینه، و زمان در جوییصرفه الکترونیکی، آموزش مزایای جمله از. است یافته گسترش آموزشی مؤسسات و هادانشگاه

 آموزش فرایند در حال، این با. است معلمان و آموزاندانش برای آموزشی منابع به دسترسی افزایش و آموزش فرآیند در

 .است مهم بسیار راهنما و مربی یک عنوان به معلم نقش الکترونیکی،

 فراهم را بالا کیفیت و مناسب آموزشی محتوای آموزاندانش برای باید محتوا، مدیر یک عنوان به الکترونیکی، آموزش در معلم

 یادگیری درست مسیر بازخورد، ارائه با و بخشد بهبود را یادگیری فرایند مناسب، تکنولوژی از استفاده با باید او همچنین،. کند

 به و بپرسند را خود سوالات تا بدهد امکان آموزاندانش به باید معلم فرایند، این در. دهد نشان وضوح به آموزاندانش برای را

 .یابند دست خود یادگیری برای کیفیت با آموزشی منابع به دسترسی

 خیال با آنها تا کند فراهم را کننده پشتیبانی و امن فضایی ایجاد آموزاندانش برای باید الکترونیکی آموزش در معلم علاوه، به

 لازم، هایبازخورد ارائه با و باشد داشته را آموزاندانش پیشرفت مانیتورینگ و ارزیابی توانایی باید او. بپردازند یادگیری به راحت

 ایجاد را مناسب هایدرس طرح آموزان،دانش نیازهای به توجه با باید او همچنین،. کند تشویق بیشتر یادگیری سمت به را آنها

 .دهد پیشنهاد را آموزشی منابع آنها برای و کند

. است حیاتی بسیار آموزاندانش یادگیری مسیر در راهنما و پشتیبان یک عنوان به الکترونیکی آموزش در معلم نقش نهایت، در

 آنها، نیازهای به توجه با و کندمی هدایت بهتر و موثر یادگیری سمت به را آنها آموزان،دانش به پشتیبانی و راهنمایی ارائه با معلم

 .بخشدمی بهبود را یادگیری فرایند کیفیت، با آموزشی منابع از استفاده و مناسب هایدرس طرح در

 نقشش، ایفای برای لازم وظایف هایمهارت به توجه با و است حیاتی بسیار معلم نقش الکترونیکی، آموزش در کلی، طور به

 سازی آماده منظور به باید پرورش و آموزش دلیل، همین به. کند شایانی کمک پرورش و آموزش کیفیت بهبود به تواندمی

 مدارس در ویژه به الکترونیکی، آموزش فرایند بهبود همچنین و الکترونیکی آموزش در جدید هایفناوری از استفاده برای معلمان

 ( 1۳۹8) حسن پور، سرور، .باشد داشته ایویژه توجه هادانشگاه و

 

 بیان مسئله و اهمیت موضوع 
 انتشار و فناوری روزافزون گسترش با. است الکترونیکی آموزش تحول در معلم نقش شود،می مطرح مقاله این در که ایمسئله

 حال، این با. است گسترش حال در شدت به پرورش و آموزش در مؤثر و نوین روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش اینترنت،

 .است اساسی و حیاتی بسیار الکترونیکی آموزش فرایند در معلم نقش آموزشی، روش این از بهینه گیریبهره برای

 هایدرس طرح و کننده پشتیبانی و امن فضایی کیفیت، با آموزشی منابع آموزاندانش برای باید معلم راهنما، و مربی یک عنوان به

 پرورش و آموزش کیفیت بهبود به تنها نه امر این. بخشد بهبود را یادگیری فرایند آنها، نیازهای به توجه با و کند فراهم را مناسب

 .کندمی کمک نیز آموزشی منابع به آموزاندانش دسترسی افزایش و هزینه و زمان در جوییصرفه به بلکه کند،می کمک

 معلمان توانایی و الکترونیکی آموزش فرایند بهبود پرورش، و آموزش حوزه در الکترونیکی آموزش گسترش و اهمیت به توجه با

 تواندمی الکترونیکی آموزش در معلم نقش بحث راستا، این در. است برخوردار ایویژه اهمیت از جدید، هایفناوری از استفاده در
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 تأمین همچنین و پرورش و آموزش کیفیت بهبود به نتیجه، در و کند کمک الکترونیکی آموزش فرایند بهبود و گسترش به

 .کند شایانی کمک آموزاندانش پرورشی و آموزشی نیازهای

 ایویژه اهمیت است، گسترش حال در جهان سراسر در آموزشی نوین روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش اینکه به توجه با

 از استفاده با هنوز معلمان از بسیاری حال، این با. شودمی داده آن در معلم نقش و الکترونیکی آموزش فرایند بهبود و ارزیابی به

 .ندارند را آنها از استفاده توانایی و ندارند آشنایی الکترونیکی آموزش در جدید هایفناوری

 سازیآماده و آموزش منظور به بلکه پرورش و آموزش کیفیت بهبود برای تنها نه الکترونیکی، آموزش در معلم نقش بحث بنابراین،

 به الکترونیکی آموزش فرایند بهبود. است حیاتی بسیار نیز الکترونیکی آموزش در جدید هایفناوری از استفاده برای معلمان

 کشور پیشرفت و توسعه به نتیجه در و کند شایانی کمک تحصیلی و آموزشی اهداف تحقق به تواندمی معلمان، مهم نقش کمک

 .کند کمک جامعه و

 سازیآماده و هامهارت توسعه و بررسی به نیاز و است برخوردار ایویژه اهمیت از الکترونیکی آموزش در معلم نقش بحث نتیجه، در

 ی دارد.الکترونیک آموزش در جدید هایفناوری از استفاده زمینه در معلمان

 سازیآماده و هامهارت توسعه و بررسی به نیاز و است برخوردار ایویژه اهمیت از الکترونیکی آموزش در معلم نقش بحث نتیجه، در

 سازیآماده برای باید پرورش و آموزش نتیجه، در. دارد الکترونیکی آموزش در جدید هایفناوری از استفاده زمینه در معلمان

 (1۳۹8) حسن پور، سرور، .کند تلاش الکترونیکی آموزش فرایند بهبود و جدید هایفناوری از استفاده برای معلمان

 

 اهداف مقاله 
 به مقاله این هدف، این به دستیابی برای. است الکترونیکی آموزش تحول در معلم نقش بیان و بررسی مقاله، این اصلی هدف

 :پردازدمی زیر اهداف

 .پرورش و آموزش در نوین روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش تعریف و مفهوم بیان -1

 .پرورش و آموزش در الکترونیکی آموزش معایب و مزایا بررسی -2

 .نقشش ایفای برای لازم وظایف و هامهارت ارائه و راهنما و مربی یک عنوان به الکترونیکی آموزش در معلم نقش بیان -۳

 استفاده برای معلمان سازیآماده و الکترونیکی آموزش فرایند بهبود به نیاز و الکترونیکی آموزش در معلم نقش اهمیت بررسی -4

 .الکترونیکی آموزش در جدید هایفناوری از

 همچنین و پرورش و آموزش کیفیت بهبود برای پیشنهادهایی ارائه و الکترونیکی آموزش در معلم نقش بحث اهمیت توجیه -5

 .آموزاندانش پرورشی و آموزشی نیازهای تأمین

 برای و کند بیان را الکترونیکی آموزش فرایند در معلم حیاتی و مهم نقش کندمی سعی مقاله این شده، مطرح اهداف به توجه با

 آموزش در جدید هایفناوری از استفاده برای معلمان سازیآماده به نیاز جامعه، توسعه و پرورش و آموزش کیفیت بهبود

 .کندمی تأکید را الکترونیکی

 روش تحقیق
. است کیفی تحقیق روش الکترونیکی، آموزش تحول در معلم نقش بیان و بررسی برای شده استفاده تحقیق روش مقاله، این در

-علمی نشریات و تخصصی هایکتاب علمی، مقالات جمله از مختلفی منابع از نیاز، مورد اطلاعات و هاداده آوریجمع منظور به

 .است شده استفاده پژوهشی

 استفاده محتوا تحلیل از الکترونیکی، آموزش در معلم نقش با مرتبط مطالب و مفاهیم تحلیل و بررسی منظور به روش، این در

 آموزش در معلم نقش با مرتبط مفاهیم اطلاعات، و هاداده آوریجمع برای استفاده مورد منابع از ابتدا روش، این در. است شده

 .اندگرفته قرار بررسی و تحلیل مورد مفاهیم این محتوا، تحلیل از استفاده با سپس و شده استخراج الکترونیکی
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 الکترونیکی، آموزش در معلم نقش با مرتبط متعدد نظریات و مطالب بررسی و تحلیل مقاله، این در استفاده مورد هایروش دیگر از

 در الکترونیکی آموزش از استفاده نتایج و تجربیات بررسی و بیان برای جهان مختلف کشورهای از موردی هایمثال ارائه نیز و

 .باشدمی پرورش و آموزش

 استفاده با و است شده استفاده الکترونیکی آموزش تحول در معلم نقش بیان و بررسی برای کیفی تحقیق روش از کلی، طور به

 صورت الکترونیکی آموزش فرایند در معلم حیاتی و مهم نقش بیان و بررسی مختلف، نظریات و مطالب بررسی و محتوا تحلیل از

 .است گرفته

 

 

 :الکترونیکی آموزش تحول. 2
 دلیل به ظاهراً اطلاعاتی، و ارتباطی هایفناوری از استفاده با پرورش، و آموزش در نوین روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش

 رشد روند و الکترونیکی آموزش تحول تاریخچه بخش، این در. دارد جذابیت مربیان و آموزاندانش برای دارد، که بسیاری مزایای

 .شودمی بررسی امروز به تا شروع از آن

 نوشتاری صورت به آموزشی هایدوره برگزاری برای که گرددبرمی جهانی جنگ دوم دوران دوره به الکترونیکی آموزش تحول آغاز

 دور راه از آموزش برای فرصتی میلادی، 1۹50 دهه در تلویزیون گسترش با. شدمی استفاده آموزشی هایفیلم از تصویری، و

 .شد فراهم آموزشی افزارهاینرم از استفاده و تولید امکان ها،رایانه ظهور با ،1۹۷0 دهه در. شد فراهم

 و دور راه از آموزش مفهوم بر تمرکز با الکترونیکی آموزش هایروش پرورش، و آموزش دنیای به اینترنت ورود با ،1۹۹0 دهه در

 آموزش تحول نوین، هایفناوری و اینترنت گسترش با. شد ایجاد مجازی هایمحیط در یادگیری برای الکترونیکی آموزش

 شناخته پرورش و آموزش در مؤثر و نوین روش یک عنوان به حاضر حال در و یافت افزایش چشمگیری صورت به الکترونیکی

 .شودمی

 و همراه هایدستگاه ظهور با مثال، عنوان به. است بوده چشمگیر بسیار امروز به 1۹۹0 دهه از الکترونیکی آموزش رشد روند

 همچنین،. است شده فراهم اینترنت به سریع و آسان دسترسی دلیل به مکانی و هرزمان در یادگیری امکان هوشمند، هایتلفن

. است شده ایجاد متفاوت مکان و زمان در یادگیری و تدریس برای فرصتی ویدئوکنفرانس، مانند تعاملی ابزارهای از استفاده با

 حال در همچنان الکترونیکی آموزش هایروش افزوده، واقعیت و مصنوعی هوش مانند جدید هایفناوری توسعه با همچنین،

 .هستند پیشرفت و تحول

 فرصت ارائه زمان، و هزینه در جوییصرفه مکان، و زمان هر در آموزشی منابع به دسترسی امکان شامل الکترونیکی آموزش مزایای

 آموزشی محتوای ارائه و مربیان، و آموزاندانش بین تعامل افزایش شخصی، نیازهای به توجه با یادگیری برای آموزاندانش به

 .است تعاملی و بصری

 در آموزاندانش بین تعامل عدم پیشرفته، هایفناوری و تجهیزات به نیاز شامل الکترونیکی آموزش معایب از برخی مقابل، در

 نیازمند و پرتکرار مواد تدریس در هایمحدودیت و آموزان،دانش توسط آموزشی برنامه تنظیم و خودکنترل به نیاز یادگیری،

 .باشدمی تکرار و تمرین

 پرورش و آموزش در موثر و نوین روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش تحول ارتباطات، و فناوری گسترش با خلاصه، طور به

 روش این جدید، هایفناوری توسعه با و اندشده شناخته الکترونیکی آموزش معایب و مزایا حاضر، حال در. است شده شناخته

 ( 2019Harthy, I., & Was, L. -Al(.است پیشرفت و تحول حال در همچنان
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 :الکترونیکی آموزش مزایای. 3
 مؤسسات و معلمان آموزان،دانش برای بسیاری مزایای پرورش، و آموزش در موثر و نوین روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش

 .شودمی بررسی گروه سه این برای الکترونیکی آموزش مزایای بخش، این در. دارد آموزشی

 :آموزاندانش برای الکترونیکی آموزش مزایای. 1

 .باشد نداشته حضور محل در آموزدانش اگر حتی مکان، و زمان هر در آموزشی منابع به دسترسی امکان

 .شودمی یادگیری فرایند بهبود و تسهیل باعث که تعاملی و بصری آموزشی محتوای ارائه

 .صوتی و بصری ارتباط طریق از آموزاندانش بین تعامل افزایش

 .مستمر طور به تمرین و تکرار توانایی دلیل به جدید هایمهارت یادگیری در آموزاندانش نفس به اعتماد افزایش

 :معلمان برای الکترونیکی آموزش مزایای. 2

 .کلاس در مواد تدریس برای هزینه و زمان در جوییصرفه و وریبهره افزایش

 .متفاوت مکان و زمان در آموزاندانش با ارتباط و مجازی هایکلاس برگزاری برای فرصت ارائه

 .مؤثر و سریع صورت به فیدبک ارائه توانایی دلیل به آموزاندانش و معلمان بین تعامل افزایش

 .فناوری بر مبتنی و پویا محیط یک در تدریس تجربه دلیل به تدریس از معلمان رضایت و انگیزه افزایش

 :آموزشی مؤسسات برای الکترونیکی آموزش مزایای. ۳

 گسترش برای فرصت ایجاد و آموزشی هایهزینه در جوییصرفه

 .مجازی صورت به آموزش

 .نوین هایفناوری از استفاده با آموزاندانش به آموزشی خدمات ارائه برای آموزشی مؤسسات توانمندی و آموزشی ارزش افزایش

 .مختلف مناطق در آموزاندانش به جدید آموزشی هایدوره ارائه و توسعه برای فرصت ایجاد

 .فناوری بر مبتنی آموزشی خدمات ارائه دلیل به آموزشی مؤسسات اعتبار و شهرت افزایش

 یک عنوان به روش این دارد، آموزشی مؤسسات و معلمان آموزان،دانش برای الکترونیکی آموزش که بسیاری مزایای به توجه با

 (  .2019Sung, H. Y., & Mayer, R. E(.شودمی شناخته پرورش و آموزش در موثر و نوین روش

 

 :الکترونیکی آموزش هایچالش. ۴
 تواندمی ها،آن رفع عدم صورت در که است مواجه هاییچالش با پرورش و آموزش در نوین روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش

 مسائل شامل الکترونیکی آموزش هایچالش بخش، این در. شود منجر آموزاندانش یادگیری و آموزشی کیفیت در کاستی به

 .شودمی بررسی معلمان و آموزاندانش بین ارتباطی مشکلات همچنین و فرهنگی نگرش فنی،

 :فنی مسائل. 1

 .الکترونیکی صورت به آموزشی خدمات ارائه برای الزامی تجهیزات و پیشرفته هایفناوری به دسترسی در محدودیت

 .جهان سراسر در آموزشی منابع به دسترسی برای بالا اینترنت باند پهنای از برخورداری به نیاز

 .کشورها و مناطق بین پیشرفته هایفناوری به غیرمساوی دسترسی

 :فرهنگی نگرش. 2

 .آموزاندانش و معلمان از برخی بین در نوین هایفناوری از استفاده برای آمادگی و فرهنگی نگرش در محدودیت ایجاد

 .است لازم الکترونیکی آموزش در فناوری از استفاده و توسعه برای که ساختاری و فرهنگ ایجاد در محدودیت

 :ارتباطی مشکلات. ۳

 .مناسب کیفیت با ارتباط برقراری در توانایی عدم و فنی هایمحدودیت دلیل به معلمان و آموزاندانش بین ارتباط در کاستی

 .مجازی هایمحیط در یادگیری و تعامل برای آموزاندانش بالای توانایی به نیاز
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 در روش این از بتوان تا گیرد قرار رفع و بررسی مورد باید دارد، وجود الکترونیکی آموزش با ارتباط در که هاییچالش کل، در

 هایسازمان کمک به توانمی الکترونیکی، آموزش با مرتبط فنی مسائل حل برای مثال، برای. کرد برداریبهره ممکن شکل بهترین

 فراهم الکترونیکی آموزشی منابع به آموزاندانش دسترسی برای مناسبی بسترهای نوین، هایفناوری کنندگان تامین و حمایتی

 در تواندمی نوین، هایفناوری از استفاده برای آمادگی و آگاهی افزایش برای ترویجی و آموزشی هایبرنامه ایجاد همچنین،. کرد

 ارتباط برقراری برای مناسب هایفناوری از استفاده این، بر علاوه. باشد مؤثر الکترونیکی آموزش با مرتبط فرهنگی مسائل حل

 .باشد مؤثر الکترونیکی آموزش با مرتبط ارتباطی مشکلات حل در تواندمی معلمان، و آموزاندانش بین

 معلمان آموزان،دانش آموزشی، مؤسسات بین هماهنگی و همکاری نیازمند الکترونیکی آموزش با مرتبط هایچالش رفع کل، در

 یک عنوان به تواندمی الکترونیکی آموزش شوند، مدیریت درستی به هاچالش این که صورتی در. است فناوری کنندگان تأمین و

 (  .2019Chandra, V., & Raghuwanshi, B. S(.شود شناخته پرورش و آموزش در کارآمد و موثر روش

 

 :الکترونیکی آموزش در معلم نقش. ۵
 بسیار آموزاندانش یادگیری و آموزش فرایند برای حیاتی و کلیدی فرد یک عنوان به معلم نقش الکترونیکی، آموزش تحول در

 یادگیری و آموزش کیفیت بهبود برای بیشتری هایفرصت توانندمی معلمان نوین، هایفناوری از استفاده با. است مهم

 .کنند فراهم آموزاندانش

 :بتواند باید معلم. است متنوع بسیار الکترونیکی آموزش در معلم نقش

 .کند ارزیابی درستی به را هاآن و کند انتخاب آموزاندانش برای مناسبی آموزشی منابع

 .کند ارائه و طراحی را الکترونیکی آموزش با مرتبط درسی هایبرنامه

 .بدهد بازخورد هاآن به و کرده مانیتور را آموزاندانش یادگیری و آموزش فرآیند

 .کند یاری یادگیری فرایند در را هاآن و کرده برقرار ارتباط الکترونیکی آموزشی فضای در و مجازی صورت به آموزاندانش با

 .کند مفید و جذاب آموزاندانش برای را یادگیری هایفعالیت نوین، هایفناوری از استفاده با

 آموزشی هایمحیط در کندمی کمک هاآن به که هستند هاییمهارت به تسلط نیازمند الکترونیکی آموزش در معلمان وظایف

 :از عبارتند هستند ضروری الکترونیکی آموزش در معلمان برای که هاییمهارت از برخی. کنند فعالیت موفقیت با الکترونیکی

 .الکترونیکی آموزشی هایروش و نوین هایفناوری به تسلط

 .مناسب آموزشی فرایندهای توسعه و طراحی توانایی

 .الکترونیکی آموزشی هایمحیط در همکاران و آموزاندانش با ارتباط برقراری توانایی

 .الکترونیکی آموزشی هایمحیط در آموزاندانش ارزیابی توانایی

 .همکاران و آموزاندانش با ارتباط برای ایمیل و چت کنفرانس، ویدیو مانند ارتباطی ابزارهای از استفاده توانایی

 بهبود برای نوین هایفناوری از بتوانند باید که هستند معلمان واقع، در و است مهم بسیار الکترونیکی آموزش در معلم نقش

 عمومی روابط و تخصصی فنی، هایتوانایی نیازمند معلمان منظور، این برای. بگیرند بهره آموزاندانش یادگیری و آموزش کیفیت

 در و کنند ارائه آموزاندانش به را الکترونیکی آموزشی فرایندهای و هاروش بهترین توانندمی هاآن از استفاده با که هستند قوی

 (1۳۹۶) علیزاده، مهرابی، .کنند تضمین را یادگیری و آموزش کیفیت بهبود نهایت
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 :الکترونیکی آموزش بهبود راهکارهای. ۶
 برای. است گرفته قرار توجه مورد پرورش و آموزش زمینه در که است موضوعاتی مهمترین از الکترونیکی آموزش فرایند بهبود

 آموزاندانش یادگیری و آموزش کیفیت بهبود به تواندمی الکترونیکی آموزش فرایند در هاییبهبود و تغییرات انجام منظور، این

 :شودمی پرداخته الکترونیکی آموزش فرایند بهبود راهکارهای از برخی به ادامه، در. کند کمک

 :مفید و جذاب آموزشی محتوای توسعه و طراحی -1

 جذاب آموزشی محتوای توسعه و طراحی. است الکترونیکی آموزش بهبود در مهم عوامل از یکی مفید و جذاب آموزشی محتوای

 مناسب و متنوع آموزشی منابع انتخاب همچنین،. باشد مرتبط درسی محتوای و آموزاندانش نیازهای به توجه با باید مفید و

 .کند کمک یادگیری و آموزش کیفیت بهبود به تواندمی نیز آموزاندانش برای

 :معلمان برای الکترونیکی آموزش -2

 با رابطه در آموزش نیازمند معلمان. کند کمک الکترونیکی آموزش کیفیت بهبود به تواندمی معلمان برای الکترونیکی آموزش

 آموزشی هایروش نوین، هایفناوری بر تسلط شامل تواندمی آموزش این. هستند الکترونیکی آموزش فرایندهای و هاروش

 .باشد الکترونیکی آموزشی هایمحیط در همکاران و آموزاندانش با ارتباط برقراری توانایی و الکترونیکی

 :فنی هایزیرساخت بهبود -۳

 ارتقای به تواندمی فنی هایزیرساخت بهبود. هستند اهمیت حائز بسیار الکترونیکی آموزش فرایند برای فنی هایزیرساخت

 تواندمی الکترونیکی آموزشی هایپلتفرم و آموزشی مدیریت هایسامانه عملکرد بهبود. کند کمک الکترونیکی آموزش کیفیت

 .باشد داشته معلمان و آموزاندانش تجربه روی بر مثبتی تاثیر

 :ارتباطی هایمهارت توسعه -4

 یادگیری و آموزش کیفیت بهبود به تواندمی الکترونیکی آموزشی هایمحیط در آموزاندانش و معلمان ارتباطی هایمهارت توسعه

 آموزشی هایمحیط در هم با آموزاندانش بین همچنین و آموزاندانش و معلمان بین مناسب برقراری ارتباط. کند کمک

 .کند کمک اطلاعات تبادل و یادگیری فرایند تسهیل به تواندمی الکترونیکی

 :تعاملی هایروش از استفاده -5

 تعاملی، آموزشی ویدیوهای از استفاده. کند کمک الکترونیکی آموزش کیفیت بهبود به تواندمی تعاملی هایروش از استفاده

 .کند کمک یادگیری فرایند در فعالیت به آموزاندانش تشویق به تواندمی گروهی هایفعالیت و آنلاین پاسخ و سئوال

 ساختار، شامل که است فرایندی هایشاخص تمامی بین هماهنگی نیازمند بعدی چند رویکرد از الکترونیکی آموزش فرایند بهبود

 آموزش فرایند بهبود راهکارهای اجرای با. است بازخورد و ارزیابی همچنین و تجهیزات و فناوری آموزان،دانش و معلم محتوا،

 هزینه و زمان در جوییصرفه و کارآمدی افزایش همچنین و آموزاندانش یادگیری و آموزش کیفیت بهبود به توانمی الکترونیکی،

 نقش بلکه کند،می تضمین را یادگیری و آموزش کیفیت بهبود تنها نه الکترونیکی آموزش فرایند بهبود نهایت، در. یافت دست

 (1۳۹۹دارد. ) راهدار، اکبری،  پرورش و آموزش عرصه در پایداری اهداف تحقق و آموزشی فرهنگ توسعه در مهمی
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 :گیرینتیجه. ۷
 با. دارد همراه به را فراوانی مزایای آموزان،دانش آموزش و پرورش برای نوین حل راه یک عنوان به الکترونیکی آموزش نتیجه، در

 پایه نیاز یک عنوان به الکترونیکی آموزش فرایند بهبود الکترونیکی، هایدستگاه از استفاده و تکنولوژی رشد به رو روند به توجه

 محتوای از گیریبهره همچنین و جذاب و تعاملی آموزشی فضای ایجاد با. است گرفته قرار توجه مورد پرورش و آموزش حوزه در

 .کند کمک یادگیری و آموزش کیفیت بهبود به تواندمی الکترونیکی آموزش مناسب، و متنوع آموزشی

 برای هاییتلاش انجام با. است آمده وجود به نیز ارتباطی مشکلات و فرهنگی نگرش فنی، مشکلات نظیر هاییچالش طرفی، از

 .شوند برطرف و پیشگیری موفقیت با توانندمی نیز هاچالش این الکترونیکی، آموزش فرایند بهبود و اصلاح

 بسیار آموزاندانش یادگیری کیفیت و آموزشی فرایند روی بر آن مثبت تأثیرات و الکترونیکی آموزش در معلم نقش همچنین،

 لازم هایمهارت به باید و هستند الکترونیکی آموزش فرایندهای و هاروش با رابطه در آموزش نیازمند معلمان. است اهمیت حائز

 .باشند مسلط الکترونیکی آموزش ارائه برای

 با. است گرفته قرار توجه مورد پرورش و آموزش حوزه در پایدار و نوین هایحلراه از یکی عنوان به الکترونیکی آموزش کل، در

 الکترونیکی آموزش هایچالش حل برای تلاش ساختاری، و فنی بهبود ارتباطی، هایمهارت تعاملی،توسعه هایروش از استفاده

 زمان در جوییصرفه و هاهزینه کاهش و الکترونیکی آموزش کیفیت بهبود به توانمی آموزش، فرایند در معلمان مهم نقش و

 پرورش و آموزش حوزه تحول و پیشرفت به است توانسته نوین، روش یک عنوان به الکترونیکی آموزش نهایت، در. یافت دست

 کند فراهم پایدار و نوین پرورش و آموزش برای را روشنی یآینده و کند کمک

 آینده در الکترونیکی آموزش از بهتری و ترگسترده کاربرد به توانمی فناوری، نوین هایپتانسیل و گذشته تجربیات به توجه با

 و کارآمدی افزایش همزمان، صورت به آموزاندانش یهمه برای آموزش ارائه توانایی تکنولوژی، پیشرفت و بهبود. کرد بینیپیش

 آینده هایپتانسیل از بخشی تنها جذاب و متنوع آموزشی محتوای ارائه همچنین و پرورش و آموزش ساختار در پذیریانعطاف

 .هستند الکترونیکی آموزش

 تلاش. شود ایویژه توجه دارد، وجود الکترونیکی آموزش با رابطه در همچنان که هاییچالش به باید ها،توانمندی این کنار در

 پرورش و آموزش یآینده برای بحرانی و اساسی ایمسئله الکترونیکی، آموزش فرایند بهبود و هاچالش این از پیشگیری برای

 .است

 فرایند بهبود و تحول که گرفت نادیده تواننمی آن، هایچالش و مسائل نیز و الکترونیکی آموزش مزایای بر تأکید با نهایت، در

 و آموزش کیفیت بهبود تنها نه پرورش، و آموزش حوزه در پایدار و اساسی هایاندازچشم از یکی عنوان به الکترونیکی آموزش

 .دارد دنبال به نیز را پرورش و آموزش عرصه در پایداری اهداف تحقق و آموزشی فرهنگ بهبود بلکه کند،می تضمین را یادگیری
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