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 کیدهچ

ر شتیب. است داده قرار یبررس مورد را ی(مجاز) نیآنلا یریادگی مختلف یها جنبه که است شده انجام یمتعدد مطالعات

ود را شروع می خاین شیوه آموزشی فعالیت  یبرا یمختصر یآمادگ ای شآموز با نیآنلا آموزشمبحث  به وارد تازهمعلمان 

 آماده نیآنلا حالت قیطر از آموزش یبرا و باشند خود درس یها کلاس در یفناور از استفاده آماده دیبامعلمان در واقع  کنند

 از یاریبس که ییآنجا زا ژهیو به است، دشوارتر یمرب یبرا دور راه از آموزش برنامه کی یزیر برنامه و یسازمانده اغلب .شوند

 نیآنلا یها بحث لیهتسمعلم  نقش. است متفاوت یسنت یریادگی برنامه کی با آنها یسازمان یازهاین و هستند دیجد ها برنامه

چرا که . ستا یضرورنیز  آموز دانش یبرا یریادگی جینتا و از طرفی باید در نظر داشت کیفیت و است ساختار ارائه و

 تیرضا و حفظ شیافزاوجب مرا بالا برده و  مشارکت از آموزدانش درک تواندیم که دارد وجود ینیآنلا سیتدر یهایراتژاست

 ادراکات زین آنها احتمالاً ،باشند داشته یریادگی طیمح فناورانه یابزارها با خود تعاملات از یمثبت ادراکات رانیفراگ اگرگردد. 

 در نچهآ مانند درست خود، از کوتاه یمعرف کی ارسال باو  داشت خواهند رندگانیادگی ریسا وان معلم با خود تعامل از یمثبت

 دورهخصوص  در . مطالعه پیش رو به مروریکند یم فراهم آموز دانش یبرا را یبصر ارتباط دنکن یم انیب خود درس کلاس

 می پردازد. انوزآمدانش یریادگی تعاملات و هایاستراتژ تیتقوو با هدف  نیآنلا های

 

 .نیآفر تحول یریادگیآنلاین،  سیتدرروش  ،مشارکت فراگیر تعامل آنلاین،: یدیکل کلمات 
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 مقدمه

Regents External Degree ، که بودند معتقد  معلمان از یاریبس و شد جادیا 1974 سال در که بود ینیآنلا برنامه نیاول 

 مورد نترنتیا توسعه با بخصوص 1990 دهه لیاوا از دور راه از آموزش است مناسبنا آموزش یبرا دور راه از آموزش مدل

 سال در.  گذراندند همتحد الاتیا سراسر در را نیآنلا یها دوره آموز دانش ونیلیم 1.6 ،2002 سال در.  گرفت قرار استفاده

 مشخص 2011 سال در و ،دیرس 2.33 به 2004 سال در که دیرس نفر ونیلیم 1.97 به نیآنلا دوره آموزاندانش تعداد ،2003

 لدرمن،) اندگذرانده را معتبر نیآنلا دوره کی اند،کرده نامثبت یعال آموزش در که یآموزاندانش کل از سوم کی که شد

 که یمدارس از ددرص 63 حدود.  است یاصل انیجر یعال آموزش از ریناپذ ییجدا عنصر کی اکنون نیآنلا دوره کار(.  2013

 دهند یم ارائه را یکارشناس دوره

 :مانند ست،ا داده قرار یبررس مورد را یمجاز نیآنلا یریادگی مختلف یها جنبه که است شده انجام یمتعدد مطالعات

 (2017 هارون، و ونیلیپاپ) نیآنلا یها دوره ازدانش آموزان  درک • 

 (2017) چری و فلورا ، نیآنلا یها دوره یاثربخش ازمعلمان  ادراک •

 (.2014 مان،) دهند یم حیترج را نیآنلامعلم  یمراقبت یرفتارها آموزان دانش • 

 و(.  2014 بن،یط ؛2014 للند،یگ و بارنز چرتوک، یآزولا) نیآنلا یریادگی طیمح در کیآکادم صداقت • 

 (2016 همکاران، و ریهوفما)شفقت نیتمر آموزش • 

دانش آموزی  یها فرصت مورد در قیتحق نیهمچن و پاسخگو، و خلاقانه نیآنلا یها دوره یطراح جمله از ن،یآنلا آموزش 

 یهابرنامه و هوشمند یهاتلفن از گسترده استفاده.  کند یم رشد یعال آموزش در همچنان ن،یآنلا دوره یمحتوا با تعامل یبرا

 و کندیم جذاب دهند،یم انجام دور راه از را یدرس یهادوره که یآموزاندانش یبرا را نیآنلا یهادوره همراه، تلفن یکاربرد

 زند یم نیتخم بابسون ینظرسنج یقاتیتحق گروه(.  2015 تیاسم) کندیم شتریب مکان هر و کجا هر در را یریادگی مفهوم

 در.  (2017 منیس و آلن) اند کرده نام ثبت دور راه از آموزش برنامه کی در حاضر حال دردانش آموز  ونیلیم 6 از شیب که

(.  2015 تیاسم) بودمدارس  تیجمع رشد نرخ از شتریب 2014 سال در درصد 4.7 نیآنلا آموزش رشد نرخ ،یمحلمدارس 

 دوره عمل، در(.  2015 منیس و آلن) دانند یم خود کیاستراتژ رشد از یبخش را نیآنلا یریادگی ،یعال آموزش مؤسسات اکثر

 . شود یم ارائه شتریب آموزان دانش به یابیدست و یریادگی یها فرصت رساندن داکثرح به یبرا یا ندهیفزا طور به نیآنلا یها

 تنها نه نیآنلا دوره یطراح و یآموزش یهایاستراتژ با خود یریادگی یکل تجربه از آموزاندانش ادراک که داد نشان قاتیتحق 

 اگر یحت (2017)مایرز و اسچیلتز  گذاردیم ریتأث زین نیآنلا دوره کی از آنها یکل تیرضا بر بلکه شانشده درک یریادگی بر

 تجربه و یریادگی نیب نداشت، وجود یریادگی یدستاوردها نظر از یحضور و نیآنلا آمار یها دوره نیب یمعنادار تفاوت

 و اتیاضیر که هستند موافقمعلمان  اگرچه(.  2005 همکاران و سامرز) داشت وجود تفاوت آموزان دانش شده درک یریادگی

 یهایاستراتژ توسعه در  )2010) آکدمیر  داد آموزش نیآنلا صورت به آنها کاربرد بر یمبتن تیماه رغمبه توانیم را آمار

 آموزاندانش نگرش و درک ن،یا بر علاوه  (2001) بونک  است نشده انجام ییهادوره نیچن نیآنلا آموزش یبرا مؤثر یآموزش

 در)   است نگرفته قرار یبررس مورد یکاف اندازه به نیآنلا آمار یهادوره در موفق یریادگی مهم یهاشاخص یبررس هنگام
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 با یاندهیفزا طور به رانیفراگ یازهاین و هاتیواقع رد،یگ قرار یبررس و بحث مورد تواندیم نیآنلا یریادگی یاثربخش که یحال

.  ستین بالا موارد به یابیدست یبرا خاص زمان کی در مکان کی در آنها حضور به یازین که شوندیم همسو آموزش از یاوهیش

 بهتر تعادل و یریپذ انعطاف دنبال به که شد لیتبد یآموزان زبان یبرا یانتخاب به نیآنلا آموزش که یهنگام  تیفیک آموزش

 را راه نیا تقاضا، نیا بر یمبتن یها وهیش در کیآکادم یشنهادهایپ جادیا با معتبر مؤسسات بودند، مطالعه-یزندگ-کار نیب

 (2012مایرز و اسچیلتز .کردند یرهبر

 

 پیشینه پژوهش

 شیافزا راموان دانش آ یریادگی جهینت تواند یم که است آموزش و دور راه از آموزش یراهبردها کشف ،یبررس نیا از هدف

ت )آلن و موسسا مسو کی باًیتقر تحده،م الاتیا در یعال آموزش موسسه 2500 از شیب از ینظرسنج کی جینتا اساس بر  .دهد

 دهند یم ائهار ها رشته نیا در نیآنلا یها دوره مرتبط یعال آموزش یها برنامه و بهداشت حرفه یدارا ,(2008سیمن 

 و لپاک ،یلیر) دباش تسلط و قیتشو نفس، به اعتماد احساس نیهمچن و نیآنلا یریادگی از یبخش تواند یم انزوا و اضطراب

 تعلق عدم احساس ون معلما بازخورد ان،یهمتا با تعامل چهره، به چهره تعامل فاقد اغلب نیآنلا یها دوره  (.2009 ون،یلیک

 نندیب یم کمتر نهیهز با تیفیک با آموزش ارائه یبرا مناسب یروش عنوان به را نیآنلا آموزش موسسات از یاریبس  .هستند

 از شتریب دور راه زا آموزش آموزاندانش که داد نشان واشنگتن یالتیامدرسه  در مطالعه کی جینتا  (.2011 گاربت،)

 استفنز،) کنندیم لیتحص ترک مطالعه، یهامهارت و زمان تیریمد زبان، در مشکلات لیدل به خود یسنت آموزاندانش

 یم نام ثبت دور اهر از زشآمو در شرکت یبرا مناسب دانش ای ابزار بدون نیآنلا یها دوره یبرا اغلب آموزان دانش  (.2007

 اسناد یهالیفا با کار و نیآنلا دوره یهایژگیو با ییآشنا یبرا آموزاندانش که است شده شنهادیپ اتیادب سراسر در  .کنند

 (2005_. ) اسروم؛ بور بانکء انجلء چامبرز و گلاستباشند داشته یدسترس نیآنلا یریگجهت کی به مختلف

 در شده درک یریادگی یحت دیشا و دوره از تیرضا ،یداریپا آموز،دانش مشارکت یبرا نیآنلا هجامع کی به تعلق احساس 

  .است یضرور رفاه یارتقا و یریادگی یبرا رندهیادگی مشارکت  (.2007 ،یل و بونک، وکا،یماگ و،یل) است دیمف نیآنلا یهادوره

 یسنت درس کلاس کی در واقعاً اگر یحت کند، برقرار رتباطادانش آموزان  ریسا ومعلمان  ،مدرسه با دیبا آموز دانش کی

) فیش و ویکر  .ندک سیتدر نیآنلا صورت به تواند یممعلم  هر که بود یا هینظر شود، یبررس دیبا که یگرید راه  .نندیننش

 لیتحو وهیش نیا یراب مختصر یآمادگ ای آموزش با نیآنلا آموزش به وارد تازهمعلمان ر شتیب  .ستین مورد نیا (. 2009شام 

 نیآنلا حالت قیطر از آموزش یبرا و باشند خود درس یها کلاس در یفناور از استفاده آماده دیبامعلمان  کنندیم شروع

 که ییآنجا از ژهیو هب است، دشوارتر یمرب یبرا دور راه از آموزش برنامه کی یزیر برنامه و یسازمانده اغلب  .شوند آماده

 (2001استنتون  . )است متفاوت یسنت یریادگی برنامه کی با آنها یسازمان یازهاین و هستند دیجد ها هبرنام از یاریبس

 یاحطر که یزمان  .ستندین آن ارائه به قادر یسنت درس یها کلاس که اموزندیب ییها روش به توانند یم آموزان اغلب دانش

 از یشتریب تیرضا به را آموزان دانش تواند یم دور راه از یریدگای دارند، قرار خود نهیبه طیشرا در یریادگی طیمح و دوره

 که دهد یم نشان هدشوا  (.2009 کرتمن،) کند جادیا آموزان دانش یبرا یقبول قابل جینتا و دهد سوق خود یریادگی اتیتجرب

 (2009میچل  ) راشل و .باشند داشته نیآنلا یها دوره در یتوجه قابل کند مشارکت ریدرگ را آموز دانش دیبا مدرسان
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 به دنیرس و یریادگی جیتان به یابیدست نظر از را یا سهیمقا قابل جینتا نیآنلا یریادگی ایآ که است نیا مهم سوال ت،ینها در 

 آموزش یبرا خاص یکردهایرو اساس بر اغلب یمنف نظرات  دهد؟ یم ارائه یابیارز در شده فیتعر عملکرد یاستانداردها

 بدون یریادگی تجربه کی عموماً که( خودگردان یآموزش یهادوره باز، نیآنلا گسترده یهادوره مانند) رندیگیم شکل نیآنلا

 .است یمتک یریادگی جینتا به دنیرس یبرا دوره یآموزش یطراح بر منحصراً که دهندیم ارائه را کمک

 یاندهیفزا طور به رانیراگف یازهاین و هاتیواقع رد،یگ قرار یبررس و بحث مورد تواندیم نیآنلا یریادگی یاثربخش که یحال در

 بالا موارد به یابیدست یبرا خاص زمان کی در مکان کی در آنها حضور به یازین که شوندیم همسو آموزش از یاوهیش با

 و یریپذ طافنعا دنبال به که شد لیتبد یآموزان زبان یبرا یانتخاب به نیآنلا آموزش که یهنگام  تیفیک آموزش.  ستین

 تقاضا، نیا بر یبتنم یها وهیش در کیآکادم یشنهادهایپ جادیا با معتبر مؤسسات بودند، مطالعه-یزندگ-کار نیب بهتر تعادل

 نیآنلا آموزش یرتقاا ،یابیارز و یدانشگاه یدرس برنامه به مربوط مسائل رامونیپ بحث انیم در.  کردند یرهبر را راه نیا

 دسترس در به مربوط خطرات کاهش درآمد، و نام ثبت در بالقوه شیافزا مثال، عنوان به.  شد تیهدا یگرید عوامل توسط

.  است شده نیآنلا اتشنهادیپ و آموزش رشیپذ به منجر گر،ید عوامل جمله از رساخت،یز از استفاده یساز نهیبه و ،معلم بودن

 با ندرت بهمعلمان  نیبنابرا کنند، یم عمل خود انیهمتا از جداگانه طور به نیآنلا یها برنامه از یاریبس ن،یا بر علاوه

ی رسم یعال آموزش یهانهیگز خواستار همچنان رانیفراگ زمان، همان در.  شوند یم مواجه خود یمنف مفروضات

 ینوع نوناک یشمال یکایمرآ در یعال آموزش مؤسسات اکثر مرحله، نیا در.  هستند هابرنامه و سطوح سراسر در رتریپذانعطاف

 .باشد آموزش هیاول وهیش همچنان نیزم در آموزش اگر یحت اند،کرده اتخاذ را نیآنلا یریادگی از

 

 طراحی دوره های آنلاین

 یآموزش یزیربرنامه/یطراح یبرا معمولاً که ییکردهایرو و ارهایمع ها،روش است لازم ن،یآنلا آموزش به پرداختن هنگام

 که گرفت نظر در ار ارتباطات و اطلاعات یفناور از استفاده یمنف و مثبت ریتأث دیبا .شود یربازنگ شوندیم اتخاذ مرسوم

 لممع نقش در رییتغ، (ییویدیو ارتباطات بلکه متن، بر یمبتن عمدتاً) ارتباط خاص نوع مانند خاص عوامل از یتعداد به تواندیم

 داده نسبت کهشب منابع به آموزان دانش یدسترس تیریمد به مربوط مشکلات ن،یتر تیاهم کم نه اما نیآخر و  کلاس؛ در

 .  شود

 یمعمار و دوره نامهبر خود: شود میتقس وستهیپ هم به و مرتبط کاملاً کلان مرحله دو به است ممکن نیآنلا دوره کی یطراح 

 اشاره ییها یژگیو به نیلاآن دوره یطراح.کند یم ینیب شیپ دوره که یریادگی یها تیفعال تیریمد و توسعه یبرا یارتباط

 در.  فیتکال اختارس و ارتباطات، و محتوا یتوال ،یریادگی یها تیفعال جمله از دهد، یم شکل را دوره یکل ساختار که دارد

 عناصر از یبرخ که یلحا در.  کند یم تیهدا را نیآنلا یها دوره در شده اتخاذ یآموزش یاستراتژ دوره، یطراح موارد، شتریب

 است ممکن نیآنلا هدور کی

 ندتوایم اغلب یارتباط یهاهنجار ای تهایاولو و منابع محتوا، ارتباط و ارائه باشد، شده نییتع شیپ از یسازمان یالگو کی توسط 

 خود یها دوره تا دهند ارائهمعلمان  یبرا را ییها سرفصل ای یکل خطوط است ممکن موسسات.  شود یساختاردهمعلم  توسط

 ییاناتو ای محتوا، ،معلم تیصلاح از نظر صرف.  رندیگ یم میتصم خود دوره یازهاین اساس برمعلمان  اما ند،کن یابیارز را

 .)2017 نیبالدو) ستا موفق نیآنلا یریادگی جینتا بر مؤثر عوامل نیتریقو از یکی اغلب نیآنلا دوره کی یطراح آموز، دانش
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 یطراح یها تیمحدود

 مربوط است ممکن نهایا.  دیکن فیتعر شود،یم انجام دوره آن در که را ییهاتیمحدود و هاتیحدودم شودیم هیتوص ابتدا، در 

 :بهشوند 

 .یاقتصاد یها جنبه. 1 

 4.خدمت از شیپ آموزش ،یعال آموزش) مرجع نهیزم. 2 

 .آنها شرکت رامونیپ طیشرا و کنندگان شرکت مشخصات. 3 

 .استفاده مورد یتکنولوژ نوع. 4 

 .دهد ارائه انیدانشجو به تواند یم دوره دهنده ارائه که یتیحما وعن. 5 

 .شود یم برگزار آن در دوره که یا دوره. 6 

 .نیآنلا مشاوره یبرا کارشناسان بودن دسترس در. 7 

 .یمورد یآموزش مطالب دیتول یسنج امکان. 8 

 .کند یم مشخص ابد،ی یم عهتوس یبعد یطراح مراحل آن در که را یا محدوده ها تیمحدود ،ینوع به 

 

   روش های تدریس آنلاین

 یهایستراتژا.  است یضرور آموز دانش یبرا یریادگی جینتا.  است ساختار ارائه و نیآنلا یها بحث لیتسهمعلم  نقش 

 .هدد شیافزا را تیرضا و حفظ شیافزا مشارکت، از آموزدانش درک تواندیم که دارد وجود نیآنلا سیتدر

 .دیکن باز یسنت یها کلاس شروع از قبل هفته کی حداقل را دوره •

 .دیکن ارسال یفعل ریتصو با همراه خود، از یمختصر یمعرف •

 .نکیل ارائه •

 .باشد یرسم ای یررسمیغ ،یهفتگ دیبا بحث •

 .دیکن استفاده نیآنلا فیتکال و ها بحث یبند رتبه یبرا ها کیروبر از •

 .دیده ارائه را آموز دانش از خود انتظارات و یدرس برنامه ،یدرس برنامه •

 .نیآنلا یادار ساعات •

 .دیده قراردانش آموز  اریاخت در را خود لیمیا و سیپرد یادار ساعات •

 ازمعلم  نیا یشخص تجربه اساس بر زین فوق موارد حال نیا با شوند،یم افتی یادیز مختلف مقالات در فوق یهایاستراتژ 

 به ،یمعمول یها کلاس شروع از قبل هفته کی حداقل دوره کردن باز با.  است نیآنلا یهادوره یبرا انیتاهم یبررس ندیفرآ

 با یزمان برنامه دوره، یدرس برنامه کی با دیبا دوره نیا.  دهد یم نیآنلا دوره ماتیتنظ یبررس یبرا یکاف فرصت آموز دانش

 فناورانه یابزارها با خود تعاملات از یمثبت ادراکات رانیفراگ اگر.  دشو کامل یبند درجه موضوع کی و فیتکل نییتع خیتار

 باو  داشت خواهند رندگانیادگی ریسا ومعلمان  با خود تعامل از یمثبت ادراکات زین آنها احتمالاً باشند، داشته یریادگی طیمح
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 را یبصر ارتباط زین( ها) عکس کی و دیکن یم انیب خود درس کلاس در آنچه مانند درست خود، از کوتاه یمعرف کی ارسال

 (.  2007 راو، و آربا) کند یم فراهم آموز دانش یبرا

 رو" تعامل تا دهد یم اجازه آموز دانش به ریتصاو.  کنند ارسال گفتگو تالار در را خود عکس که دیکن قیتشو را آموزان دانش

 ارسال را خود انیمتاه پاسخ و کرده یمعرف را خود دیبا نیمچنه آموزان دانش. دهد ارتقا را اجتماع حس و باشد داشته "رو در

 را دوره کتاب.  دیکن ضافها کرد، دیخواه مراجعه آنها به که را وهایدیو یحت و مجلات ق،یتحق کتابخانه، مانند ییوندهایپ.  کنند

 همتا یها پست با فتگوگ یها اتاق ای یهفتگ صورت به دیبا ها بحث.  داد وندیپ زین کالج یکتابفروش به ریتصو کی با توان یم

 ن،یآنلا یادار ساعات از استفاده.  کند لیتسه را یریادگی و دهد ارتقا را جامعه تا دهد یم اجازهمعلمان  بازخورد به که باشد

 را وزآمدانش یریگادی درک پ،یاسکا اطلاعات یحت ای تلفن شماره ل،یمیا مانند تماس اطلاعات و ،یسنت یادار ساعات ارسال

 .دهدیم شیافزا

 

 نیآنلا دوره کی توسعه

 نیا در  وزانآم دانش تیموفق یبرا .است یضرور نیآنلا جامعه یطراح ،ەمدرس یریادگی فرم پلت اساس بر نیآنلا جامعه

 کی. دهد یم رائها را عملکردها همان یریادگی پلتفرم هر اما است، یآموزش یریادگی پلتفرم اهیس تخته سندگان،ینو ەمدرس

 به و کندیم جیترو را فعال مشارکت و تأمل ،یانتقاد تفکر که شود منتشر یکیالکترون آموزش قیطر از دیبا محتوا کامل ترم

 ندیفرآ کی به ازین رو نیا از است،معلم  هر یبرا بلند سفارش کی نیا.  کندیم ریدرگ را یمشارکت یریادگی متفکرانه طور

 میتنظ.  شود یممعلم  یبرا لحظه نیآخر در یپرت حواس از مانع قبل از دوره یازماندهس.  است افتهیساختار دوره توسعه

 و تیشفاف ائهار و انیمرب و آموزان دانش یبرا لیمیا به ییپاسخگو ساعت 48 تا 24 قانون یاجرا ،یمجاز یادار ساعات

 ارتباط.  است کاراناندر دست همه یبرا یبتمث اریبس یها گام ت،یموفق یبرا دروس یارهایمع و الزامات شتریب چه هر تیشفاف

 و یهفتگ انتظارات ریمس در را آموزاندانش و کندیم یشتریب ییراهنما کلاس یهالیمیا و هاهیاطلاع قیطر از منظم

 .داردیم نگه شود، تیرعا دیبا که یادوره یارهایمع

 

 نیآنلا آموزش یبرا برتر روش ده

 .دیباش داشته حضور دوره محل در.1

 .دیکن جادیا یتیحما نیآنلا دوره انجمن کی.2

 آموزان دانش و دیکن یم برقرار ارتباط چگونه که دیکن جادیا خودتان و رندگانیادگی یبرا را حیصر انتظارات از یا مجموعه.3

 .کنند کار دوره یرو هفته در دیبا چقدر

 .دیکن هاستفاد یفرد و کوچک یگروه بزرگ، یگروه یکار اتیتجرب انواع از.4 

 .دیکن استفاده ناهمزمان و همزمان یها تیفعال از. 5 

 .دیبخواه یررسمیغ بازخورد ترم لیاوا در.6 

 .هدبد شما به را هاتامل و هابحث ها،پرسش ها،پاسخ که دیکن آماده را یبحث یهاپست. 7 

 .دیکن استفاده و دهکر جستجو است موجود تالیجید قالب در که را ییمحتوا منابع امکان صورت در. 8 
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 .دیکن بیترک شده یساز یشخص و یسفارش یریادگی با را یاصل یمفهوم یریادگی. 9 

 .دیکن یزیر برنامه دوره یبرا خوب یبند بسته و یانیپا تیفعال کی. 10 

 یریادگی یهاروش  ومعلم  تجارب

 ساختار و آموزش ،اتیجزئ به نیآنلا دوره یسدر برنامه.  بود یدرس برنامه مجدد یطراح ،یریادگی یهاروش  نیاول از یکی 

 به فرم پلت نینلاآ برنامه یها هیاطلاع با و یدرس برنامه در اطلاعات تکرار که گرفت ادی سندهینو.  دارد ازین یشتریب

 تا ف،یتکل نییعت یها مهلت مورد در بودن واضح اریبس.  کرد کمک آموزان دانش زیآم تیموفق جینتا یبرا دوره یسازمانده

 با بتواند که تاس لازم آموز دانش نیهمچن و یمرب یبرا.  بود یضرور شود، یم گرفته نظر در رید فیتکل کی که یا لحظه

 داشتن حال، نیا با.  شود سازگار د،یآ وجود به دوره کی طول در است ممکن که یا رمنتظرهیغ و انتظار مورد یها تیموقع

 فیتکال مورد در ییماراهن ارائه یبرا یطیمح هر در تیشفاف.  است تیموفق به یابیدست ساز نهیزم مشخص، انتظارات و ارهایمع

 یآموزش فرم تپل یرو بر که یا گسترده مطالب با یدرس برنامه در خلاصه طور به یریادگی یها تیفعال است، مهم اریبس

 اطلاعات ارائه ،مدرسه یهاهیرو و یمشخط اساس بر یاجبار درج یمحتوا بر علاوه.  ردیگ یم قرار بحث مورد است شده ارسال

 یسازگار شیآزما با تا کندیم کمکدانش آموزان  به ن،یآنلا آزمون در شرکت یبرا ینکات مانند ن،یآنلا آزمون به مربوط جامع

 .شوند آماده قبل از خود، یاانهیرا یهامهارت و مرورگر

دانش  حال، نیا با  .است واضح کنند یم لیتحص سانسیل یلیتحص یها رهدو در یفناور نظر از که یآموزان دانش یبرا امر نیا 

 ازین یکیلکترونا آموزش فرمت با اضطراب کاهش یبرا یشتریب اطلاعات به یرسنتیغدانش آموزان  ای شرفتهیپ درجهآموزان 

 به کمک در که است داده اننش امتحان در شرکت از قبل انهیرا مجدد یاندازراه/مجدد یاندازراه مانند ینکات.  دارند

 کوچک یها یژگیو مورد در قبل از را آموزان دانش ن،یهمچن.  است مؤثر مرورگر متعدد وب صفحات بستن یبرا آموزاندانش

 مثلاً  د،ینکن املا را عدد و دیکن استفاده یواقع عدد از دهد،یم یعدد پاسخ یسؤال اگر مثال، عنوان به.  دیکن آگاه نیآنلا تست

 د،ینده قرار پاسخ کنار در را%  علامت مانند یگرید فگریتوص چیه و.  شودیم یگذارعلامت اشتباه پنجاه رایز پنجاه، نه ،50

 است، کرده یبررس را یشماریب نیآنلا امتحانات کهمعلم  عنوان به.  شود یم یگذار علامت اشتباه زین درصد 50 رایز

 .است داده کاهشمعلم  یبرا هم و آموزدانش یبرا هم را استرس نکات، نیا مورد در قبل از آموزاندانش به یرساناطلاع

 

 تسلط بر طبقه بندی محتوا

 و ،آموزگار به متعلق ای شده یطراح مطالب ،یدرس یهاکتاب از یبیترک شامل یعال آموزش یهادوره یمحتوا ،یسنت طوربه 

 و ر،یاخ یهاسال رد یحضور آموزش به نسبت نیآنلا یریادگی زونروزاف شیافزا.  است یتالیجید و یچاپ منابع از یامجموعه

 یهابکتا سمت به که است کرده مجبور را ناشران ر،یاخ سال چند در یچاپ یدرس یهاکتاب فروش کاهش نیهمچن

 (.2020. ) کارباخ اورندیب یرو اول تالیجید یهانسخه و یکیالکترون

 یها تیواقع و یچاپ مواد به ازین مورد در تا کرد را مجبور مؤسسات وآموزگاران  دور، راه از آموزش به یفور حرکت دستور 

 طور به 19ویید ک یریگ همه طول در یکیالکترون یها کتاب به انتقال نیبنابرا و کنند، نظر دیتجد آنها به محدود یدسترس

 ساختار مورد در تریعمد تفکر به شروع دوره طراحان و بودند تقاضا به ییپاسخگو مشتاق ناشران.  افتی شیافزا یتصاعد
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 یریادگی جینتا به یابیدست یبرا آموزاندانش به کمک یبرا منابع مجموعه حداقل از رفتن فراتر یبرا یفرصت و کردند،

 .شانیهادوره

 از نانیاطم یبرا قدم نیلاو نیا.  کند یم ساده شده فیتعر یریادگی جینتا با یهماهنگ یبرا را مواد موثر، نیآنلا دوره یطراح 

 با.  شوند ینم غرق دده یم شیافزا را آنها کار حجم که یاضاف مواد و «داشتن یبرا خوب» منابع با رندگانیادگی که است نیا

 را یرندگانیادگی یازهاین و ردیبگ بر در را موضوع کامل فیط که کنند فراهم را یمنابع خواهندیم همچنانآموزگاران  حال، نیا

 دانش یازهاین مامت شدن برآورده از نانیاطم یبرا کیتکن کی.  کند برآورده هستند، یغن یریادگی یهافرصت لدنبا به که

 :است یاصل دسته سه به مواد یبند دسته آموزان،

 در ولاًمعم محتوا.  شوند یم گرفته نظر در یاصل و دارند یهمخوان یریادگی جینتا با که هستند یمنابع نهایا.  ازین مورد درموا • 

 .است همم اریبس رندهیادگی تیموفق یبرا تسلط ن،یبنابرا.  شود یم گنجانده ها یابیارز و یریادگی یها تیفعال

 دوره موضوعات مورد در «دیاموزیب شتریب» فرض به اما هستند همسو یریادگی جینتا با زین دسته نیا منابع  ی:شنهادیپ درموا •

 .شود ینم لحاظ دوره یکل کار حجم در و شود ینم گنجانده ها یابیارز در محتوا.  دهند یم پاسخ

 یریادگی جینتا اب لزوماً اما باشند مشابه موضوع کی در است ممکن که هستند یمطالب شامل منابع نیا  ی:اریاخت درموا •

 .دارند رشتیب یریادگی زهیانگ که است یآموزان زبان از دسته آن به یریمس ارائه محتوا نیا هدف.  ستندین همسو

 

 گرفتن مشارکت دانش آموزی

 هیسرما از سطح نیا.  است آموزان دانش مشارکت یبالا سطح ارتقاء موثر، نیآنلا آموزش ارائه در نکات نیتر مهم از یکی

 بزرگسالان یریادگی یاساس اصول با ماًیمستق و است یریادگی مداخله هر از یمهم جزء یریادگی تجربه در یروانشناخت یگذار

 (1984. ) ناولس  استط مرتب

 تمشارک یریادگی تجربه یبایارز و یزیر برنامه در دیبا نیبنابرا و دارند تیمالک و مشارکت احساس به ازین بزرگسال رانیفراگ •

 شلات و زمان و بگذارند کاشترا به رانیفراگ با را صحنه که باشند لیما دیبامعلمان  اصل، نیا به یابیدست یبرا.  باشند داشته

 .کنند صرف رندگانیادگی مشارکت یبرا را خود

 به ینیتمر یهافرصت کردن فراهم.  کنند تأمل خود اشتباهات مورد در و اموزندیب یتجرب صورت به دیبا بزرگسالان •

 و بازخورد با تواند یم نیهمچن انعکاس خود مولفه.  کنند برقرار ارتباط آن کاربرد و یتئور نیب تا دهدیم اجازه رندگانیادگی

 .شود جفت تر قیعم درک یبرا ییراهنما

 

 توصیه ها و راه حل ها

LMS که  یحال در توسعه و انشد کسب یابیارز یبرا هادوره از یاریبس و کندیم یبانیپشت یسنت یابیارز یهاوهیش از معاصر

 نیآنلا هیاول یها یابیارز.  دارد را خود صخا شواهد بر یمبتن یهایاستراتژ نیآنلا کردیرو کنند،یم هیتک هاآن به هامهارت

 یاختصاص یابزارها از دهاستفا با نیآنلا یها کارگاه مثال، عنوان به.  کند یم فیتعر را نیآنلا دوره کی واقعاً  که است یزیچ

 (.  2020 اران،همک و ایگارس) اند شده جیرا یهنر یها حوزه در و خلاق کار یابیارز در انیهمتا یابیارز ییایپو تیتقو یبرا
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 و ریتفس ارائه یبرا یلیتحل یهاکیروبر از و کنند یبررس را آموزانزبان گرید یارسال مطالب تا شودیم محول رانیفراگ به

 رند،یگیم قرار محتوا رب تسلط سطوح و دگاهید نیچند معرض در رانیفراگ ند،یفرآ نیا در.  کنند استفاده ثابت یگذارعلامت

 از قبل را آموز بانز شرفتیپ و بازخورد توانند یم شهیهم.  آموزگاران سازدیم ممکن را کینزد توسعه نطقهم یویسنار کی که

 ار ندیفرآ قبل از دیبا یزشآمو کارکنان کند، کار ندیفرآ نیا نکهیا یبرا.  کنند یبررس یینها نمره ای نمره مورد در یریگ میتصم

 مورد در شفاف تباطار. کنند فیتعر یبند درجه و انیهمتا یابیارز ارسال، یبرا را ییها پنجره و کنند میترس جامع طور به

 .  است دیمف و سازنده بازخورد و انتظار مطابق کارگاه شرفتیپ نیتضم دیکل ها نقش و انتظارات

 

 . بحث و نتیجه گیری10

 یفن و یآموزش ،یجتماعا ت،یریمد شامل تواندیم کنندیم فایا سازنده نیآنلا یهابحث لیتسه درآموزگاران  که ییهانقش

.  است انتظار مورد نیآنلا فرمت قیطر از مادانش آموزان  آموزش ها کالج از یاریبس در امروزه(.  2009 چل،یم و روشل) باشد

 ند،ک یم تیتقو را آموزان دانش یریادگی که کنند یم استفاده یفناور نیدتریجد از که ییها دوره توسعه یبرا دیبامعلمان 

 تیرضا و حفظ مشارکت، و بخشدیم بهبود را نیآنلا یریادگی طیمح امر نیا س،یتدر یهایاستراتژ از یرویپ با.  بگذارند وقت

 . دهدیم شیافزا را آموزدانش

 رائها شامل ادراک هایگزینه .اندشده متمرکز فیزیکی عمل و درک برای هاییگزینه ارائه بر آنلاین دسترسی حامیان هایتلاش

اندازه با نمایش هایصفحه روی بر محتوا سازماندهی رنگ، فونت، اندازه مانند) اطلاعات نمایش کردن سفارشی برای ابزاری

 مانند بصری اطلاعات و رونویسی یا صوتی هایاسکریپت مانند) شنیداری اطلاعات برای جایگزین هایگزینه ارائه مختلفو های

 ناوبری و پاسخ برای مختلفی هایروش شامل فیزیکی عمل هایگزینه  .گرافیک برای گزینجای متن زیرنویس،  .است ویدیو

فناوری و ابزارها به دسترسی سازیبهینه و لمسی صفحه با تعامل صدا، با شدهفعال ناوبری کلید،صفحه بر مبتنی ناوبری مانند)

 .بزرگنمایی های پنل بریل، نمایشگرهای  گفتار، به متن تبدیل موتورهای ها،خوانصفحه مانند) کمکی های
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