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 چکیده

ها موثر نی انساهرها، در ابعاد گوناگون زندگحمل و نقل شهری عامل مهمی است که همراه با رشد سریع جمعیت و توسعه ش

امان شهرها و نیز اتلاف زمان و منابع شهروندی از وضعیت نابسباشد. امروزه با توجه به اثرپذیری بخشی از مشکلات کلانمی

مدیریت  عههای مناسب ترافیکی در شهرها توسط مجموحمل و نقلی، لزوم اتخاذ راهکارهای مدیریتی و طراحی واجرای سیستم

کوشد تا به تدوین الگوی بهینه ی رسد. پژوهش حاضر با توجه به شرایط کنونی شهر شیراز میشهری ضروری به نظر می

دازد. نوع بپر 1سیستم حمل و نقل عمومی درون شهری بر اساس نیاز های موجود در شهر شیراز مطالعه موردی منطقه 

ها و اطلاعات مربوط به آوری دادهه لحاظ هدف کاربردی بوده و برای جمعبتحلیلی و -پژوهش حاضر به لحاظ ماهیت توصیفی

 ونقل عمومی در منطقه شامل اتوبوس عمومی، قطار شهری و تاکسیای و میدانی استفاده شده است. حملآن از روش کتابخانه

محدوده های مورد مطالعه حجم  یدانی با حضور محقق درمگیرند. در مطالعات ن پژوهش موردسنجش قرار میشود که در ایمی

و  AHPو SWOTترافیکی محلات در ساعات مختلف جمع آوری شده است. تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از روش 

قرار  ولویت نخستنتایج اوزان نهایی نشان می دهد مترو در ا  SWOTصورت گرفته است. در بخش  SPSS همچنین نرم افزار 

های یه ویژگرتبه دوم و در نهایت  تاکسی در رتبه سوم قرار دارد. در بخش بعد با توجه ب گرفته است. بخش اتوبوس

شهری شیراز را با استفاده از ونقل عمومی درونمحیطی، اقتصادی و اجتماعی شهر شیراز، توزیع سیستمهای حملزیست

رتیب تاز به ه عمومی در منطقه یک شیرپرسشنامه بررسی کردیم، در وضع موجود بیشترین استفاده مردم از وسایل نقلی

سون نیز سه . در بخش ماتریس همبستگی پیر%25و اتوبوس با سهم  %30، مترو با سهم %45عبارتست از: تاکسی با سهم 

محیطی و تمل زیسمولفه اصلی تحقیق مورد تحلیل واقع شده که با استفاده از نتایج ماتریس ، استفاده از تاکسی با عوا

محیطی عی و زیستاجتما بطه معکوس و با عوامل اجتماعی رابطه مستقیم و معنادار دارد. استفاده از مترو با عواملاقتصادی را

بطه قتصادی راامحیطی و و اقتصادی رابطه مستقیم و معنادار دارد و در نهایت استفاده از اتوبوس با عوامل اجتماعی و زیست

 مستقیم و معنادار دارد.

 

 شیراز 1ی بهینه حمل و نقل ، سیستم حمل و نقل عمومی درون شهری ، منطقه : الگوکلید واژه
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 مقدمه-1

 مشکلات شافزای باعث اخیر دهه چند در توسعه کهدرحالی کشورهای خصوصبه جهان کشورهای در شهرنشینی سریع رشد

 اینقشه یشرفتپ روی بر رگبز تأثیر یک دارای ونقلحمل سیستم .است عمومی شده ونقلحمل زمینه در بخصوص شهرها

 ( در1998است)مورای و همکاران، قبولقابل زندگی شرایط یک روی بر و محیطی، زیست هایفعالیت اقتصادی، قدرت ای،ناحیه

 این کمبود شاهد ما نواحی از برخی در کهدرحالی است شدهفراهم کافی اندازهبه شهری امکانات و خدمات مناطق از بعضی

 این بر علاوه .شودمی دیده مناطق این در مسکونی و اقتصادی اجتماعی، خصوصیات در ناهمگونی همچنین، .یمهست امکانات

 عوامل این .دارند تجمع دباشمی کم امکانات که شهر حواشی در اصطلاحاً یا و شهری، مراکز از دور بیشتر پذیرآسیب هایگروه

 کشورهای در مراتببه هانارسایی این .آوردمی پایین پذیر -آسیب قشر برای را عمومی خدمات کارایی ضریب تدریجبه

 به توجه بزرگ، شهرهای در ترافیکی مشکلات با مقابله راهکارهای از ( یکی2007)ابات آبرها، .است نمایان بیشتر توسعهدرحال

 که شوندمی ندیبطبقه مختلفی خصوصیات اساس بر همگانی ونقلحمل هایسیستم .است همگانی ونقلحمل هایسیستم

 اطلاق هاییسیستم به همگانی ونقلحمل انبوه بر هایسیستم اصطلاح .است مسافر جابجایی ظرفیت خصوصیات این ترینمهم

 نوع هر طورکلیبه( daguillard ،2007نمایند) شهری جابجا اصلی کریدورهای در را مسافر از بالایی حجم قادرند که شودمی

 حداقل به را شخصی ودروخ با سفر ویژهبه سفر به نیاز سازد، فراهم را کمتر انرژی کاربرد و آلودگی که یشهر توسعه راهکار

 و سازد فراهم را میعمو نقلیه وسایل با سفر برای پتانسیل بیشترین دهد، گسترش را دوچرخه یا و پیاده دسترسی امکان رساند،

 عوامل ایجاد و زاماتال ها،شاخص زمره در گردد، آینده و حال زندگی یطمح کیفیت ارتقاء و حفظ موجب آنچه هر کلامیک در

ونقل سیستم حمل . یکی از مشکلات مشهود در( 60: 1390آید)پرهیزکار و فیروز بخت،می حساببه شهری پایدار توسعه

که قطار شهری شیراز حالیاستفاده معلولان است. در های اتوبوس و مترو برایستگاهسازی نشدن ایشهری شیراز مناسبدرون

اکسی تهای اتوبوس و سال است افتتاح گردیده ولیکن فاقد امکانات دسترسی مناسب می باشد.ایستگاه 5در فاز اول نزدیک به 

هایی اهرفتن ایستگطورکلی فاقد امکانات لازم برای افراد عادی است چه برسد به افراد معلول یکی از این مشکلات قرار گکه به

هت برطرف جهاست. ضرورت این تحقیق در در نظر گرفتن امکانات دسترسی امن به معابر عابر پیاده ازجمله این کاستیبدون 

ونقل عمومی وجود دارد . بنابراین اکنون به دلیل عدم وجود یک ترکیب بهینه در سیستم حملنمودن مشکلاتی است که هم

شهری بر اساس نیازهای موجود در شهر شیراز ونقل عمومی درونحمل ی سیستمهدف نهایی این تحقیق تدوین الگوی بهینه

محیطی، اقتصادی و اجتماعی شهر شیراز و نیازهای جامعه شهری به  های زیستشناخت ویژگیمی باشد و به طور جزیی تر 

ونقل ای حملهه در خصوص تأثیر هر یک از سیستمشهری و بررسی جداگانونقل عمومی درونهای حملهریک از سیستم

سال  10محیطی، اقتصادی و اجتماعی  در یک بازه ی زمانی )تاکسی و اتوبوس های زیستشهری بر شاخصعمومی درون

 سال اخیر ( می باشد. 5مترو  -اخیر
 

 

 نظریمبانی  -2

 انواع و مترو بوس،مینی اتوبوس، قبیل از شود،می استفاده ونقلحمل وسایل مختلف انواع از عمومی ونقلحمل سیستم یک در

 مسافران راحت و سریع سالم، جاییجابه و انتقال عمومی، ونقلحمل سیستم هر اصلی وظیفه طورکلیبه .شهریدرون قطارهای

 آوریجمع -الف :شودمی تقسیم دسته سه به دهد، ارائه باید سیستم این که خدماتی .است نیاز برحسب و وسیع مقیاس در
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 بین فاصله در مسافران آوریجمع و صنعتی تجاری، فعالیت مراکز به مسافران انتقال -ب شهر، دیگر نیمسکو مناطق از مسافران

 ونقل(. الگوی حمل41-39: 1381تفریحی)سعیدنیا، محلهای و وزندگی مراکز کار بین مسافران توزیع -ج یادشده، مناطق مراکز

 محیطیزیست و اجتماعی اقتصادی، اهداف و دربردارنده پیوسته پویا، یکپارچه، دستورالعملهای و سیاستها از مجموعه ای پایدار

 استادی) دارد همراه به را آتی نسلهای و جامعه ونقلحمل نیازهای رفع جهت از منابع مؤثر استفاده و عادلانه توزیع که است

 حداکثر تأمین:گیردمی دربر را زیر موارد پایدار ونقلحمل سامانه یک خدمات و اهداف ترین(. مهم1390و حیدری، جعفری

 برای محیطی میراث به پایداری ،توجه کیفیت و اقتصادی رفاه از ها،حمایتساختمان و زندگی برای اجراقابل امنیت و ایمنی

مانعی  هیچ بدون ناتوان افراد برای دسترسی دورافتاده ،تأمین مناطق در ملی ونقلحمل سامانه به عادلانه آینده ،دسترسی نسل

 دهد )جهانمی افزایش سفرها اختیار،برای و انتخاب قدرت و داده کاهش را سفرها فاصله که زمین مؤثر کاربری از ،حمایت

 انسان، عمر میانگین رفتن بالا سبب به آینده در جهانی جامعه در موجود معلول جمعیت بر علاوه (.1385 همکاران، و شاهلو

 و استفادهقابل نیز افراد این برای باید عمومی ونقلحمل هایسیستم و شد خواهد افزوده عهجام در ناتوان افراد و معلولین برشمار

 سلامتی، امنیت، پناهگاه، پوشاك، خوراك، :چون انسان، اولیه نیازهای طیف میان ( در1382باشد)تشت زر، دسترس در

 هایکاربری ونقل بین نقاط باضرورت حمل ناپذیراجتناب ینتیجه که ترافیک، به جابجایی یا نیاز ها،این مانند دانش و بهداشت،

 انسان درگرو بقای آن، از بالاتر و یادشده  نیازهای از یک هر به پاسخگویی اصولاً .دارد خاصی حساسیت است، زمین مختلف

 نوع از عبارتی، به و دیگر، رزمینیس به سرزمینی از ای دیگر،نقطه به اینقطه از نیازها آن رفع عوامل وانتقالنقل یا و او جاییجابه

 هاییبندیدسته ترینرایج از (. یکی1381است )شهیدی، بوده دیگری نوع ساخت( بهانسان یا )طبیعی زمین کاربری از خاصی

 به را نوین همگانی ونقلحمل هایسیستم دارد، وجود شهریدرون انبوه و سریع همگانی ونقلحمل هایسامانه تبیین در که

 شهری سبک قطارهای گروه دو در خود ریلی هایسامانه .کندمی تقسیم محور اتوبوس هایسامانه و ریلی هایسامانه ستهدود

 نوین هایشیوه ازجمله .گیرندمی جای (شهری سریع قطارهای و مترو شامل) شهری آهنراه و (مونوریل و تراموا شامل)

 ونقلحمل سیستم ، رایج اتوبوسی هایسیستم مانند مواردی به توانمی یزن جهان سراسر در محور اتوبوس همگانی ونقلحمل

 شق هر خدماتی (. کیفیت1387نمود.)تاجدار و اکبری، اشاره ، تندرو اتوبوس یسامانه و برقی هایاتوبوس ، اتوبوسی سبک

 هر خدماتی کیفیت .است آسان اردگذمی اثر آن روی بر که عواملی شناسایی ولی است، گیریاندازهقابل سختیبه ونقلحمل

 تعداد آن، داخلی هوای شرایط نقلیه، یوسیله پاکیزگی مانند) نقلیه یوسیله خصوصیات و شرایط به ونقلحمل سیستم

 ونقلحمل یوسیله از استفاده مهم مزایای از یکی .دارد بستگی مبدأ از حرکت ساعات جدول یبرنامه بودن منظم و (مسافران

-می اثر عمومی ونقلحمل برای تقاضا روی بر که عواملی ترینمهم از یکی همچنین .است حرکت زمان بودن یاریاخت شخصی،

 .گذردمی ایستگاه هر از ساعت هر در عمومی ینقلیه یوسیله که است دفعاتی تعداد و حرکت ساعات جدول بودن منظم گذارد،

 مورداستفاده بیشتر که مقصدهایی حداقل یا را، شهر تمام که طریقی به عمومی ونقلحمل شق بندیشبکه ینحوه طور،همین

-165: 1364گذارد )عابدین در کوش،می اثر شق این برای تقاضا بر روی که است مهمی عوامل دیگر از بپوشاند، گیرد،می قرار

 پر و بو بد گازوئیلی اتوبوس یک به نسبت متفاوتی کاملاً باشد، تأثیرمی سازگار زیستمحیط با که برقی اتوبوس (. یک166

 بیشتر چه هر جذابیت بر توانمی است(، سنجیدن و دیدنقابل )که هاآلاینده و مزاحمت صوتی کاهش با .دارد سروصدا

 بسیار تأثیر مثبت تواندمی زیبا و تمیز تراموای یک خرید، و پیاده عابر عبور مناطق در خصوصبه .افزود ونقل عمومیحمل

 آلودگی( )بدون سبز عمومی ونقلحمل از سیستم گیریبهره حالتی، چنین در .باشد داشته بدبو اتوبوس یک با مقایسه در زیادی

-آلاینده کاهش :از اندعبارت زیستمحیط بهبود برای مرسوم اقدامات .شودمحسوب می کیفی اقدامی زیست،محیط با سازگار و

-بدین را تی.آر.بی فدرال ونقلحمل اداره(. 20-8: 1384کمتر)وندرماس و تینسلبوئر، آلایندگی با هاییبرقی، اتوبوس ناوگان ها،

 اتوبوسی ونقلحمل پذیریانعطاف با را ریلی ونقلحمل کیفیت تواندمی که ونقلحمل سریع از ایگونه" :کندمی بیان گونه

-می استفاده شده گذاریریل مسیرهای زا که است برقی ونقلحمل سیستم یک مترو، .(Levinson, 2002) "نماید ترکیب
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پیاده  عابر ترافیک یا و هاجاده نقلیه، وسایل سایر از مستقل مترو .کندمی عرضه بالا تواتر و زیاد گنجایش خدماتی با و کند،

 های)پل آهنراه ایهها، پلتونل از فعالیت برای که اندشدهطراحی ایگونهبه اجرا و سازیپیاده ازلحاظ متروها .کندمی فعالیت

 با مترو جهان، نقاط از برخی در .است فیزیکی مجزا ازلحاظ هاآن هایزیرساخت اما کنند،می استفاده زمین سطح یا و دره گذر(

-UNشوند.)می شناخته مادرشهری آهنراه یا و قطار سریع زیرگذر، قطار تیوبی، قطار زیرزمینی، قطار نظیر؛ عناوینی

Habitat،2013 :39از انواع است، سیستم مشهور این فرانسوی نام مترو نام به ایران در که شهری سریع آهنراه ( سیستم 

 ساخته شهرها پرتراکم مرکزی و مناطق در خصوصبه زیرزمینی صورتبه موارد اکثر در که است شهری همگانی هایسیستم

 زمین درروی موانعی بدون آن تردد که امکان مناطقی در و نبوده زیرزمینی لزوماً مترو سیستم که شودمی یادآوری .شودمی

 اکثر در حقیقت در .شود ساخته نیز روزمینی صورتبه تواندشهرها، می مرکزی محدوده از خارج مناطق نظیر باشد، داشته وجود

 نام به انگلیسی لاحاصط در مترو .است )روزمینی( روباز مسیرهای و های زیرزمینیتونل از ترکیبی سیستم این شبکه موارد

 .شودمی اطلاق هم تیوب نام به قطور، هایلوله به آن زیرزمینی مسیرهای بودن شبیه علت به از موارد ایپاره در و اندآندرگی

 دلیل به که هستند شهری عناصر دیگر از اتوبوس های(. ایستگاه1385گویند)روح پرور،می سابوی سیستم این به هاآمریکایی

است  مهم بسیار شهری فضاهای در عناصر این یابیمکان .دارندعهده به شهری محیط سیمای مهمی در هاینقش ودنب سازه ای

 به بودن مجهز زیبایی، علاوه بر هاسازه نوع این .هستند نقلیه وسایل و شهروندان از زیادی تعداد وآمدرفت محل همواره چراکه

 و تعمیر به نیاز مدام و بوده مقاوم نیز فرسایش تخریب و طبیعی، عوامل برابر در باید طرح، کل با هماهنگ مناسبو مبلمان

 در تغییری گونههیچ بدون و خیابان کنار در هاایستگاه گونهاین :خیابانی کنار (. ایستگاه1384باشند)تبریزی، نداشته نگهداری

 جهت شهروندان، اتوبوس و برای آسان دسترسی آن، ایاجر سهولت هاایستگاه این مزیت .شوندمی ایجاد روپیاده یا خیابان و

 و پیاده افراد برای خطر و مزاحمت ایجاد هاگونه ایستگاهاین اساسی عیب .باشدمی هزینهکم رانیاتوبوس شرکت توسط احداث

 حال در رانیوساتوب خطوط مقصد یا و مبدأ در معمولاً پهلوگاهی های(. ایستگاه88: 1381زاده، )افندی باشدمی مسافرین

 نوع ترافیک بهترین جریان در تأخیر کاهش و ایمنی افزایش لحاظ به و کنندمی توقف بیشتری زمانبرای مدت سرویس

 .است توقفگاه از خروج و ورود برای هندسی خوب طرح مشخصات و کافی فضای به نیازمند هاایستگاه این .هستند هاایستگاه

 همکاران، و )تقوایی دهدمی افزایش را اتوبوس سفر زمان و پرهزینه است و مشکل آن کردن جابجا ها،ایستگاه این البته

 کرده تهران در شهر خطوط این توسعه به ترغیب را ندرکارانادست و مدیران تندرو، سامانه مسافرین روزافزون .تقاضای1387

 و برد پی مختلف هایهدیدگا از خطوط موجود وبعی و اشکالات به بایستمی جدید، خطوط بهتر طراحی برای شکبی و است

-می نشان هستند، متأثر یا کنندمی استفاده خطوط این نوعی ازبه که مردم مختلف اقشار از هانظرسنجی .کوشید هاآن رفع در

 ترینمهم .کنندمی استفاده تندرو هایاتوبوس از شهریدرون سفرهای در و رضایت داشته سامانه این از شهروندان اکثریت دهد

 اتوبوس سیستم(. 1394 تهران، ترافیک کنترل ) شرکت.است چپ سمت در اتوبوس درهای ها وجوداتوبوس این یشاخصه

-ایستگاه شامل که است لاستیکی چرخ با پذیرانعطاف و سریع عمومی ونقلحمل سیستم نوعی (تندرو اتوبوس یسامانه) سریع

 یک قالب در باهم هماهنگ و مجتمع صورتبه و بوده حمل هایسیستم و بالا ظرفیت با اتوبوس ویژه، خطوط ایمن، های

 و مطمئن ایمن، کاملاً صورتبه مسافران از توجهیقابل حجم جاییجابه قابلیت هوشمند نقل و (ITS) با منظم و واحد سیستم

سیستم  بودن محور اتوبوس باوجود زیرا .است ریلی هایسیستم عملکرد با اتوبوسی سیستم  BRTدیگرعبارتبه .است سریع

محیط -حمل و نقل-مدل یکپارچه کاربری زمین"با ارائه   (.1387کند.)تاجدارواکبری،می جاجابه را مسافران از بالایی بسیار حجم

بالقوه برای تسهیل و ؛ نگرش و رویکردی را در اختیار سیاست گذاری قرار میدهد که بصورت  6همین زمینه؛ ژائو و همکاران  5ولینگتون 

بهبود تابآوری شهر، از طریق پیامدهای مدل سازی مانند پتانسیل کاهش مصرف انرژی حمل نقل، و تغییرات در آسیب پذیری مسکن 

  .شهری و سیستم حمل و نقل در مقابل افزایش سطح آب قابل استفاده میباشند
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د؛ با این حال، اجرای این امر بدلیل فقدان آگاهی و انگیزه در بین موارد زیادی برای ادغام تابآوری و توسعه پایدار وجود دار

 (Achour,et, 2017).مهم و منابع فنی، مال، و قانونی برای تضمین تأمین حداقل نیازمندیها، به تاخیر میافتد  تصمیمگیران

مشخص گردید که برنامهریزان، توسعه شهری تنها زمانی صورت میپذیرد که هم تابآور بوده و هم پایدار باشد. همچنین،   

سیاستگذاران و محققان شهری باید پیش از تصمیم گیری و اتخاذ سیاستهای خود، توجه پایاپای به تابآوری شهری و پایداری 

شبکهها و سیستمهای حمل و نقل برای رفاه و رشد جوامع در تمامی سطوح محلی، منطقهای، ملی و بین  شهری داشته باشند

در سطح محلی گسترش شهرهای مدرن و بزرگ  (Zhao, P., Chapman, 2013 ).  تهایی مهم تلقی میشوند المللی زیرساخ

های متعددی را اجرا  -در نتیجه افزایش جمعیت موجب افزایش سیستمهای حمل و نقل شدهاند که بصورت موثر فعالیت

برای رفاه و رشد جوامع در تمامی سطوح محلی، و سیستمهای حمل و نقل ها شبکه (.  .(Zhang, X. & Li, H. 2018 .میکنند

منطقهای، ملی و بین المللی زیرساختهایی مهم تلقی میشوند. در سطح محلی گسترش شهرهای مدرن و بزرگ در نتیجه افزایش جمعیت 

ندیهای مربوط برای های متعددی را اجرا میکنند و همزمان نیازم -موجب افزایش سیستمهای حمل و نقل شدهاند که بصورت موثر فعالیت

 (.Tamvakis, P. & Xenidis, Y)مقابله با مسائل محیطی را تامین میکنند

 

 روش تحقیق و ابزارها-3

باشد، چه بسا هدف از این گزارش تحقیقی، مقاله حاضر از نوع پژوهشی )تحقیقی( و بر اساس هدف جزو تحقیقات کاربردی می

 ر این مقالهدباشد .و با امکانات مناسب تر میری برای یک زندگی بهتر حل مسائل و مشکلات فراروی جامعه فرسوده شه

باشیم.اطلاعات ای میریاضی به دنبال کشف روابط تازه-ترکیب نمودن اطلاعات حاصل از چندین پژوهش در یک مدل آماری

هری شیراز )مترو(، شرکت کنترل رانی، سازمان تاکسیرانی، شرکت قطار شهای اطلاعاتی شرکت واحد اتوبوسموردنیاز از پایگاه

آوری خواهد شد. همچنین ای جمعصورت کتابخانهونقل و ترافیک شیراز بهکیفیت هوای شیراز و شرکت مطالعات جامع حمل

صورت میدانی و اسنادی و در صورت نیاز پرسشنامه استفاده خواهد شد. ابزار گردآوری اطلاعات برای این تحقیق ، اطلاعات به

 یک منطقه ساکنان بین در پرسشنامه توزیع از حاصل نتایج ارائه به این تحقیق  در باشد.وربین عکاسی و پرسشنامه میفیش ، د

 قطار ی، عموم اتوبوس شامل منطقه در عمومی ونقلحمل .پردازیممی عمومی ونقلحمل از هاپی نیازمندی در شیراز شهر

راحتی  خدمات، ابعاد در کنندگاننیاز ساکنان و استفاده .گیرندمی قرار جشموردسن پژوهش این در که شودمی تاکسی و شهری

در ادامه برای رسیدن . گیردمی قرار ارزیابی مورد فوق هایسیستم از یک هر برای دسترسی زیست محیطی و ایمنی، و آسایش،

بررسی نیازها از طریق پرسشنامه دریک  به هدف این پژوهش که رسیدن به الگوی بهینه با توجه به نیازهای شهروندان است به

رانی ، سیستم مترو ونقل عمومی موجود در منطقه یک شهرداری شیراز )سیستم اتوبوسجامعه آماری متشکل از سیستم حمل

شده در بخش مبانی نظری، متغیرهای رانی(پرداخته خواهد شد و با اســتفاده از مطالب و اطلاعات گردآوریو تاکسی

شده است که مجموع مشــخص گردیده و سـپس جهت سـنجش هریک از متغیرها، تعدادی گویه و سؤال تدوینموردبررسی 

سپس با تحلیل سؤالات پرسشنامه پنج مؤلفه  .دهندها و سؤالات تکمیلی، ساختار پرسشنامه را تشکیل میگویه

شده که به دف اصلی این تحقیق معرفیکلی)خدمات،راحتی و آسایش، دسترسی، ایمنی و زیست محیطی( برای رسیدن به ه

شهری منطقه یک ) اتوبوس ، ونقل عمومی درونبندی خواهد شد. جامعه آماری سیستم حملاولویت swotو  AHPروش 

 384 حدود درصد 0.5تحقیق با خطای  این نمونه در حجم میزان کوکران فرمول طبق کهباشد. تاکسی ، مترو ( شهر شیراز می

بیان کننده ی  کیفی متغیرهای .هستند کمی هم و کیفی هم حاضر تحقیق . متغیرهای می باشد منطقه یکنفراز ساکنین 

 تضمین آسان، اجتماعی)دسترسی بعد ،مناسب( هزینه و رفاهی اقتصادی )امکانات بعد مانند متغیرهایی وکیفیت و حالت هستند

از متغیرهای کیفی در تدوین  .هستند معیارها دست این از محیطی )آلودگی ناشی از سوخت خودروها(خدمات( و بعد زیست

شده است. ساختار اصلی پرسشنامه، به ویژه سنجش میزان فاصله ایستگاه تا مقصد، میزان خدمات، امنیت و... استفاده
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 دسته ستهواب و مستقل متغیرهای دسته دو به توانمی را متغیرها این .بیان کننده ی کمیت و اندازه هستند کمی متغیرهای

شده است. دامنه آلفای کرونباخ در این پژوهش برای سـنجش پایایی کار پیمایش از ضـریب آلفای کرونباخ استفاده .کرد بندی

اگر آلفای کرونباخ کمتر از  .میل کند پایایی کار بیشتر است 1تواند بین صـفر تا یک باشـد، هرچه آلفای کرونباخ به سـمت می

 .فاقد پایایی استباشد ابزار ما  0.5

 

 محدوده مورد مطالعه -4

صورت کلی منطقه یک شهرداری شیراز موردبررسی قرارگرفته است. بعدازآن استان فارس، شهر شیراز و سپس به در این بخش

ونقل و ناوگان عمومی ازجمله خطوط اتوبوس رانی شهر شیراز و سپس به بررسی این خطوط و سیستم به بررسی سیستم حمل

  شده است.پرداخته 1طبق نقشه شماره نطقه موردمطالعه در م

 

 در کشوریازده گانه به تفکیک مناطق موقعیت شهر شیراز (.  1نقشه شماره )

 

از میدان احسان تا   قسمتهای از محمودیه –بلوار چمران  –محدوده جغرافیایی منطقه یک از میدان احسان تا پل معالی آباد 

های بارز این باشد. از ویژگیخیابان فردوسی و پل حر می –خیابان سعدی  -چهارراه زند  –ام حسین میدان ام –باسکول نادر 

های وجود بزرگترین مراکز تجاری در سطح منطقه ، بزرگترین پارك حاشیه ای ) چمران ( و بوستآن –منطقه مرکزیت شهری 

شیراز از  مراکز اداری میباشد. %80اصلی شهر ، اماکن تاریخی فرهنگی همچون باغ ارم و باغ عفیف آباد و وجود بیش از 

خورشیدی،  1380است. از ابتدای سال شهری شدهرانی دروننخستین شهرهای ایران است که دارای شرکت واحد اتوبوس

 90اکنون بیش از که همطوریاست؛ بهها به بخش خصوصی اقدام نمودهرانی شیراز در امر واگذاری اتوبوسسازمان اتوبوس

قطارهای  به مجموعه خطوط فعال و در حال ساخت متروی شیراز .استدرصد از این ناوگان به بخش خصوصی واگذار گردیده

برداری متروی  مسئولیت ساخت و بهره سازمان قطار شهری شیراز و حومه .شودگفته می شهر شیرازکلان در تراموا و شهری

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C_%D8%B4%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D8%B2_%D9%88_%D8%AD%D9%88%D9%85%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86_%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C_%D8%B4%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D8%B2_%D9%88_%D8%AD%D9%88%D9%85%D9%87
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باشد. مترو شهر شیراز را بر عهده دارد. با روند رو به رشد شهری در شیراز توسعه مترو در این شهر روبه رشد و تکامل میکلان

در  خطوط اتوبوس رانی .آغاز به کار کرد مترو مشهد و مترو تهران پس از عنوان سومین سامانه قطار شهری در ایرانشیراز به

شاهزاده ، دروازه کازرون، شهید دستغیب )شاه چراغ(، نمازیر، ولی عص :میباشدمسافر بری درون شهری پایانه  12شیراز دارای 

  .بزینو  ابریشمی، صردشتق، استقلال لشکری، احمدی نو، عادل آباد ، بیست متری سینما سعدی، قاسم

باشد و پس از تکمیل، در دومین خطوط بزرگ مترو در کشور را دارا می مترو تهران شبکه و خطوط مترو شیراز پس از خطوط

.در حال حاضر برای بررسی منطقه یک در این ند مدت قرار است سالانه بیش از دویست میلیون سفر را پشتیبانی کندافق بل

د. کنن( هم شروع به فعالیت می 6و  4پژوهش یک خط در منطقه در حال فعالیت است که در آینده دو خط دیگر )خط 

های میدان امام حسین ، نمازی ، شهید آوینی ، شهید مطهری و موجود در منطقه یک شیراز شامل ایستگاهمترو های ایستگاه

 باشند.قصرالدشت می

 

 خطوط کلی متروی شیراز (. 2شماره )نقشه 

های دسترسی به این آمار برای های منطقه و محدودیتبه دلیل وجود محدودیت ها و سختی دسترسی به اطلاعات تاکسی

ونقل از لحاظ خدمات دهی در سطح شهر بر این شد که دهی این سیستم حملنگارنده و همچنین نا محدود بودن سرویس 

های کل شهر شیراز در پژوهش ذکر شود ولی اطلاعات پرسشنامه ای مربوط به اطلاعات منطقه یک اطلاعات مربوط به تاکسی

 تاکسی گردشیتعداد  1395طبق آخرین آمار موجود در سال  .آمده ذکر شده استدستمیباشد.. در جداول زیر آمار به

ف خودروهای در اختیار شرکت 510، تاکسی خطی 128، تاکسی ترمینال 225 تاکسی بی سیم، 162 تاکسی فرودگاه، 10908

، پراید 1395عدد میباشد. همچنین تعداد تاکسی های شهر شیراز به تفکیک مدل در سال  19های حمل و نقل عمومی 

و پیکان پژو  65،پژو آردی 14،تویوتا کرولا 178، ون دلیکا 2128ف روآ 1631مند ، س1497:  405، پژو 3834، پیکان 2582

ها زن هستند. %آن 65.5% افراد مورد بررسی مرد و  34.5که مورد آزمون قرار گرفتند 1از میان اهالی منطقه عدد میباشد. 23

درصد افراد مورد بررسی در گروه  7/22گرفتند،  از میان اهالی منطقه یک مورد آزمون قراربا توجه به اطلاعات گروه سنی ،که 

 8/15سال و   45تا  36درصد در گروه سنی بین  8/17سال،  35تا  26درصد در گروه سنی  7/43سال،  25سنی کمتر از 

درصد افراد دارای مدرك تحصیلی کمتر از  9/29سال قرار دارند و از لحاظ تحصیلات،  46درصد نیز در گروه سنی بالای 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88%DB%8C_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B1%D9%88_%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
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باشند. با توجه به درصد دارای مدرك کارشناسی ارشد و بالاتر می 4/20درصد دارای تحصیلات کارشناسی و  4/45شناسی، کار

درصد  28درصد هدف از سفر از طریق سیستم حمل و نقل عمومی را  را آموزشی،  39دهندگان، آمده از پاسخدستاطلاعات به

با توجه به جواب  درصد برای بازگشت به خانه بیان کردند. 18درصد تفریح و  9ری، درصد برای انجام امورات ادا6برای اشتغال، 

درصد ازساکنین بیان کردندکه تعداد ایسنگاهای اتوبوس درمحله زیاد می باشدو بیش از نیمی از 11دهندگان،  تنها پاسخ

اند. نتایج تحلیلی حاصل انتخاب کردهدهندگان گزینه تعداد ایستگاههای اتوبوس متوسط و کمتر از آن در محله را پاسخ

 معیاری هاایستگاه تعداد وایستگاههای اتوبوس   گرفتن قرار ساکنان دارد.مکان رضایت عدم از نشان ازتوصیف آمارهای فوق،

 لازمباشد. بنابر این نمی مطلوب هاآن تعداد و قرارگیری آمدهدستبه نتایج به توجه با که است ساکنان دسترسی سنجش برای

 وسایل سایر تردد تأثیر بر کاهش و هاآن کارآیی افزایش منظوربه رانیاتوبوس سیستم هایایستگاه یابیمکان و طراحی در است

های پرداختی درصد هزینه 10دهندگان تنها آمده از جواب پاسخدستبا توجه به اطلاعات به پذیرد. صورت خاصی توجه نقلیه

اند و بیش از نیمی از بوس را زیاد دانسته داند و به عبارتی از این ناراحت و ناراضی بودهجهت استفاده از سیستم اتو

آمده از دستاند. با توجه به اطلاعات بهها مناسب دانستهکنندگان رضایت داشتند و مقدار متوسطی را برای این هزینهاستفاده

 بیش از نیمی میزان امنیت بالایی را داشتند که بر اساس این درصد امنیت خیلی زیاد و نسبتاً 15دهندگان تنها جواب پاسخ

آمده از جواب دستها نیازی در اولویت شهروندان و ساکنان نیست. با توجه به اطلاعات بهآمار نیاز امنیت دسترسی به ایستگاه

درصد خیلی  8رانی موجود، وسونقل اتوبروز در سیستم حملهای بهپاسخ دهندگان، در خصوص کیفیت استفاده از  تکنولوژی

اند. با توجه به اطلاعات دهندگان گزینه کم را انتخاب کردهدرصد از پاسخ 55اند و درصد زیاد را انتخاب کرده 15زیاد و 

درصد  20درصد خیلی زیاد و  12دهندگان در خصوص مدت زمان انتظار برای رسیدن اتوبوس،  آمده از جواب پاسخدستبه

زمان درصد مدت4درصد کم و  12اند و دهندگان گزینه متوسط را انتخاب کردهدرصد از پاسخ 48اند و خاب کردهزیاد را انت

گیری ها که مطلوب نتیجهتوان دریافت که با توجه به تعداد اتوبوساند که با توجه به این اطلاعات میخیلی کم را انتخاب کرده

سیستم ن کنندگاساکنان و استفاده نیازمندی تحلیل منظوربه ست آورده است.شده بود ین نیاز نیز رضایت نسبی را به د

جدول زیر نتایج تحلیل توصیفی از جمع آوری .شد استفاده پرسشنامه از شیراز شهر یک منطقه ونقل عمومی )مترو(حمل

خص شهروندان منطقه یک و اطلاعات حاصل از پاسخ دهندگان می باشد.به همین ترتیب پرسشنامه برای دستیابی به نیاز مش

ونقل در جدول زیر مشاهده ها را نسبت به این سیستم حملبررسی شد که پاسخ تاکسیونقل کنندگان از سیستم حملاستفاده

های ضعف و منظور اولویت بندی مشکلات و تهدیدات در سیستم تاکسی و مترو و اتوبوس، امتیازات اولیه مؤلفهبهفرمایید.می

های ها تقسیم نموده ایم تا وزن نهایی مؤلفهبخش )تاکسی، مترو و اتوبوس( را جمع کرده و سپس بر تعداد مؤلفهتهدید در هر 

 مشخص شده است: 1جدول شماره . نتایج محاسبات و اوزان درها به دست آیدضعف و تهدید برای آن

 های ضعف و تهدید در بخش اتوبوسلیل مؤلفهتح . 1جدول

امتیاز  ضعف  

 اولیه

 وزن نهایی

محیطی کالبدی  اتوبوس

 محیطیو زیست

 121 کم بودن تعداد صندلی های اتوبوس

 133 ضعف در کیفیت سیستم گرمایشی و سرمایشی اتوبوس  

ر رانی دبوسایجاد افزایش ترافیک بیشتر در خیابانها بدلیل نبودن خط ویژه اتو  

 بسیاری از مسیرها

138 
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 117 ی بلیط اتوبوس نسبت به مترو گران بودن هزینه اقتصادی 

اجتماعی،  

 فرهنگی، روانی

 103 های اتوبوسنصب آگهی های تبلیغاتی در ایستگاه

 119 مدت زمان انتظار نسبتا بالا برای اتوبوس  

 107 مدت زمان انتظار نسبتا بالا درون اتوبوس تا رسیدن به مقصد  

 128 حسن برخورد کم مسئولین و رانندگان  

 136 های اتوبوس در محلاتتعداد کم ایستگاه مدیریتی 

 115 های اتوبوسدسترسی کم به ایستگاه  

 105 هاپایین بودن میزان استفاده از تکنولوژی در اتوبوس  

  تهدید  

محیطی کالبدی  اتوبوس

 محیطیو زیست

ضر ل حاایجاد آلودگی بیشتر )سمعی و هوایی( توسط اتوبوسهایی که در حا

ها وجود ریزی در خصوص جایگزینی آینده آنقابل نگهداری اند منتهی برنامه

 ندارد

134 

 122 هاامکان ایجاد تصادفات بین اتوبوسها و وسایل نقلیه دیگر در خیابان  

 141 هزینه بر بودن جایگزینی اتوبوسهای جدید اقتصادی 

اجتماعی،  

 فرهنگی، روانی

س توبوون اتوبوس مازاد بر تعداد صندلیها و ظرفیت اانباشتگی مسافران در

 بدلیل احتمال افزایش تعداد مسافرین در آینده

132 

 127 بالا بودن ترافیک در اکثریت منطقه یک مدیریتی 

   1978 123/625 

 

 های ضعف و تهدید در بخش متروتحلیل مؤلفه 2لجدو

 وزن نهایی  ضعف  

محیطی کالبدی و  مترو

 حیطیمزیست

 98 کم بودن تعداد صندلی های مترو و طراحی نامناسب از لحاظ راحتی

های مترو در برخی محلات منجر به افزایش خودروهای نبودن ایستگاه  

 شخصی)اغلب تک سرنشین( شده است

101 

اجتماعی، فرهنگی،  

 روانی

 130 وجود دستفروش ها در مترو
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 95 ترو ) نسبت به تاکسی (مدت زمان انتظار نسبتا بالا برای م  

 112 محدودیت زمانی ساعات کار مترو در طول شبانه روز  

 99 تعداد بالای توقف مترو در دفعات بالا مدیریتی 

 125 های مترودسترسی محدود به ایستگاه  

 109 از محلات منطقه یک طورکلی در بسیاریعدم دسترسی به  

  تهدید  

ی و محیطی کالبد مترو

 محیطیزیست

 125 طراحی سیستم خطوط زیر زمینی و تهدید در برابر زلزله

   994 110/44444 

 

 های ضعف و تهدید در بخش تاکسیرانیتحلیل مؤلفه . 3جدول 

 وزن نهایی  ضعف  

محیطی کالبدی و  تاکسی

 محیطیزیست

 135 محیطی ناشی از سوخت های فسیلیداشتن آلودگی زیست

 131 هزینه بالای کرایه تاکسی اقتصادی 

اجتماعی، فرهنگی،  

 روانی

 145 هااشباع شدن شغل و تعداد تاکسی

 123 حسن برخورد کم رانندگان  

 127 تعداد بالای مسافر کش های شخصی مدیریتی 

 143 های تاکسیدسترسی محدود به ایستگاه  

 140 وجود ترافیک در منطقه یک  

  تهدید  

محیطی کالبدی و  یتاکس

 محیطیزیست

 137 و ایجاد نا امنی های شخصی در خیابانافزایش روز به روز تاکسی

 145 هاافزایش آلودگی بیشتر در صورت نبودن سیستم نظارت بر کیفیت تاکسی  

 مسیر کاهش امکان استفاده از تاکسی توسط مردم بدلیل متغیر بودن نرخ کورس های تاکسی در اقتصادی 

 یکسان

130 
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اجتماعی، فرهنگی،  

 روانی

 143 هاها بدلیل نبودن نظارت بر سیستم درآمدی آنتزلزل سطح اقتصادی رانندگان تاکسی

ری مع آوجاحتمال کاهش سود آوری اقتصادی سازمان تاکسیرانی در آینده بدلیل عدم وجود امکان  مدیریتی 

شهری موجود و پیگیری مسائل ی فعال درونهااطلاعات در خصوص تعداد و مشخصات کلیه تاکسی

 هامربوط به تاکسی

139 

   1638 136/5 

 

 های اتوبوس، مترو و تاکسیرانی، نتایج وزن نهایی حاصل از ترکیب امتیازاتهای ضعف و تهدید در بخشمؤلفهپس از تحلیل 

 شده است:ر جدول زیر ارائهدهای ضعف و تهدید در هر بخش، اولیه مؤلفه

 های اتوبوس، مترو و تاکسیهای ضعف و تهدید در بخشبندی امتیاز نهایی مؤلفهجمع . .4ول جد

 اولویت وزن نهایی بخش

 اولویت نخست 110.44 مترو

 اولویت دوم 123.62 اتوبوس

 اولویت سوم 136.5 تاکسی

 

در  110.44هدید است و با وزن نهایی رای کمترین ضعف و تدهد که بخش مترو دانتایج اوزان نهایی در جدول فوق نشان می

با وزن  در رتبه دوم و بخش تاکسیرانی 123.62رانی با وزن نهایی اولویت نخست قرار گرفته است. همچنین بخش اتوبوس

و همچنین اولویت   swotدر اولویت سوم قرار گرفته است. بر اساس جانمایی راهکار نهایی در دستگاه مختصات  136.5نهایی 

و تاکسی  ترو ، اتوبوسمبر اساس اولویت بندی ها بترتیب ونقل شکلات و تهدیدها بهترین الگوی بهینه ترکیبی حملبندی م

ونقل عمومی محیطی، اقتصادی و اجتماعی شهر شیراز، توزیع سیستمهای حملهای زیستبا توجه به ویژگی می باشد .

 هصورت زیر می باشد.شهری شیراز بدرون

ها از هر یک از آن نفر از اهالی منطقه یک شیراز پرسشنامه توزیع شد و میزان استفاده 348ن سؤال میان برای پاسخ به ای

 ،5ی زیاد=د )خیلوسایل نقلیه عمومی مورد بررسی قرار گرفت. پرسشنامه مورداستفاده مطابق با طیف لیکرت ارزش گذاری ش

 (.1...، خیلی کم=

 مومی در منطقه یک شیرازونقل عهای حمل: توزیع سیستم 5جدول 

 درصد  انحراف معیار میانگین 

 %45 67/0 04/4 تاکسی
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 %25 47/1 20/2 اتوبوس

 %30 35/1 65/2 مترو

 

ه یک ده است در وضع موجود بیشترین استفاده مردم از وسایل نقلیه عمومی در منطققابل مشاه 50-4همانطور که در جدول 

 .%25و اتوبوس با سهم  %30، مترو با سهم %45با سهم  شیراز به ترتیب عبارتست از: تاکسی

محیطی، اقتصادی و های زیستشهری شیراز بر شاخصونقل عمومی درونهای حملتأثیر جداگانه هر کدام از سیستم 

 اجتماعی به روش زیر محاسبه شده است.

ونقل در منطقه ر بر حملکه عوامل مؤث به اینصورت شده است.جهت آزمون مورد فوق از ماتریس همبستگی پیرسون استفاده

 رسی شد.یک بر یک اندازه گیری شد و رابطه آن با میزان مصرف افراد از هر یک از وسایل نقلیه عمومی در همان منطقه

 

 ماتریس همبستگی پیرسون  .6جدول 

 عوامل اجتماعی عوامل اقتصادی محیطیعوامل زیست 

 51/0** -71/0** -50/0** تاکسی

 33/0** 54/0** 51/0** مترو

 40/0** 63/0** 46/0** اتوبوس

** p-value<0.01 

محیطی و اقتصادی رابطه معکوس و با یک شیراز، استفاده از تاکسی با عوامل زیست ، در منطقه51-4با توجه به نتایج جدول 

م و ابطه مستقیرمحیطی و اقتصادی زیستعوامل اجتماعی رابطه مستقیم و معنادار دارد. استفاده از مترو با عوامل اجتماعی و 

 د.عنادار دارمحیطی و اقتصادی رابطه مستقیم و ممعنادار دارد و در نهایت استفاده از اتوبوس با عوامل اجتماعی و زیست

 نتیجه گیری. 5

مراتبی و لسلهآمده از طریق ماتریس مقایسات زوجی مربوط به تکنیک تحلیل سدستدر این فصل پس از استخراج اطلاعات به

ونقل عمومی در منطقه یک اهمیت سنجی معیارها و زیرمعیارهای مؤثر بر حمل Super Decisionبا استفاده از نرم افزار 

مراتبی به دست آمد ازنظر خبرگانی که در این پژوهش مورد شیراز مشخص گردید. براساس نتایجی که از روش تحلیل سلسله

محیطی صورت: عوامل زیستونقل عمومی در منطقه یک شیراز بهی معیارهای مؤثر بر حملسؤال قرار گرفته اند رتبه بند

ها، استفاده از های فسیلی، میزان مصرف بهینه انرژی، انتشار آلاینده)زیرمعیارهای مربوطه نیز به ترتیب: استفاده از سوخت

)زیرمعیارهای مربوطه نیز به ترتیب: هزینه های ای(، عوامل اقتصادی ها و پسماندهای جادهزمین برای احداث زیرساخت

های های سفر بین ایستگاههای راه اندازی، تعمیر و نگهداری، کاهش هزینهونقل شامل هزینهعملیاتی اجرای سیستم حمل

ونقل های حملهای افزایش کرایه در برخی سیستمونقل: مانند هزینه سوخت و کرایه و اجرای سیاستمعین برای سیستم حمل
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ونقل عمومی( و عوامل اجتماعی )زیرمعیارهای مربوطه عنوان محرکی در جهت کاهش استفاده از یک سیستم حملعمومی به

ونقل، پویایی ونقل در برابر سوانح، دسترسی مناطق مسکونی و اجتماعی به سیستم حملنیز به ترتیب: ایمنی سیستم حمل

ونقل عمومی( های سنی و افزایش سهم سیستم از حملل بین جنسیت و گروهونقونقل، سهم عدالت سیستم حملسیستم حمل

ها پرداخته شد که ترتیب اولویت بندی گزینه ها به به اولویت بندی گزینه swotو  2سپس با استفاده از روش پرامته باشد. می

اده مردم از وسایل نقلیه عمومی در در بیشترین استفباشد. در نهایت مشخص شد صورت مترو، اتوبوس و تاکسی میترتیب به

.همچنین نتایج نشان %25و اتوبوس با سهم  %30، مترو با سهم %45منطقه یک شیراز به ترتیب عبارتست از: تاکسی با سهم 

محیطی و اقتصادی رابطه معکوس و با عوامل اجتماعی رابطه مستقیم و معنادار دارد. استفاده از تاکسی با عوامل زیستداد 

محیطی و اقتصادی رابطه مستقیم و معنادار دارد و در نهایت استفاده از اتوبوس با اده از مترو با عوامل اجتماعی و زیستاستف

  :ارائه خواهند شدبه صورت زیر محیطی و اقتصادی رابطه مستقیم و معنادار دارد.  پیشنهادات تحقیق عوامل اجتماعی و زیست

ونقل اتوبوس و مترو های کاهش کرایه حملاجرای سیاست ، ونقلهای حملدر زیرساختگذاری یکپارچگی سرمایه :اقتصادی

های معین برای سیستم های سفر بین ایستگاهکاهش هزینه ، عنوان محرکی در جهت افزایش استفادهو تاکسی  به

 کمی و کیفی افزایش، انجام طرح هاهای قانونی برای وجود مستندات و پشتوانه ،پتانسیل درآمدزایی برای شهرداری ،ونقلحمل

سنجی موردی برای یکپارچگی با تأکید بر امکان،  یازهای کنونی و آتینهای زیربنایی جهت پاسخگویی به تأسیسات و شبکه

 ونقل عمومیبالا بردن سطح کمی و کیفی حمل،  ونقل عمومیهای حملایستگاه

ا بو مقررات  ن اصلاح ضوابطتمرکز سازمانی و امکا، دقیق و واقع بینانه  ریزیرنامه، ب مشارکت هرچه بیشتر مردمیاجتماعی: 

های یکپارچه و تهیه طرح،  ن محلیگیری با ریش سفیداها در حیطه تصمیمیکپارچگی بین مقامات و قدرت ، همفکری مردمی

تار سازمانی واحد بین مردم و ساخایجاد ، نهادهای مردمگذاری در ایجاد تشکلریزی و سیاستبرنامه، تعریف مشارکت محلی

جدید و  شروع طرح در معابر،  ونقلط حملپذیری در خطوانعطاف ، ونقلمدیران شهری در استفاده راحت از خطوط حمل

 ریزی پایین به بالابرنامه، های مشتركتهیه بانک اطلاعاتی و پروژه،  ونقل برای اهالیسازی نحوه مصرف درآمدها در حملشفاف

 ، زای از ورود خودروهای دودجلوگیر، محیطی کاهش آثار زیست، دعوت به مشارکت ،  رسانیتبلیغات و اطلاع محیطی: زیست

 های بی دودونقل پاك مانند طرح دوچرخهسازی برای استفاده از حملفرهنگ
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