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 چکیده

 کانون سوء رفتار در اندازة به یک هیچ شاید بیاموزد  زندگی طی در بایستی فرد که خودکنترلی رفتارهای از بسیاری میان از

 موقعیت در فرد بر بسیاری هایهزینه تحمیل باعث پرخاشگری و سوء رفتار  کنترل در توانایی عدم چراکه ندارد، قرار توجه

 درونی کنترل و ها نهتکا بین تعادل که دهند می بروز را ودخ سوء رفتار زمانی و پرخاشگری شود.اساساً می زندگی مختلف های

سوء  بروز به ستا ممکن کند فراهم کنترل کاهش زمینۀ در را پرخاشگری عوامل افزایش که شرایطی گونه هر. شکندمی هم در

ه ما آگاهانهستند، ا مورد نظر نامناسب نهیزم ای تیموقع یهستند که برا یآن دسته از اقدامات. سوء رفتار شود رفتار منجر

وء ستوان  یم وند راش یدر کلاس و مدرسه م یآموزش یها تیکه مانع فعال ییرفتارها یتمام نه،یزم نیاند. در ا افتهیتوسعه 

اقع، وکند. در  یهن خطور منامناسب فراگیران به ذ یشود، ابتدا رفتارها یدر مدارس ذکر مسوء رفتار  یاما وقت کرد. یتلقرفتار 

 یهاد و رفتاربگذار ینفم ریتأث یریادگی ندیرفتارها بر فرآ نیاز خود بروز دهند و ا زیرا نسوء رفتار  یممکن است برخمعلمان 

سوء  د.ببر نیز برا ا رانیفراگ یریادگی ییگونه رفتارها ممکن است عزت نفس و توانا نیا ایدهد و  قرار ریرا تحت تأث رانیفراگ

صیفی است. روش مطالعه در این پژوهش به صورت تحلیلی تو. است معلمان برای مهم چالش یک همچنان مدارس دررفتار 

 ست. پژوهشاه شده برای این منظور از ابزارهای کتابخانه همچون؛ مطالب پژوهشی، اسناد، مقالات مرتبط با موضوع استفاد

 .پردازد یران میمان در ادراک فراگمعلسوء رفتار و موقعیت و جایگاه  کلاس درسوء رفتار  عوامل ایجاد بررسی به حاضر

 

 ، نظام آموزش و پرورش.، معلمان، فراگیران، یادگیریسوء رفتار واژگان کلیدی:
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 و اجتماعی روانی فیزیکی، فشار هرگونه بهسوء رفتار . گذارد می تأثیر مدرسه جامعه اعضای همه بر مدرسهسوء رفتار  امروزه

(. 2018 همکاران، و یاریقلی) شود می مربوط شود، می عاطفی مشکل گونه هر و صدمه سیب،آ به منجر که کسی هر بر عاطفی

 گیرد، می سرچشمه مختلفی منابع از مدرسه درسوء رفتار . کنند ایجاد مدرسه در راسوء رفتار  توانند می سال 18 زیر افراد

 روابط که معتقدند برونفنبرنر نظریه مانند ها نظریه از اریبسی دیگر، سوی .از بدانید آنها مورد در زیادی اطلاعات باید بنابراین

 و جسمی های ویژگی مورد در تحقیق دعوا، توهین،. گذارد می تأثیر فراگیران و معلمان برسوء رفتار  بنابراین هستند، طرفه دو

 هستند مدرسه در آمیزتار سوء رف حوادث از هایی نمونه همگی قومی یا مذهبی وابستگی و اقتصادی،-اجتماعی وضعیت روانی،

 رابطه و کند می سخت معلمان برای را تدریس شود، می مدرسه های محیط و ها کلاس شدن ناسالم باعث مدرسهسوء رفتار .

 که ای مشاهده قابل رفتار هرگونه از است عبارت پرخاشگری تر، ساده تعبیری بهکند.  می مختل را معلمان و فراگیران بین

 با. گذارد می تأثیر مدرسه جامعه اعضای همه بر مدرسه سوء رفتار معلمان در امروزه .باشد دیگران به انیرس آسیب آن شاکله

 اما است، امیدوارکننده نتایج اگرچه. است مهم گذارند،می تأثیر هایافته این تعمیم بر بسترساز که عوامل به توجه وجود، این

 پاسخ سوء رفتار کلاس به معلمان توسط که است فرآیندی بیشتر ارزیابی به ازنی پژوهشی زمینه این در مطالعات محدود دامنه

 .دهدمی نشان مدرسه را محیط کلی طور به آموز ودانش معلم، خاص هایویژگی گرفتن نظر در داده و با

 های خواست و امیال ردپیشب جهت در فرد که روانی و اقتصادی اجتماعی، بدنی، نوع از پرخاشگرانه اقدام گونه هر روبه این از

 و محیط به توجه باتار سوء رف تعاریف شود. می اطلاقسوء رفتار  کند، استفاده دیگری هایخواسته و تمایل به توجه بدون خود،

 نیروی از مدیع استفاده عنوان به ا رسوء رفتار جهانی،  بهداشت سازمان سبب همین به است؛ متفاوت مختلف های فرهنگ

 به زیاد احتمال هب تواند می که کندمی تعریف جامعه یا گروه برعلیه یا دیگر شخص خود، برعلیه تهدید ،قدرت یا فیزیکی

 عنوان به علممسوء رفتار  این تعریف، با شود. مطابق منجر محرومیت و ناصحیح و بد رشد ، روانی آسیب یا مرگ جراحت،

 شود می تصور نسیج و روانی کلامی، فیزیکی، جمله از مختلف الاشک در فراگیران برابر در قدرت، از معلمان عمدی استفادة

 .(2018 همکاران، و یاریقلی)است رساندن آسیب هدفش که

 

 جایگاه معلم در نظام آموزشی

 یموزشؤسسات آاست که در م یعبارت، فرد نیتریمعلم است. معلم در کل یآموزش یها تیعامل در آموزش و فعال نیمهمتر

توسط  شدهنییدر محدوده تع یو رفتار یحس ،یشناخت یتا به اهداف و دستاوردها سازدیآموزان را قادر مشو دان کندیکار م

 ،یس، سخنرانکلا سیرفراتر از تد یفراتر رفته است. معلم زین فیتعر نیمعلم مدرن از ا کیعصر ما  در. برسند یآموزش ستمیس

. ردیگ یهده ما بر عر یابیمشاوره، مشاهده و ارزش ت،یریمد ،یسازماندهجایگاه  نیامتحان دادن و نمره دادن است. معلم همچن

نه گو نیوم اتدا نیجامعه و تضم ندهیسالم نسبت به آ یربنایز جادیبر جامعه، ا یرگذاریدر تأث یجایگاه مهم نیمعلم همچن

 .(2007)گاندگو و سیلمن،اقدامات دارد

معلم دانش آموز است که به طور موثر در  نیا ن،یاز والد ریودک است. به غشدن ک ینهاد اجتماع نیبعد از خانواده، مدرسه اول

 تیو مسئول فهیجلو قرار دارد. درک آموزش مدرن در عصر ما، وظ یاو در صندل یو اجتماع یلیو عملکرد تحص یتیرشد شخص

تنها از  تیمسئول نیدهد. انجام ا یرا تنها بر دوش معلم قرار م تیدر رشد شخص بلکهکودک،  یمؤثر بودن نه تنها در رشد فکر

است  ریدر روابط خود با فراگیران امکان پذ ییکارا جادیا نیسالم و همچن یتیشخص یارزش ها جادیا یمعلم برا ییتوانا قیطر
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 زیمعلم خوب بودن لازم است ن یکه برا ییها یژگیها و و ییتوانا .خود را توسعه دهند تیتا به آنها اجازه دهد آزادانه شخص

دارد که عبارتند از: دانش  یاساس یژگیمعلم خوب هشت و کیکنند.  یم فیآموزش خوب را تعر کیهستند که  یهمان عوامل

حل مسئله. درک خود و اصلاح خود؛ انعکاس؛ شناخت فراگیران و شناخت  ییو توانا یهر چند انتقاد ؛یریگ میمواد؛ تصم

خواص  نیا نتوا یم  و ارتباط. سیتدر ییدر آموزش و پرورش؛ توانا دیجد یها افتهی یریفراگیران؛ به کارگ یریادگی یازهاین

 هاییدانش و توانا تیماه داندیکه م یو معلم خودگردان. معلم شدیاند یکه نقادانه م یمعلمرد . ک یرا در دو عنوان جمع آور

با  یروابط مثبت رد،یگیخود را بر عهده م یهاییدانش و توانا تیمسئول گذارد،یم ریتأث انشیآموزان و اطرافبر دانش ماًیمستق

معلم در  ریتأث ند،یفرآ نیکل ا در. آموزان منتقل کندشکل به دانش نیرا به بهتر نهایا تواندیو م کندیم جادیآموزانش ادانش

در  یمنف اینگرش مثبت  قیکرد. معلم از طر یتوان از آن چشم پوش یاست که نم یتیفراگیران واقع تیو موفق تیرشد شخص

 معمو ایبر نگرش نسبت به خود  یمنف ایمثبت  ریدهد، تأث یآنها را جهت م یارتباط با فراگیران و نحوه انعکاس آن، شکل زندگ

توسط  ماًیمعلم مستق کردیرفتار و روو  تیو خلاق قیارتباط، تحق یبرقرار ییگذارد. توانا یم ریمردم دارد و بر رشد فراگیران تأث

 حبه وضو ی. مطالعات انجام شده در روز جارگذاردیرا بر دوش معلمان م یبزرگ یهاتیکه مسئول شودیم رفتهیپذآموزان دانش

 نیدرک فراگیران از ا ژهیمعلمان نسبت به فراگیران و به و کردیتعامل متقابل فراگیران در روابط معلم و دانش آموز، رو ریتأث

 (.2011دهد )کان،  یموضوع را نشان م

 یو قدردان راز علاقهاو، اب سوال، درک افکار دنیتعامل با دانش آموز و نشان دادن رفتار مثبت مانند پرس ییمعلم، توانا کی یبرا

ر سطح راگیران دفتار فارائه اطلاعات، تجربه و ر یکه برا یشود. معلمان در حال یفراگیران م تیو موفق زهیانگ شیباعث افزا

شوند.  یم لیدفراگیران تب یبرا ییکنند، با رفتار و نگرش خود به الگوها یص تلاش مموضوع خا کیدر مورد  ینیرشد مع

 یم تیوفقم جهیشود و در نت یمنجر به شکست م یمنف یکه نگرش ها یشود در حال یم تیمثبت منجر به موفق ینگرش ها

اگر  مثال، شود. به عنوان یم یمن منف یکه شکست منجر به نگرش ها یمن مثبت منجر شود در حال یتواند به نگرش ها

 .د بود خواه ریآن اجتناب ناپذ یبزند، اثرات منف زیآم ریتحق یدست به اظهار نظرها یشکست دانش آموز لیمعلم به دل

 یبرا یخاص یبر رفتارها سندهیآموز، نودانش زهیرفتار مثبت معلم بر سطح انگ ریدر رابطه با تأث (2011لنلمن)مطالعه  در

تمرکز کرده  یمندآموزان و علاقهشبه گوش دادن به دان لیکردن، تما فیآموز، تعرآثار دانش یدادن بازخورد برامعلمان مانند 

مختلف و  یهاستمعلمان مانند لبخند زدن، داشتن حالت آرام، ژ یرکلامیدهد که اقدامات غیمطالعه نشان م جیاست. نتا

 رار دارد.قلاس در رتبه دوم ککه موضوع خود  یدر حال زندیحرف اول را مآموزان دانش یریادگیحالات چهره در بهبود تجربه 

لم است. د نگرش معمور نیو اول ردیگ یقرار م یادیعوامل ز ری. عملکرد تحت تأثستیکار آنها ن جهیدانش آموز کاملاً نت عملکرد

رشد  جهیدر نت وبه نفس دانش آموز  دانش آموز، نگرش نسبت به مدرسه و کار مدرسه، اعتماد زهینگرش مثبت معلم بر انگ

 س،یتدر یهاییااصول توان نیتریاز اساس یکی ت.دادن اس حیاز گفتن و توض شتریب اریبس آموزش گذارد. یم ریتأث تیشخص

که  یدر حال .ردیگیآموز، انتظارات مثبت او را به کار مشدر دان زهیانگ جادیا یآموز توسط معلم است و معلم برااز دانش تیحما

 یه بر روکدهد  یا مرمکان ا نیبه معلم ا نیکند، همچن جادیبا فراگیران ا یدهد تا رابطه مثبت یرفتار مثبت معلم به او اجازه م

 .کند فایا زیکننده را ن تیتمرکز کند و جایگاه تقو یرفتار منف یرفتار مثبت فراگیران به جا

عواطف  کند از هم جدا شود یم یکه سع یارتباط است. معلم دنیخوب، شناخت خوب فرآ یمرب کیشرط  ،ینظام آموزش در

 یاز آنها قدردان کند،یم تیآموزان حمادانش یاجتماع یهاتیرا بشناسد، از فعال یآموزان مانند علاقه، ترس و نگراندانش
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که  دهدیاحساس را م نیزان اآموبه دانش دانند،یکه آنها ارزشمند م ییهاتیو به خاطر فعال کندیم دییها را تأآن کند،یم

با الگو گرفتن از  یمعلم نیکند. شاگردان چن یآنها کار م ریخ یمعلم برا نکهی. و ارندیگیقرار م یاریمورد توجه، محبت و 

 (.2007)زوربا،حفظ روابط خوب و نگرش مثبت خواهند بود گران،یبه کمک د دنیدو گران،یمعلم، به نوبه خود مراقب د

 

 بندی و عللسته، دسوء رفتار

 کرد، اشاره غیرمستقیم و مستقیمسوء رفتار  به توانمی جمله آن از که دارد، وجودسوء رفتار  برای گوناگونی هایبندی تقسیم

 در است،...  و قتل شکنجه، خورد، و زد مانند است، آشکار و شود می دیده عین به که چه آن هر شامل مستقیمسوء رفتار 

 بی اعتمادی، یب کدورت، کینه، مانند شودمی احساس آن آثار ولی شودنمی دیده چشم به مستقیم غیرسوء رفتار  که حالی

 عبارتند که هدد می جای جنسی و عاطفی کلامی، جسمانی، اشکال در راسوء رفتار  دیگر بندی دسته. همکاری عدم و تفاوتی

 :از

 مشابه واردم و زدن سیلی لگدزدن، بریدن، زدن، ضربه طریق از فرد به کردن وارد صدمه شامل: فیزیکی جسمانیسوء رفتار  -1

 .آید وجود به چماق و چوب ترکه کمربند، نظیر اشیایی از استفاده ینتیجه در تواند می صدمات این. است

 فادهاست جنسی ارضای ایبر کودک یک از تربزرگ کودکان یا بزرگسالان اینکه از در واقع عبارت است: جنسیسوء رفتار  -2

 نمودن قاضات یا یک کودک جنسی لمس کردن شامل تماس اشکال. باشد تماس بدون یا تماس با همراه است ممکن که کنند،

 جنسی آلات نمعرض نمایش قرارداد در شامل نیز غیرتماسی اشکال. کند لمس جنسی طریق به را بزرگسال یک که کودک از

 است. ...و رفتنگ کودکان از مستهجن های عکس یا مقابل کودک در

 در عدالتی بی و تمسخر گران،دی حقوق گذاشتن زیرپا ، دشنام توهین، ، تحقیر جمله از رفتارها بعضی از: کلامیسوء رفتار  -3

 .گیردرا دربرمی گفتار

 لبزرگسا یک فرد آن در ت کهاس شده تعریف لفظی عنوان به روانی بدرفتاری یا عاطفیسوء رفتار (: روانی)عاطفیسوء رفتار  -3

 می برده کار به ردنک تحقیر یا تهدید اهانت، مانند الفاظی در که کند،می حمله کودک اجتماعی هایشایستگی خودپنداری به

 به ساندنر آسیب و کودک یک به نسبت مسن فرد یک یا بزرگسال فرد یک تحقیرآمیز رفتارهای و نگرش عبارتی به. شود

 نیز همسالان میان در دتوانمی همچنین عاطفیسوء رفتار . شود می گرفته نظر در عاطفیار سوء رفت عنوان به او نفس به اعتماد

 نمونه کردن، توجهی بی ای توهین آمیز، تحقیر القاب با دادن قرار خطاب مورد ، تهدید اتهامات، آمیز، توهین اظهارات. دهد رخ

 درآن اعتمادیبی و شودنمی توجه کودکان به آن در که یمحیط این، بر علاوه. هستند مدرسه در عاطفیسوء رفتار  از هایی

 شود. می محسوب عاطفیسوء رفتار  ساز زمینه عوامل جمله از نیز است رایج

تیابی به ر جهت دسهای مختلفی رخ داده است که اکثرا دپدیده جدیدی نیست و در طول تاریخ رفتارهای نامطلوبسوء رفتار 

 یکتا کوهیاست )ش های گوناگون که در مسیر رسیدن به این منافع وجود داشته است رخ دادهمنافع شخصی و به دلیل اختلاف

ی به آن توجهو بی در مدارسسوء رفتار (. آنچه در تعلیم و تربیت هائز اهمیت و نگران کننده است، گسترش 1390و همکاران 

 ز :اارد که برخی از آنها عبارتند های مختلفی وجود دنظریهسوء رفتار است. در مورد عوامل ایجاد کننده 

 حاکم انضباطی بی و نظمی بی پیامد عنوان به راسوء رفتار  نظریه این پیرامون :اجتماعی وآشفتگی سازمانی بی نظریۀ -1

 نگرند. می فرد زندگی برفضای
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 پاسخ احتمال حاصل، ناکامی ودش مواجه شکست با خود هدف به رسیدن در فردی اگر هر نظریه این طبق: ناکامی نظریۀ -2

 ناکامی ممکن املعو همۀ میان از پرخاشگری ایجاد در عامل ترین مهم نظریه، این طبق. دهدمی افزایش را او پرخاشگرانه

 است. پرخاشگری تعل تنها ناکامی اینکه یا شود می منجر پرخاشگری به همواره ناکامی که نیست معنا آن به این ولی است،

 اندازه همان به د،شون ناکام خود نظر مورد اهداف به رسیدن در فراگیران چقدر هر که دهدمی ها نشان یافته رابطه دراین

 .یابد می افزایش آمیزسوء رفتار رفتار بروز احتمال

 این براساس. دارد اشارهتار سوء رف به ارتکاب در سن هم افراد و خانواده تأثیر به دیدگاه این اجتماعی: یادگیری نظریۀ -3

 از مدرسه در فرد ستیننخ های تجربه و خانواده محیط.شود می آموخته جامعه افراد با همنشینی اثر در افراد رفتارهای یدگاهد

 طریق ازوء رفتار س این نظریه، براساس بنابراین،. آیندمی حساب به خشن رفتارهای در مؤثر اجتماعی علل ترینمهم جمله

 دیگر از بیشتر ندآموزمی راسوء رفتار  که وکودکانی شودمی آموخته مستقیم غیر رتصو به وچه مستقیم طور به چه مشاهده

 .روراندپ می راسوء رفتار  ،رفتارهای نامطلوب دیگر عبارت به شوند،میسوء رفتار  قربانی یاسوء رفتار  عامل بزرگسالی در افراد

 

 معلمانسوء رفتار موثر بر  فاکتورهای

 به. داشتند متاهل فرادا به نسبت بیشتری امتیاز مجرد، افراد و زنان به نسبت مردان که است آن از حاکی تحقیقات انجام گرفته

 از. هستند دوستانه و اجتماعی کمتر آنها زیرا برخوردارند کمتریسوء رفتار  کنترل و خودکنترلی از مرد معلمان رسد می نظر

 مردم که گیردمی منشأ رهنگف در تفاوت این شاید کنند،می استفاده هپرخاشگران رفتارهای از زنان از بیشتر مردان دیگر، سوی

 باشند نشده تربیت بودن نخش برای و باشند تراحساساتی زنان و باشند ناپذیرانعطاف و سرسخت که دارند توقع مردان از

 رفتارهای و کردهن کامل را خود شدن اجتماعی فرآیند شاید هستند مجرد که معلمانی همچنین(. 2018 همکاران، و یاریقلی)

 و کند می عمل دلسوزانه بنابراین باشد، داشته فرزند است ممکن متاهل معلم این، بر علاوه. کنند نمی مدیریت را خود

 شرایط که کردند شارها قبلی مطالعات(. 1390یکتا و همکاران  شکوهی) اند آموخته قبلاً زیرا است، مجردها از بیشتر صبرشان

 منابع از یکی ر نیزکا شرایط. باشند داشته پرخاشگرانه رفتار آنها که شد باعث معلمان استرس سطح و معلم یستیبهز عاطفی،

 است. فراگیران علیه آمیزسوء رفتار  اعمال

 معلمان سایر به نسبت دیپلم مدرک دارای گذارد، معلمان می تأثیرسوء رفتار  بر معلم تحصیلات سطح که است ذکر به لازم

 می اجتماعی-روانی مشکلات به مربوط دروس از بسیاری دانشگاه در که شود می حاصل نتیجه این داشتند، بیشتریفتار سوء ر

 انجام توانند می چگونه گرفتند قرار موقعیت این در که زمانی یا کنند کنترل را خود احساسات توانند می چگونه که آموزند

سوء  از استفاده مستعد بیشتر ندارند، آکادمیک تحصیلات و هستند دیپلم مدرک دارای که معلمانی بنابراین بهترین،. دهند

 و سرقت و سرقت کلامی، و فیزیکیسوء رفتار  با مرتبط فیزیکی کاری کم که دادند ( نشان2011هستند. تحقیقات کان)رفتار 

 همبستگی یک ما. دارد رابطهسوء رفتار  واعان از برخی و سلاح از استفاده کلامی، و فیزیکیسوء رفتار  با پایین عاطفی توانایی

 محیط یک ترویج به نیاز دهنده نشان که کردیم پیدا مدرسهسوء رفتار  و معلمان آینده و عاطفی فیزیکی، کاری توانایی بین

 در نوجوانان از معلمان تحصیلی حمایت که داد نشان( 2021) است. چویی جامعه کل در و مدرسه داخل در کار برای تر امن

 تحصیلی حمایت و اضافی هایآموزش آموزاندانش به مدارس در ثانویه پیشگیری هایبرنامه. است کم ضعیف منابع با مدارس

 نوجوانان در را مدرسه تاخیر اقتصادی-اجتماعی پیامدهای وسوء رفتار  توانندمی بنابراین کنند،می ارائه محروم مناطق در
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فرارا و ) کنند می عمل تر تهاجمی پایین حقوق با معلمان که داد نشان( 2019) همکارانفرارا و . (2021دهند)چویی،  کاهش

 فراگیران زیاد تعداد امکانات، بودن دسترس در اقتصادی، شرایط که بود معتقد( 2014) همکاران و پیشکین(. 2019 همکاران ،

 بر را مدرسهسوء رفتار  منفی و معنادار تأثیرات گذارد. همچنین می تأثیر معلمان رفتار بر تدریس برای حمایتی سیستم و

 (.2014داد)پیشکین و همکاران،  نشان معلم خودکارآمدی واسطه با معلم ای حرفه مشارکت

 

 معلمان در یادگیری فراگیرانسوء رفتار پیامدهای 

 مشکل این دتش مدرسه، محیط از خارج در چه و مدرسه محیط در چه کودکی، دورانسوء رفتار  پیامدهای مورد در تحقیقات

 و جتماعیا تحصیلی، رشد جدی طور به رفتاری چنین که است شده داده نشان پرخاشگر، کودک برای. کند می تایید را

 معرض در رفتنگ قرار و کند می مختل را کودک تحصیلی رشد پرخاشگرانه رفتار خاص، طور به. کند می مختل را او عاطفی

 و کلاسی نظم شکلاتم ترکیبی اثر با اغلب پرخاشگر کودکان مدرسه، عملکرد با رابطه کند. در می محدود را اجتماعی تعاملات

 ناتوانی امطلوب،نرفتارهای  و رفتاری مشکلات دارای کودکان از درصد 61 تا 11 بین .هستند روبرو تحصیلی پیشرفت مشکلات

 کلاس از فوراً شگرپرخا فراگیران که کندمی الزام لیک طور به مدرسه های سیاست حال، این دارند با توجهی قابل یادگیری

 پرخاشگر آموزاندانش نتیجه، بینند در نمی بیشتری آسیب مدرسه اموال یا افراد که شود حاصل اطمینان تا شوند حذف درس

 از خود ایهکلاس به شتبازگ از پس و شوندمی مواجه کمتر شوندمی تدریس کلاس در که تحصیلی مهم مفاهیم با شک بدون

 باعث ستا ممکن تحصیلی های شکست و ها چالش ادامه. (2017هستند)لستر و همکاران،  ترعقب خود تحصیلی پیشرفت

 توجهی قابل یمنف پیامدهای نیز پرخاشگرانه رفتار که نیست تعجب شود. جای مدرسه محیط در ساز مشکل رفتارهای تشدید

 ،2005 سال در انانجو خطرآفرین رفتار ملی مطالعه طبق واقع، در. دارد همراه به هستند تعامل در کودک با که کسانی برای

 همدرس در آموزاندانشوء رفتار س دلیل به مدرسه در که دهندمی گزارش متحده ایالات در آموزاندانش از درصد 9.4 تا 3 بین

 به دبیرستان ابتدایی و بیرستانید فراگیران یانم در ها کنند. نرخمی ناامنی احساس مدرسه از یا مدرسه به انتقال حین در یا

 مزمن یا تر جدی لاشکا و مدرسه در تیراندازی مانند ساز مشکل بسیار حوادث وقوع ادامه این، بر علاوه. رسد می خود اوج

 فراگیران بین در را هاندو و دلهره شوک، از ماندگار احساس یک آنها اما است، نادر جدی رویدادهای اگرچه. دارد وجود قلدری

 (.2000گذارند)پیکارسکا ،  می جا به جا همه در

 یک. است اضطراب و افسردگی مدرسه، از اجتناب پایین، نفس عزت تحصیلی، مشکلات شاملسوء رفتار  منفی پیامدهای

 از بیش درسهمسوء رفتار  . قربانیان و مهم است ضروری هم مدارس درسوء رفتار  از پیشگیری مورد در جامع و عمیق مطالعه

 و دارند پایینی نفس عزت است. قربانیان خود کردن منزوی و کردن گریه آنها واکنش و هستند ناامن و مضطرب خود همسالان

 اجتماعی های مهارت آنها. کنندمی غیرجذابیت و طرد شدگی انزوا، شرم، تحقیر، بدبینی، احساس خود همسالان مقابل در

 منفی. معلمان قضاوت از ترس و تنهایی اجتماعی، اضطراب مانند دارند، خود فردی بین بطروا در مشکلاتی و دارند ضعیفی

 مدارس. هایشان درس در فراگیران به کمک مانند کنند، می ایفا مدارس درسوء رفتار  از پیشگیری در مهمی حمایتی جایگاه

 از اغلب معلمان و است دسترس در مدرسهر سوء رفتا مختلف هستند، سطوح آینده آموزاندانش رشد برای مهمی هایمکان

 رفاه یا جابجایی تعامل، عدم با اوقات گاهی مدرسهسوء رفتار . کنند می استفاده کودکان علیه عاطفی و فیزیکیسوء رفتار 

. گذارد می تأثیر معلمان حرفه بر مدرسهسوء رفتار  چگونه که نیست روشن کشورها، از بسیاری در. است مرتبط معلم عاطفی
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 ارتباط جمله از زیادی دلایل. (2018هستند)هکر و همکاران، سوء رفتار  اشکال همگی اجتماعی-روانی و جسمی کلامی، آزار

 آموزاندانش علیه معلمسوء رفتار  به منجر غیره و شغلی رضایت معلمان، عاطفی و اقتصادی وضعیت کارکنان، سایر با معلمان

 داد نشان فیزیکیسوء رفتار  مورد در شده انجام مطالعات. شودمیسوء رفتار  به منجر نیز لممع با آموزدانش رفتار حتی شود،می

 که کردند می وارد خود بدن بر زیادی فشار دادند، می انجام آمیزسوء رفتار  رفتارهای و بودند عصبانی بسیار که افرادی که

 پیشرفت بدون و پرخاشگر آموزاندانش قبلی، طالعاتم شد. طبق می عصبی سیستم و قلب در مدت طولانی مشکلات به منجر

 اغلب و است کلامی بیشترسوء رفتار کنند همچنین  رفتار آنها علیهسوء رفتار  با تا کنندمی تحریک را خود معلمان تحصیلی،

 از مملو نجها سراسر در دبیرستان و راهنمایی مدارس. دهد می رخ نشین حاشیه مناطق از قومی های اقلیت با مدارس در

 .(2000 ، پیکارسکا)اندشده مدرسه کارکنان سایر یا معلمان همسالان،سوء رفتار  قربانی که است آموزانیدانش

 دست به توجهیبی» رفتار آمیزترینرفتارهای نامطلوب آموزان،دانش دیدگاه از که دهندمی نشان همچنین تحقیقات

 رفتار آمیزترینامطلوبنرفتارهای  معلمان، دیدگاه از که حالی در بوده، «آموزاندانش سؤالات به ندادن پاسخ یا ها¬بلندکردن

 کل نکرد سرزنش» آموزان،دانش دگاهدی از همچنین. است «هاآن کردن رد یا ترپایین هاینمره دادن به آموزاندانش تهدید»

 .(2012ن، دارد)تئوکلیت و همکارا را معلمانسوء رفتار  میانگین بیشترین «دارید حضور آن در که گروهی یا کلاس

 

 بحث و نتیجه گیری

م بر ثیر مستقیامعه تاجهای معلمان چه در مدرسه و چه در در نتیجه مطالعه انجام گرفته این نکته مهم به دست آمد که رفتار

اشگری و پرخفتار سوء ر. اردمعلمان و یادگیری فراگیران دسوء رفتار فراگیرانشان دارد و در واقع یک رابطه متقابل طولی میان 

ود یعنی خقیم با ای که از سوی معلمان صورت پذیرد از این مسئله جدا نیست و  افراد در ارتباط مستاز هر نوع و دسته

-قی میاشایست تلع مختلف نهای فراگیران به این نوع از رفتار که معمولا در جوام دهد. واکنشفراگیران را تحت تاثیر قرار می

نظیر  مل مختلفیتن عواسخ ها و پیامد های مثبتی در آینده خود آنها و در نتیجه در آینده جامعه ندارند. در نظر گرفشود پا

 د سبب کاهشتوانیداشتن آسایش و رفاه فکری همچنین دارا بودن آموزش های لازم در مورد ارتباط و رفتار با فراگیران م

یادگیری  شت.همچنینرا در جامعه به خصوص در آینده فراگیران در پی خواهد دامعلمان شده که آثار خوبی سوء رفتار میزان 

وامل امعه از عفراد جافراگیران در طول تحصیلاتشان تنها وابسته به معلم نبوده و سایر افراد حاضر در مدرسه همچنین سایر 

 شکل به شیآموز نظام ردسوء رفتار  از وزانآمدانش موثر بر یادگیری و آینده شغلی و جایگاه اجتماعی آنها هستند. تجربیات

ای مختلف بروز معلمان به صورت هسوء رفتار است.  «مراقبتی راهبردهای کاربرد» و «تحصیل ترک» ،«مضر آموزشی سیستم»

د ه می توانکی است می کند و این نیز تاثیرات بسیاری منفی بسیاری بر فراگیران دارد. بیشترین تاثیر منفی از نوع عاطف

 درزندگی آینده فراگیران تاثیرات منفی می گذارد.

 

 

 

 منابع
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مل زمینه ساز خشونت ،تجربیات معلمان از عوا1397یاری قلی، بهبود و حرفتی سبحانی، محمد و قصاب زاده، جواد و رحیمی، حبیبه، .1

 در مدارس: مطالعه پدیدارشناسانه

 دورة آموزان دانش بین در خشونت ی ها ریشه و عوامل(.  1392)  حمید ذوالقدر، و سکینه ندرلو، ،.علی ذوالقدر، ،.محبوبه بابایی، .2

 39:12 ن ، ایرا -1. عی اجتما م علو ت مطالعا ه فصلنام آذرشهر، دبیرستان

 کنترل بر رفتاری – شناختی های آموزش أثیر ت پیگیری(.  1390)  سحرانه آسایش، جوادی و نیره زمانی، ،.محسن یکتا، شکوهی .3
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