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  چکیده

 طرحم یمرانو تکامل حک شرفتیپ یاصل یاز ستون ها یکیاست که همواره به عنوان  یو مهم یاز اصول اساس یکیت مشارک

دف بهبود با ه یممشارکت عمو. همچنین کند یم ینیتوسعه نقش آفر یهدف در برنامه هاهمچنین به عنوان ابزار و ،بوده است

 یبرا یریگ میتصم یندهایو فرآ یتیحاکم یها استیس نیتدومشارکت دادن شهروندان در  قیاز طر یحکمران یاثربخش

 یر براراهب کیبه عنوان  استمدارانینقش س یاست.در حکمران ضروریهر دولت مدرن  یو اثربخش ییپاسخگو ت،یشفاف یارتقا

 مهافع هخدمت و حفاظت از من یبرا یقو یها ستمیس جادیا یبرا یهدف عنوانخوب به  یباشد. حکمران یشهروندان م

 یساسا یاز مولفه ها یکیشهروندان  یعموم مشارکت شاخص انیم نی. در اباشد یم داریتوسعه پا تیشهروندان و تقو

ش ها بخ ریمردم در سا حضور هبلک ستیخوب است.مشارکت شهروندان صرفا معطوف به حضور در عرصه انتخابات ن یحکمران

 یادار مهم است. تحول نظام اریها بس یشوراها و شهردار در قالب یلمح یها تیریمردم نهاد و مد یهمچون سازمان ها

 ارتقا یراب یعامل مشارکت مردم شیافزا یدر راستا شتریب اراتیو اعطا اخت افزایش حوزه عملکرد نهاد های مدنیبر  یمبتن

 یاهکارهارارائه ن در جامعه ورونداهابعاد مشارکت ش نیتب روش توصیفی تحلیل به بود.پژوهش حاضر با اهدخو زین تیشفاف

 اشد.ب یم خوب یحالت حکمران نیبه مطلوب تر یابیدست یدر تلاش برا یحضور شهروندان در عرصه حکمران شیافزا یبرا

 

 شفافیت، پاسخگویی، حکمرانی خوب،مشارکت مردم کلمات کلیدی:
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 مقدمه-1

 کیدر  است که شهروندان نیا یخدمات عموم یو طراح یگذار استیبه مشارکت شهروندان در س یساس هر گونه توجها

 ا فعالانهکند ت یشهروندان فراهم م یرا برا ییفرصت ها کیحکومت دموکرات نکهیو ا هستند فیحقوق و وظا دارای یدموکراس

و  یمحل یهاطیمختلف،از محبه طرق مختلف و در سطوح  یمشارکت نیخود مشارکت کنند. چن یایدر شکل دادن به دن

 یدهااوج گرفته تا نها یهاو ارگان یردولتیغ یهاسازمان همچون ثبت شده ینهادها قیاز طر ی و حتیررسمیغی تماعاج

از مولفه  یکیمشارکت شهروندان  ک،یتنظام دموکرا کیدر د.شویانجام م یها و خدمات عموممانند قوه مقننه، دادگاه یدیکل

دهد تا  د انجامومی در مورد اقداماتی است که یک شخص یا گروه می توانمشارکت عمت. اس یریگ میتصم ندیفرآ یدیکل یها

می توانند به طور  تضمین می کند که شهروندان شنیده می شوند و مورد ،این ددر مسائل مربوط به دولت یا جامعه درگیر شو

ها ای ملی حکومت صول و ارزش هاین یکی از ا.فعال در تصمیم گیری هایی که بر نیازهای آنها تأثیر می گذارد، شرکت کنند

 است.

و مختصات نظام  یاز مبان یکی گریدارد و از طرف د کیدموکرات یندهایو فرآ یبا مردم سالار یکینزد خوب نسبت یحکمران 

همان  ای طهواس یوجود آمدن نهادها به موجب یی. کثرت گرااست در جامعه ییکثرت گرا ای شهیوجود تعدد اند یمردم سالار

از اجتماع قدرت  که بیترت نید بدنکن یبرقرار م و دولت مردم نیفعال را ب یانجیم نقش که یینهادها .شود یم یمدن ینهادها

 یحکمران ساز تحقق نهیزم لاتیتشک نیدر چن قدرت نهفته نیگردد و ا یم داریپد یجمع منسجم لاتیافراد، تشک زیناچ یها

 نی، اشهروندان در اداره امور کشور است خوب وجود مشارکت یحکمران یها یژگیاز و یکی. کند یم فراهم ب را در جامعهخو

های  مردم در عرصه مشارکت قتینخواهد کرد. در حق دایپ تحقق در جامعه یمدن یو فعال نهادها عیجز با حضور وس مهم

 خواهد بود.اما نقش ریامکان پذ یمدن ینهادها قیحوزه نظارت بر اعمال و رفتار حکام از طرآنها در  مشارکت ایو  مختلف

نهادها  نیا شود بلکه ینم ختم یاسیس مشارکت ایانتخابات  بحث امور کشور، به رهشهروندان در ادا در مشارکت مدنی ینهادها

 یها عرصه یرا در تمام یمردم شهروندان در اداره امور کشور، مشارکت یها زهیو بالا بردن انگ یرشد افکار عموم قیاز طر

 (1391،5،)پناهی  .دسازن یم محقق یاجتماع

 

 خوب یحکمران-2

 قیاز طر یررسمغی و یها به نهادها و موسسات رسمافراد و گروه یمنابع و سازمانده تیریمد را می توان تیحاکم

 جایقدرت مردم هستند و به خوب صاحبان اصلی درحکمرانی.تعریف کرد یو اقتصاد یادار ،یاسیس ،یاجتماع یهاسمیمکان

 شود و رابطه می توجه مردم وحکومت رابطه نوع وکیفیت واندازه آن به حجم طریقاز دولت و توانمندی کارآمدی به پرداختن

شهروندان، نبودن فساد،  به دولت دانند. پاسخگوییمی اقتصادی توسعه عدم کنندگان را از دلایلشهروندان و حکومت نادرست

خوب،  رود. حکمرانیشمار می خوب به حکمرانی اصلی هایاز ویژگی انتخاب حق و ، اعتماد عمومیسالاری اصول مردم اقدام به

خوب  حکمرانی فساد، توانایی که است دهد. اعتقاد براینمی ضد فساد کاهش قوانین و تقویت آگاهی افزایش فساد را از طریق

ضد فساد و  قوانین و اجرای کند لذا باید با تدوینها را میسر میسیاست انحراف تصمیمات و اجرای برده و زمینه را تحلیل

 (23،1395، نی)راست شود. از بروز فساد جلوگیری اعمال حاکمیت نظارت مستمر بر عملکرد نهادهای

، برابری، مشارکت ری،یپذ تیمسئول ،تیقانون شفاف تیحاکم در جهت یکوششتحت عنوان  خوب یحکمراندر تعریفی دیگر  

معرفی شده است.توصیف دیگری  اقتصادی و اداری ،یاسیدر اعمال اقتدار س کیاستراتژ دگاهیو د ییپاسخگو ،یاثربخش ،ییکارا

 یخصوص ، بخشدولت یعنی جامعه یاصل بخش سه و تعامل بر مبنای همکاری، مشارکتمبتنی است  خوب یحکمران هینظر از
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 یعنوان عناصر اصل به رکن سه نیخوب ا یندر حکمرا دارد. در واقع دیها و اجرا تاک رییگ میدر تصمی که مدن و جامعه

 .است های جامعه بخش انیل ساختاری متعاد ینوع جادیخوب ا یاساس حکمران .شود یمحسوب م

 

 خوب یاصل حکمران کیمشارکت به عنوان -3

در  یدنامعه مجمشارکت  قی، در کار جامعه خود است. از طریدر سطح محل یفعال و برابر جامعه مدن حضوراصل متضمن  نیا

و  تیفیود. کش یمواجه است، حاصل مبا آن  یکه جامعه محل ییچالش ها نیتوافق بر سر درک متقابل مهم تر ،یریگ میتصم

 و یینها جهیبه نت شتریمنجر به اعتماد ب امر نیدارد. ا یبستگ یریگ میتصمدر  نفعانیبه مشارکت همه ذ استیس کی یاثربخش

 ییگوپاسخ و تیاصل شفاف یقبل تیبا رعا یمشارکت جامعه مدن همچنین.رندیگ یم یاسیس ماتیشود که تصم یم یینهادها

 دد.می گرمحقق 

 تیاآنها هد یهمکار اقدامات شهروندان را بدون دیتواند و نبا یدر سراسر جامعه وجود دارد که دولت نم یا ندهیتوافق فزا

 کیر ه یمات عموماست که افراد، جوامع و خد ریپذامکان یتنها در صورت شرفتیکه در آن پ میشویم یکند،ما وارد عصر

 یریگ میتصم ندهیآ یهسته اصل دیبا یامر، مشارکت عموم نیتحقق ا یباشند. برا هداشت مشارکت حلراه ارائه در بتوانند

 .باشد یخدمات عموم

د دار زیا نر لیپتانس نیت، بلکه امهم اس یرانتفاعیو غ یخصوص ،یدولت یهاها در بخشسازمان ینه تنها برا یعموم مشارکت

 یم ندهیآ یها تاسیبحث در مورد س ای یمحل یریگ میدر تصم دهد. شرکت رییو تعامل افراد و جوامع را تغ یکه نحوه زندگ

 یادیز شنهاداتپیدان مردم در مورد خود و نقش خود در جامعه داشته باشد. شهرون ردگرگون کننده بر نحوه تفک یریتواند تأث

 دهند یم ارائه یوتمتفا گاهدیبهتر نباشد، اما آنها متفاوت هستند. آنها د شهیآنها ممکن است هم یها دهیارائه دارند. ا یبرا

 .ابدید توسعه یجد یها دهیشود تا ا یاز افراد مختلف باعث م یادیگرد هم آوردن تعداد زو

 یهمکار تهی. کماست جامعه یو اقتصاد یاجتماع ،یاسیس یافراد در زندگ کنش ،عیوس یدر معنا : مشارکتیریپذمشارکت

 یعموم تناظر بر مشارک یهااستیس نیتدو خوب به یحکمران جیمنظور ترو به ،یاداقتصـ و توسـعه یسازمان همکـار

عنوان  حقوق بشر را به و احترام به کیدموکرات یندهایفرا تیو تقو یحکومت یاصلاح سازوکارها ،یاسیس و توسعه هپرداخت

 یو خودمختار، سازمانها یمحل یازمانهااستفادة مؤثر از س نیـنهـاد همچن نی. اه استشناخت تیرسم به مشارکت یهاشاخص

 (14،1394، فر یرحمت) .ه استقرارداد ژهیو مورد توجه مشارکت اصل حققت یها عنوان راه را به یخصوص و بخش یحکومت

صورت  به هم . مشارکترودیار مشم خوب به یحکمران هایهیپا نیتر دییاز کل یکی مردم در امور جامعه مشارکت زانیم

 کی رییگمیدر نظام تصم که انتظار داشت توانینم . البتهردی( صورت گینهادهای قانون قی)از طر میرمستقیغ ای میمستق

و  ها دگاهیو تنوع د انیآزادی ب اشاره بهنجا،یدر ا مفهوم مشارکت بلکه رد،یمد نظر قرار گ ودنظرات موج یکشور، تمام

ظهور نظرات  نمودن زمینه بیان گردید، فراهم که همانگونه ی وفاق عمومی؛گیرشکل دارد. یمدن جامعه کی یسازمانده

باید نظرات  باشد. حکمران خوبخوب می اصول حکمرانی و اقتصادی، از جمله ، اجتماعیسیاسی های مختلفمتفاوت در عرصه

باشد. ایفای  داشته جامعه را با اهداف کل همگرایی بیشترین که کندرهنمون  سمتی به عمومی وفاق ملی را در قالب مختلف

 .باشدپایدار می توسعه سمت به در مسیر حرکت نیازهای بلندمدت جامعه دقیق نیازمند شناخت حیاتی نقش این

 (4 ،1399،یگانگی)
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 پاسخگوییشفافیت و ، ارتباط مفاهیم مشارکت  -3-1

 که بوده است یا گونهه ب یوماداره امور عم لاتیتشک جادیا یراه ها یبررس یمطرح در حقوق ادار یها از چالش یکیهمواره 

 .بهدیامحدود ننم وشهروندان را مورد تجاوز قرار ندهد  یها یو آزاد ی، حقوق فردجامعه یعموم یازهایو ن نظم نیماعلاوه بر ت

 به یکارآمد نیا یگردد ول در جامعه و نظم یامور عموم نیمات به موفق یآمدتمرکز قدرت بطور کار است ارت بهتر ممکنعب

 های میان بخش ها و همکاری میان حکومت های همکاری.دیآ یم شهروندان بدست یفرد یها یحقوق و آزاد دیتحد متیق

یا  گردد. مردم سالاری می تسهیل محلی های حکومت با حمایت خصوصی و بخش مدنی دهایمتفاوت مانند اشخاص و نها

را  جامعه خواهد نمود که ها کمک حکومت ، به سطوح محلی به و انتقال قدرت و منابع داشته ریشه در تمرکز زدایی دمکراسی

 نمایند. یاری و حکومت و مشکلات محلی مسائل حل برای

 دگاهیاز د .خوب است یحکمران تحقق یها از شاخصه یدولت های عملکرد دستگاه تیو شفاف ییشهروندان، پاسخگو مشارکت

 یامات ادارنظارت شهروندان بر عملکرد مق نهیزم شیخوب ، افزا یشهروندان در حکمران مشارکت یاز کارکردها یکی ،یحقوق

 یو ب خودسرانه ماتیاتخاذ تصم مانع ،ینظارت حقوق ستمیو نظارت شهروندان در کنار س مشارکت.تاس یدر دستگاه عموم

و  نیمارا ت یو اقدامات ادار ماتیتصم تیگردد و شفاف یادارات م یاز سو صاحبان حق منافع و بدون در نظر گرفتن ضابطه

 اتی. شکااست یادار یمردم سالار از تحقق ینوع تلاش در جهت اتیشکا به یدگینظام رس جادیمثال ا بطور.کند یم نیتضم

کند،  عمل ینحو درسته اگر ب که است یادار ستمیعملکرد س به نسبت یبازخورد مردم ینوع یمردم از عملکرد دستگاه ادار

، دارد که تیاهم جهت نیشهروندان از ا ، مشارکت خوب یحکمران یدر الگو.شود ییو پاسخگو تیشفاف تحقق تواند موجب یم

دهد. بعلاوه  یم را کاهش یماموران دولت لهیبوس یعموم و منابع یسوء استفاده از قدرت عموم موثر، فرصت نوع مشارکت نیا

 یم تر فراهم آگاهانه ماتیو تصم جینتا به دنیسر یرا برا یعموم و بخش یدستگاه دولت ییشهروندان پاسخگو مشارکت

در  دیخود پاسخگو باشند، با جامعه یافکار عموم به در برابر ارباب رجوع و نسبت دیبا نکهیعلاوه بر ا یدولت بخش ماموران.کند

وجود  قعوا طبوعات پاسخگو باشند. درماز مصرف کنندگان و  تیهمچون سازمان حما یمردم نهاد یها و سازمانها برابر تشکل

 یناش از جوامع یاریدر بس یدولت یدستگاه ها لهیبوس یحقوق شهروند و نقض یکلان و فساد گسترده ادار یسوء استفاده ها

از  نانیمنظور اطم به یکنترل ماموران دولت یرا برا ییپاسخگو . حقوق دانان نظاماست یو نظارت همگان از فقدان مشارکت

 وهیدر ش ییاز نظام پاسخگو یموثر دانند و بخش یلازم م یادار یها هیو مقررات و رو نیر چاچوب قوانعملکرد آنان د

 (2،1383،یزارع ).دانند یم یشهروندان و نظارت همگان مشارکت جهیخوب را نت یحکمران

 

 یدر قانون اساس یمشارکت مردم در حکمران  گاهیجا-4

 یبرا ییفرصت ها جادیا یبرا دیبا ندهاینهادها و فرآ نی. استین یکاف کیدموکرات یندهایو فرآنهادها  جادیا یتلاش برا  

 یکار م یمنافع عموم یدولت واقعاً برا نکهیاز ا نانیسالم و مولد به کار گرفته شوند. حصول اطم یداشتن زندگ یشهروندان برا

مربوط به  یها دهیا دیشهروندان با ن،یشهروندان است. بنابرا زیآمفعال و مسالمت  افته،ی ازمانکند مستلزم مشارکت آگاهانه، س

 ارات،یاز اخت حیو استفاده صح ی هادر مورد انتخاب  خط مش یریگ میتصم یو دولت را درک کنند. آنها برا استیس ،یشهروند

 .دارند ازیبه دانش ن یلتو پاسخگو نگه داشتن مقامات دو یخود، اقدام جمع یها ینگران انیب یبرا ییهمراه با مهارت ها

 یکه بر رفاه عموم ییها یریگ میها هستند، از جمله حق مشارکت در تصم تیاز حقوق و مسئول یمجموعه ا یشهروندان دارا

 یو راه یاقتصاد-یو اجتماع کیدموکرات راتییتغ یمحرک برانوعی ک،یدموکرات یگذارد. مشارکت علاوه بر ارزش ذات یم ریتأث

شهروندان است.از آنجا که مشارکت در کنار دیگر عوامل مانند حاکمیت قانون، پاسخگویی، تفکیک  یمندسازتوان یبرا یاساس
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های افراد وجود احزاب و نهادهای مختلف مدنی منجر به رشد وتعالی و نوسازی یک جامعه  قوا،نظارت،رعایت حقوق و آزادی

 .شود میتوان آن را امری ضروری و لازم در نظر گرفت می

یده است. در کنار کلیدی متبلور گردل عنوان یک اص قانون اساسی به 2ه قانون اساسی ایران به موضوع مشارکت در اصل نگا

ابعاد  وتوجه کرد  شهروندان که در قانون اساسی به آنها اشاره داشت های مشارکت توان به اشکال و انواع گونه می2 اصل 

و 7اصول  ملهرد از جتری دا نتخابات منحصر نمی گردد بلکه نگاه وسیعتر و عمیققانون اساسی صرفاً در ار مشارک شهروندان د

هفتم از  رد و فصلمدنی و احزاب اشاره داه های عمومی، جامع و فصل سوم قانون اساسی که به موضوعات حقوق بشر، آزادی8 

 .باشد عه مدنی میمرکز ثقل موضوع انتخابات و جام قانون اساسی به موضوع مهم شوراها توجه نموده که

 ت مردم بهسرنوش تاکید بر نفی هرگونه استبداد فکری و اجتماعی شده است و هدف را سپردن رانیدر مقدمه قانون اساسی ا

یمت ائز اهحدست خودشان در نظر گرفته است وبه قدری موضوع تعیین سرنوشت مردم بوسیله خود مردم و منتخبین آنها 

 هنکیا مگر دیمهم به دست نمی آ نینظام الهی می داند و ا ویسان در حرکت به سبوده است که هدف حکومت رشد ان

ری سیاسی میم گیو وظیفه قانون اساسی را نیل به چنین مشارکت و تص دیمشارکت فعال و گسترده عناصر اجتماع بوجود بیا

 (5 ،1398،یخانیعل ).دانسته است

 مشارکت سیاسی-5

از انواع  یکیان به عنو یاسیرود. مشارکت س یبه شمار م یدر علوم اجتماع میمفاه نیتر یاز اساس یکی یاسیبحث مشارکت س

ضور ح قیادرود و از مص یدر کشورها به شمار م یاسیو توسعه س ی، توسعه فرهنگیتوسعه اجتماع یمشارکت از شاخص ها

ه سامانه بن آن است که فقدا یا ژهیو یمنافع عمل یحکومت ها دارا یابر یاسیسرنوشت خود است. مشارکت س نییمردم در تع

 یع کنش هاانوا هرندیاست که در برگ یندیکند.در واقع مشارکت، فرای وارد م انیو اهداف بلندمدت نظام حاکم آن ز یاسیس

 یر عمومه اموها دربار یریگ میگذاشتن بر تصم ریسرنوشت خود و جامعه و تأث نییبه منظور دخالت در تع یو گروه یفرد

 (3، 1388، یصر) با است.

 یمردم در امور عموم شمار ممکن نیبزرگ تر که است نیشرط ا نیباشد، نخست مردم سالار داشته خصلت یمیرژ که نیا یبرا

دارا  را تیکمو کارگزاران حا ندگانیانتخاب نما تیظرف شهروندان، هم یعنیباشند. داشته قدرت، مشارکت یدر صورت بند ای

و لوازم مردم  طیانتخابات از شرا ،نهادنیباز باشد. بنابرا همه یراه برا ،یاسیو مقامات س مناصب وصول به جهت رد و همباشند 

دارد و با انتخاب  میمستق ریغ ی مردم، جنبه باستان، مشارکت امیخلاف ا در جهان امروز به چرا که د،یآیشمار م به یسالار

 .شود یمحسوب م یمردم سالار ابزار تحقق نیتر انتخابات، مهم شود. پس یم حاصل انینرواو فرما ندگانینما

 مشارکت سازمان های غیر دولتی در حکمرانی-6

 ،خودگردان داوطلبانه یدرگروه ها و نهادها شود که یم گفتهیا وحرفهیو تعاملات اجتماع از روابط یا شبکه به یمدن ینهادها

 قیو مطالبات اعضا از طر قی، علامنافع لیو تحص شبردیو پ ازهاین و هدف آنها رفع ابندی یم نیو تع یتجل ،افتهیو سازمان 

 ریغ یها تیهو خانواده و مجموعه ،یفرد ی)زندگ یگفتمان قدرت( و حوزه خصوص یرسم )دولت یاسیحوزه س انیم وساطت

 یها انجمن کا،یسند ،هیاصناف، اتحاد اتیتوان در ه یشان را م هم یاعضا یو دارا یرانتفاعیغ یها گروه نیا .است(یاراد

 هستند که قانونمند و مستقل یاسیو س یاجتماع ،یصنف یها فعال و تشکل ینهادها ،یمدن یها نهاد.و ... مشاهده کرد یعلم

باشند و کار  یو مردم م دولت نیب ی نهادها واسطه نی. ااست حاکم یاسینظام س به عهافراد جام یها دگاهید یکننده  منعکس

 ینهادها قتیحق در.باشد یم یمردم مشارکت و بسط یشدن آزاد نهینهاد نیو تضم هآن ها، مهار قدرت خودکام یاصل ژهیو
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 یم لیتکم در جامعه ییبا کثرت گرا و سپس ردیگ یقوا صورت م کیفکشود و با ت یمردم آغاز م اریبودن و اخت از محق یمدن

 همسنگ کی مثابه به یمدن ینهادها ،یاسیقرار داردو از نظر س یمدن و جامعه قدرت دولت حد فاصل یمدن یشود.نهاد ها

و پاسخگوسازی دولت  رییپذ تیمهم در مسئول نقشکیتواند یم یقو یمدن ها هستند. جامعه دولت در مقابل یاتیو ح یاساس

 (7، 1398،یخانیعل) کند. فایا رانیمد و استمدارانیها، س

های چند جانبه گسترش یافته است های نهادینه شده برای مشارکت جامعه مدنی در سازمانفرصتسال های زیادی است که 

ی رود که امروزه به طور گسترده انتظار م اما عات حاکمیتیوضومصورت یکسان و نه به میزان یکسان در همه اگرچه نه به

 .ابزاری برای مشارکت در این نهاد فراهم کنند سازمان های غیردولتی یا دیگر بازیگران غیردولتی

 آن قیکه از طر کنندیالعه مرا مط یو نقاط ورود درست کنندیاستفاده م یفردنیارتباط ب یهااز روش یردولتیغ یهاسازمان

روژه پ یکان سنجدر مورد ام یخوب دهیا نی. آنها همچنآورندیمند شوند، به دست ماز آن بهره خواهندیرا که م یااعتماد جامعه

ح با سطو توانندیم یردولتیغ یهااست که سازمان نیدولت ا ینقش برا نیا تی. اهمددهند دارن یکه انجام م ییها

برقرار  ارتباط یمردم در سطح محل یفرهنگ یهایژگیها و ونگرش ها،تیقابل ،یگدر مورد زند یدولت، اطلاعات گذاراستیس

د. کنن لیتسه با مردم نییدولت به سمت پا یمردم تا دولت و از سو نیارتباطات را از ب توانندیم یردولتیغ یهاسازمان.کنند

نند، ک یحساس مد و ادهن یکنند، انجام م یکر مف یبه دولت در مورد آنچه مردم محل یارتباطات رو به بالا شامل اطلاع رسان

ت. انجام اس و یزیر در مورد آنچه دولت در حال برنامه یبه مردم محل یشامل اطلاع رسان نییکه ارتباط به سمت پا یدر حال

 یزساشبکه ،یفقبه اشتراک گذاشتن اطلاعات به صورت ا یبرا یمنحصر به فرد تیدر موقع نیهمچن یردولتیغ یهاسازمان

 .قرار دارد دهندیمشابه انجام م یکه کارها گرید یهاسازمان نیب

 

 راهکارهای افزایش مشارکت شهروندان در برنامه های حکمرانی خوب -7
ها و فرصت ها،نیگزیها در درک مشکل، جاکمک به آن یبه شهروندان برا ینیارائه اطلاعات متوازن و ع:به اطلاعات یدسترس

ها و برنامه هااستیس یو اجرا یشهروندان در طراح یهااهدگیبه دنبال د یاندهیها  به طور فزات. دولتاس یها ضرورحلراه

 نظرات رد.ستفاده کگردد تا بتوان از نظریات همه ا لیدو طرفه تبد ندیفرآ کیاست که مشاوره به  نیعمل خوب ا کیهستند. 

از  نانیبا اطمو جامع  یهایزنیمهم است که را نی. همچنیردار گقر یمورد بررس رشیعدم پذ ای رشیآنان در مورد علت پذ

ارکت ند به طرق مختلف از مشدولت می تواشود. همچنین شامل  را نیز ریپذبیشده و آسرانده هیبه حاش یهاگروه نکهیا

سترسی دد تا کن تلاس شهروندان حمایت کند، به عنوان مثال با لغو قوانین و مقررات غیرضروری تا آنجا که ممکن است

انی در طلاع رسایکی دیگر از روش های مربوط به افزایش مشارکت شهروندان  این است که  شهروندان را سهل و آسان کند.

ق آگاه حل این خصوص فرصت های مشارکت به نحو صحیح انجام گیرد تا مردم جامعه این آگاهی از حق خود و راه های اعما

 Bhargava ،2015، (6) باشد. آسان اریابتکار عمل بسدارند که  به مشارکت بیشتری   لیماتشهروندان  یزمان شوند.
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 نتیجه گیری-8

هستند  ینوآورانه ا یها وهیش شیدر حال آزما یآنها در جامعه مدن یاز دولت ها و شرکا یا ندهیدر سرتاسر جهان، تعداد فزا

یکی از  ،ی می باشند. به این علت کهحکومت دار یندهایدر فرآ مشارکت شهروندان یها سمیکه به دنبال گسترش فضا و مکان

ارتقا حضور مردم در عرصه حکمرانی و  ،اصلی ترین چالش های ارتباط بین دولت ها و مردم یعنی اعتماد عمومی را بهبود دهند

 مشارکت عمومی بخشد. مشارکت فعالانه مردم می تواند اعتماد سازی در سطح کلان میان افراد جامعه و دولت را شکلی نو

شهروندان نقش مهمی در حمایت و کمک به شفاف سازی و پاسخگویی عاملی ضرورری برای دموکراسی است به این علت که 

. همچنین سبب یافتن راه حل های نوآورانه برای چالش های توسعه می باشند. علاوه بر بیشتر نهادهای عمومی ایفا می کنند

برای  ن کننده عدالت و کاهش دهنده فساد و تقویت کننده یکپارچگی حکومت است.در این میاناین ها مشارکت عمومی تضمی

ابزارها و  ازمندیکند ن حکمفرما و آن را در جامعهحرکت کند خوب  یحکمرانسمت حداکثر سازی آنکه جامعه ای بتواند به 

. نهاد های مدنی هم عاملی برای هستند یمدن هاینهاد ابزارها نیا نیو کارآمدتر نیاز بهتر یکیباشد.  یتحقق آن م لیوسا

مشارکت مردم را پدید می آورند و هم تضمین مهار قدرت هستند.این نهاد ها به دلیل استقلال خود می توانند  با آگاه سازی و 

 آموزش شهروندان مصرانه در جهت اهداف خود گام بردارند. 

وب عامل کمرانی خاند. ح کید کردهاپیش نیاز توسعه ت به عنوانب نی خوحکمرا ه مفهومب ارشناسان توسعه درسال های اخیرک

ویی پاسخگ وکاهش شکاف بین مردم و دولت است و زمانی مفهوم پیدا می کند که تصیم ها بر مبنای رضایت و مشروعیت 

رد که کشاره ته اگرفته شوند. هدف حکمرانی خوب باید ایجاد جامعه مدنی سالم و مناسب باشد.همچنین باید به این نک

د و این می کن حکمرانی خوب یک مفهوم ثابت و ایستا نیست بلکه حکمرانی خوب برای ساختن آرمان های مردم جوامع تلاش

ز عناصر یکی ا وآرمان ها مبتنی بر حس واقع گرایی و پویا هستند. همچنین حکمرانی خوب جایگاه محوری در توسعه دارد 

 .حیاتی در ساختن کشور می باشد
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