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 چکیده
مقاله حاضر درباره نقش مشاوره در فرایند آموزش و پرورش می باشد. در این مقاله، نقش و اهمیت مشاوره در فرایند آموزش و 

های مورد استفاده در آموزش و پرورش معرفی شده است. همچنین، مزایای استفاده از مشاوره بررسی شده و انواع مشاورهپرورش 

گیری های ارزیابی و اندازهدر آموزش و پرورش و نقش مشاوران آموزشی در این روند مورد بررسی قرار گرفته است. در ادامه، روش

هترین نتایج ممکن برای فرایند آموزش و پرورش بررسی شده است. در نهایت، با توجه به اثربخشی مشاوره برای دستیابی به ب

های آموزشی برای آموزش شود که برای ترویج این روش آموزشی، کارگاهاهمیت مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، پیشنهاد می

های مختلفی مانند رادیو، تلویزیون این روش از رسانه مشاوران آموزشی برگزار شود و همچنین، مؤسسات آموزشی باید برای ترویج

 .های اجتماعی استفاده کنندو رسانه

در کل، این مقاله با ارائه مفاهیم پایه، نقش و اهمیت مشاوره در آموزش و پرورش، مزایا و انواع مشاوره، نقش مشاوران آموزشی 

کند تا اطلاعات مفیدی در زمینه این موضوع به دست ن کمک میگیری اثربخشی آن به خوانندگاهای ارزیابی و اندازهو روش

آورند. با توجه به مطالب ارائه شده در این مقاله، استفاده از مشاوره در آموزش و پرورش به عنوان یک روش مؤثر در بهبود کیفیت 

یت، با توجه به نتایج مطالعات و تجربیات، تواند مورد استفاده قرار گیرد. در نهاآموزان میآموزش و پرورش و افزایش عملکرد دانش

شود که برای ارتقاء کیفیت آموزش و پرورش، استفاده از مشاوره در آموزش و پرورش توسط مؤسسات و مراکز پیشنهاد می

 .آموزشی به عنوان یکی از راهکارهای اصلی مدیریت آموزشی در نظر گرفته شود
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 مقدمه1-
ای ترین عوامل توسعه کشورها و پیشرفت اجتماعی، از اهمیت ویژهدر دنیای امروز، فرایند آموزش و پرورش به عنوان یکی از مهم

کیفیت و بهبود فرایند آموزش و پرورش کمک هایی که به توسعه برخوردار است. در این فرایند، مشاوره به عنوان یکی از روش

 .شودکند، به طور گسترده استفاده میمی

های انجام شده شود. با بررسی مطالعات و پژوهشدر این مقاله، به بررسی نقش مشاوره در فرایند آموزش و پرورش پرداخته می

آموزان ش و پرورش و ارتقای سطح شناختی و روانی دانشدر این حوزه، این مقاله به اهمیت و تأثیر مشاوره در بهبود کیفیت آموز

تواند برای غلبه بر این موانع ارائه شود، بررسی هایی که میحلهای موجود در استفاده از مشاوره و راهپردازد. همچنین، مانعمی

 .[1]شوندمی

شود. امیدواریم این مقاله برای رورش ارائه میدر انتها، پیشنهاداتی برای بهبود و افزایش کیفیت مشاوره در فرایند آموزش و پ

 .خوانندگان مفید واقع شود و مورد استفاده قرار گیرد
 

 آن اهمیت و موضوع معرفی 
ترین عوامل توسعه کشورها و پیشرفت اجتماعی است. با توجه به اهمیت ویژه فرایند آموزش فرایند آموزش و پرورش یکی از مهم

های متعدد، در برخی از هایی برای بهبود کیفیت و افزایش کارایی آن صورت گرفته است. با وجود تلاشتلاشو پرورش، همواره 

آموزان، عدم ارتباط موثر بین شود و مشکلات مختلفی مانند کاهش عملکرد و انگیزه دانشموارد همچنان بهبود کافی حاصل نمی

 .آموزان و ... وجود داردمشکلات شناختی و رفتاری دانشآموزان و معلمان، ناتوانی در شناسایی و حل دانش

کند، با توجه به این مشکلات، مشاوره به عنوان یکی از راهکارهایی که به توسعه کیفیت و بهبود فرایند آموزش و پرورش کمک می

ن روش، با ارائه راهنمایی، ای در فرایند آموزش و پرورش مورد استفاده قرار گرفته است. ایهای اخیر به طور گستردهدر سال

ها کمک آموزان و ارتقای سطح شناختی و روانی آنآموزان و معلمان، به بهبود رفتار و شناخت دانشپشتیبانی و مشاوره به دانش

 .کند. از این رو، اهمیت و تأثیر مشاوره در بهبود کیفیت و ارتقای سطح فرایند آموزش و پرورش، بسیار بالاستمی

صه، در این مقاله، با بررسی نقش مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، به اهمیت و تأثیر این روش در بهبود کیفیت و به طور خلا

شود. همچنین، در این مقاله، به بررسی موانع موجود در استفاده از آموزان پرداخته میارتقای سطح شناختی و ر وانی دانش

 .شودتواند برای غلبه بر این موانع ارائه شود، پرداخته میهایی که میلحمشاوره در فرایند آموزش و پرورش، و راه

های متنوعی در این حوزه امری ضروری و حیاتی است. به همین با توجه به اهمیت فرایند آموزش و پرورش، استفاده از روش

تواند بهبود کیفیت ای دارد و میمیت ویژهها، اهدلیل، بررسی نقش مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، به عنوان یکی از این روش

و افزایش کارایی فرایند آموزش و پرورش را تضمین کند. به همین دلیل، مطالعه و بررسی این موضوع در دستور کار بسیاری از 

 پژوهشگران و متخصصان حوزه آموزش و پرورش قرار دارد
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 مقاله هدف
ه در فرایند آموزش و پرورش و تأثیر آن بر بهبود کیفیت و ارتقای سطح شناختی و هدف اصلی این مقاله، بررسی نقش مشاور

گیری های ارزیابی و اندازهآموزان است. به همین منظور، در این مقاله به شرح نقش و وظایف مشاوران آموزشی، روشروانی دانش

 .شوداوره در فرایند آموزش و پرورش پرداخته میهای موجود در استفاده از مشحلاثربخشی مشاوره، و همچنین موانع و راه

 :تر، اهداف این مقاله به شرح زیر استبه طور دقیق

 .آموزان در فرایند آموزش و پرورشبررسی نقش مشاوره در بهبود کیفیت و ارتقای سطح شناختی و روانی دانش .1

 .ملها به صورت جزئی و کاشناسایی نقش و وظایف مشاوران آموزشی و توضیح آن .2

گیری اثربخشی مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، مانند مصاحبه، نظارت و ارزیابی از های ارزیابی و اندازهارائه روش .۳

 .راه دور

های موجود حلشناسایی و بررسی موانع و مشکلات موجود در استفاده از مشاوره در فرایند آموزش و پرورش و ارائه راه .4

 .هابرای غلبه بر آن

 .راهکارهایی برای بهبود و افزایش کیفیت مشاوره در فرایند آموزش و پرورش پیشنهاد .5

کند تا نقش و اهمیت مندان حوزه آموزش و پرورش کمک میبا توجه به اهداف بالا، این مقاله به دانشجویان، متخصصان و علاقه

و ارزیابی اثربخشی مشاوره آشنا شوند. همچنین،  گیریهای اندازهمشاوره در فرایند آموزش و پرورش را بهتر درک کنند و با روش

کند تا با بهبود هایی برای غلبه بر موانع و مشکلات موجود در استفاده از مشاوره، به دانشجویان و متخصصان کمک میحلارائه راه

 .کیفیت و ارتقای سطح فرایند آموزش و پرورش، به اهداف بلندمدت خود دست یابند

مندان حوزه آموزش و پرورش اله به عنوان یک منبع آموزشی و پژوهشی، به دانشجویان، متخصصان و علاقهبه طور کلی، این مق

گیری اثربخشی های ارزیابی و اندازهکند تا با نقش و اهمیت مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، آشنا شوند و از روشکمک می

 .مشاوره، استفاده کنند

 
 

 مفاهیم پایه -2

شود. این مفاهیم ت از مقاله، به تعریف و بیان مفاهیم پایه در حوزه مشاوره در فرایند آموزش و پرورش پرداخته میدر این قسم

کند تا با تعاریف و مفاهیم پایه، به شناخت بهتری از موضوع بپردازند. به دانشجویان و متخصصان حوزه آموزش و پرورش کمک می

 :شوددر حوزه مشاوره در فرایند آموزش و پرورش پرداخته می در ادامه، به بیان تعریف مفاهیم پایه

 آموزان و معلمان برای بهبود کیفیت و ارتقای مشاوره آموزشی: فرایندی است که در آن مشاور با هدف کمک به دانش

حل  آموزان وکند. این روش، به وسیله تلاش برای شناخت دانشها همکاری میها، با آنسطح شناختی و روانی آن

 .کندها، به ارتقای سطح فرایند آموزش و پرورش کمک میمشکلات آن

 آموزان و معلمان در مشاوران آموزشی: افرادی هستند که با تخصص در حوزه آموزش و پرورش، با هدف کمک به دانش

شوند شی شناخته میکنند. این افراد، به عنوان مشاوران آموزها همکاری میارتقای سطح فرایند آموزش و پرورش، با آن

 .[2]آموزان و معلمان دخیل هستندو در ارائه راهنمایی، پشتیبانی و مشاوره به دانش

 گیری اثربخشی مشاوره در فرایند آموزش ارزیابی اثربخشی مشاوره: فرایندی است که در آن به منظور ارزیابی و اندازه

ها، گیرد. با استفاده از این روشاه دور مورد استفاده قرار میهایی مانند مصاحبه، نظارت و ارزیابی از رو پر ورش، روش

توان اثربخشی مشاوره در فرایند آموزش و پرورش را ارزیابی کرد و از بهبود و ارتقای سطح فرایند آموزش و پرورش، می

 .[3]مند شدبهره
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 ش ممکن است به وجود آیند. این موانع مانع مشاوره: موانعی هستند که در استفاده از مشاوره در فرایند آموزش و پرور

 .شوندشامل عدم دسترسی به منابع و تجهیزات لازم، نبود پشتیبانی از سوی مسئولان، بروز مشکلات ارتباطی و غیره می

 تواند برای غلبه بر موانع موجود در استفاده از مشاوره هایی هستند که میحلهای موجود برای غلبه بر موانع: راهحلراه

ها شامل تهیه منابع و تجهیزات لازم، پشتیبانی و همکاری از سوی حلر فرایند آموزش و پرورش ارائه شود. این راهد

 .شوندریزی آموزشی میمسئولان، ارتباط و ارتباطات بهبود یافته و آموزش و پرورش مشاوره در طراحی و برنامه

 موزش و پرورش به دانشجویان و متخصصان حوزه آموزش و به طور کلی، مفاهیم پایه در حوزه مشاوره در فرایند آ

هایی برای ها و استراتژیحلکند تا با مفاهیم و تعاریف اساسی این حوزه آشنا شوند و در ارائه راهپرورش، کمک می

 .بهبود کیفیت و ارتقای سطح فرایند آموزش و پرورش، موفق عمل کنند

 

 

 نقش مشاوره در آموزش و پرورش -3
شود. نقش مشاوره در فرایند آموزش و این قسمت از مقاله، به بررسی نقش مشاوره در فرایند آموزش و پرورش پرداخته میدر 

کند تا با این نقش، به بهبود کیفیت و ارتقای سطح فرایند پرورش به دانشجویان و متخصصان حوزه آموزش و پرورش کمک می

 :شودرسی نقش مشاوره در فرایند آموزش و پرورش پرداخته میآموزش و پرورش بپردازند. در ادامه، به بر

های مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، پشتیبانی و راهنمایی از ترین نقشپشتیبانی و راهنمایی: یکی از اصلی .1

رایند آموزان و معلمان در رفع مشکلات و بهبود فآموزان و معلمان است. با ارائه راهنمایی و مشاوره به دانشدانش

 .[5]کنندها کمک میآموزش و پرورش، مشاوران آموزشی به بهبود عملکرد آن

توانند آموزان و معلمان، میتشخیص مشکلات و نیازهای آموزشی: مشاوران آموزشی با تحلیل مشکلات و نیازهای دانش .2

هایی برای بهبود حلوان راهتبه بهبود فرایند آموزش و پرورش کمک کنند. با تشخیص مشکلات و نیازهای آموزشی، می

 .فرایند آموزش و پرورش ارائه داد

توانند با مشاوران آموزشی در آموزان با مشکلات روانی و اجتماعی میآموزان با مشکلات روانی: دانشپشتیبانی از دانش .۳

ک آموزان کمبه دانشتواند ها میمورد مسائل خود مشورت کنند و از پشتیبانی این افراد استفاده کنند. این مشاوره

 .کند تا با مشکلات خود برخورد کنند و در فرایند آموزش و پرورش موفق عمل کنند

کنند. پشتیبانی از معلمان: مشاوران آموزشی به معلمان نیز در مسائل مرتبط با فرایند آموزش و پرورش، پشتیبانی می .4

های آموزشی و ارتقای سطح فرایند آموزش و پرورش وشتوان به بهبود ربا ارائه مشاوره و راهنمایی به معلمان، می

 .[4]کمک کرد

های شناختی آموزان و معلمان در توسعه مهارتتوانند به دانشهای شناختی و روانی: مشاوران آموزشی میتوسعه مهارت .5

پرورش موفق عمل  توانند در فرایند آموزش وآموزان و معلمان میها، دانشو روانی کمک کنند. با تقویت این مهارت

 .کنند و عملکرد بهتری داشته باشند

توان به بهبود فرایند آموزش و ارزیابی اثربخشی مشاوره: با ارزیابی اثربخشی مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، می .6

ود توان نقاط ضعف و قوت در فرایند مشاوره را شناسایی کرد و به بهبپرورش کمک کرد. با انجام این ارزیابی، می

   .[6]عملکرد مشاوران آموزشی کمک کرد

مندان حوزه آموزش و پرورش کمک به طور کلی، نقش مشاوره در فرایند آموزش و پرورش به دانشجویان، متخصصان و علاقه

 .کند تا با این نقش، به بهبود کیفیت و ارتقای سطح فرایند آموزش و پرورش بپردازندمی
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 پرورشانواع مشاوره در آموزش و  -4
شود. در حوزه آموزش و پرورش، انواع مختلفی از به بررسی انواع مشاوره در آموزش و پرورش پرداخته میاز مقاله  در این قسمت

 :پردازیمها میمشاوره وجود دارد که به بررسی برخی از آن

تحصیلات خود مانند انتخاب کند تا با مسائل مربوط به آموزان کمک میمشاوره تحصیلی: این نوع مشاوره به دانش .1

 .گیری مناسبی بگیرندرشته، انتخاب دوره تحصیلی، پیشرفت تحصیلی و ... روبرو شوند و با توجه به شرایط، تصمیم

شود تا با مشکلات مربوط به شغل خود مانند ارتقاء شغلی، تغییر مشاوره شغلی: در این نوع مشاوره، به فرد کمک می .2

 .... روبرو شود و بهبود عملکرد شغلی خود را داشته باشدشغل، تعیین مسیر شغلی و 

کند تا با مشکلات روانی و رفتاری خود روبرو شود و با راهنمایی مشاوره روانشناختی: این نوع مشاوره به فرد کمک می .۳

 .ه کار گرفته شودآموزان و معلمان هر دو بتواند برای دانشمشاور، بهبود روانی خود را داشته باشد. این نوع مشاوره می

شود تا با مشکلات خانوادگی و روابط خانوادگی خود روبرو مشاوره خانواده: در این نوع مشاوره، به خانواده کمک می .4

 .شوند و با راهنمایی مشاور، بهبود روابط خانوادگی و حل مشکلات خود را داشته باشند

کند تا با مشکلات مربوط به تغذیه خود مانند تغییر مک میآموزان و معلمان کمشاوره تغذیه: این نوع مشاوره به دانش .5

غذیه سالم و متنوع، کاهش وزن و ... روبرو شوند و با راهنمایی مشاور، بهبود سلامتی خود را داشته ت سبک زندگی

 .باشند

مذهب و  کند تا با مسائل مرتبط با فرهنگ،آموزان و معلمان کمک میمشاوره فرهنگی: این نوع مشاوره به دانش .6

 .آمیز باشنداقتصادی خود روبرو شوند و با راهنمایی مشاور، در فرایند آموزش و پرورش موفقیت

شود تا با مشکلات شخصی و روانی خود روبرو شود و با راهنمایی مشاوره فردی: در این نوع مشاوره، به فرد کمک می .۷

 .مشاور، بهبود شخصیت خود را داشته باشد

کند تا با مسائل مرتبط با روابط گروهی و اجتماعی آموزان و معلمان کمک میوع مشاوره به دانشمشاوره گروهی: این ن .8

 .آمیز باشندخود روبرو شوند و با راهنمایی مشاور، در فرایند آموزش و پرورش موفقیت

برای دانشجویان، معلمان و در کل، در حوزه آموزش و پرورش انواع مختلفی از مشاوره وجود دارد که هر کدام به دلایل مختلفی 

ها، بهبود فرایند آموزش و پرورش و رشد شخصی و متخصصان حوزه آموزش و پرورش مفید هستند. هدف همه این نوع مشاوره

 .روانی افراد مرتبط با حوزه آموزش و پرورش است
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 مزایای استفاده از مشاوره در آموزش و پرورش -5
 :ها عبارتند ازفرایند آموزش و پرورش دارای مزایای متعددی است که برخی از آن استفاده از مشاوره در

 های مشاوران آموزشی، به دلیل شناخت بهتر نیازهای بهبود فرایند آموزش و پرورش به کمک راهنمایی و توصیه

 .آموزان و معلمان و تنظیم راهکارهای مناسب برای حل مشکلات مختلفشخصی دانش

  توان به ارائه آموزان و معلمان با توجه به نیازهای شخصی، به کمک مشاوران آموزشی، میعلمی دانشارتقای سطح

 .مشاوره و راهنمایی جامع در مورد آموزش و پرورش پرداخت

 های مناسب توسط مشاوران آموزشی برای حل مشکلات حلکاهش مشکلات رفتاری و روانی با توجه به ارائه راه

 .آموزان و معلمانانشرفتاری و روانی د

 های آموزشی ها و گروهتواند به خانوادهبهبود روابط خانوادگی و اجتماعی با توجه به مشاوره خانواده و گروهی که می

 .کمک کند تا با مشکلات خود روبرو شوند و روابط خود را بهبود بخشند

 کند تا با مشکلات غلی، که به افراد کمک میکمک به تعیین مسیر شغلی مناسب و ارتقاء شغلی با توجه به مشاوره ش

 .مربوط به شغل خود مانند ارتقاء شغلی، تغییر شغل و ... روبرو شوند و بهبود عملکرد شغلی خود را داشته باشند

 تواند به بهبود فرایند آموزش و پرورش، رشد شخصی و روانیبه طور خلاصه، استفاده از مشاوره در فرایند آموزش و پرورش می

های اجتماعی و خانوادگی کمک کند. همچنین، به کمک مشاوره شغلی،  افراد مرتبط با حوزه آموزش و پرورش و بهبود روابط

 .توان به تعیین مسیر شغلی مناسب و ارتقای شغلی افراد کمک کردمی

 

 نقش مشاوران آموزشی -6
ها کمک آموزان، معلمان و خانوادهتوانند به دانشها میآنمشاوران آموزشی نقش بسیار مهمی در فرایند آموزش و پرورش دارند. 

های مشاوران آموزشی عبارتند ها پیدا کنند. برخی از نقشهای مناسبی برای حل آنحلکنند تا با مسائل مختلف روبرو شوند و راه

 :از

 مسائل تحصیلی، رفتاری و  آموزان در مورد مسائل مختلف از جملههای مشاوران آموزشی به دانشراهنمایی و توصیه

 .هاآموزان و ارائه راهکارهای مناسب برای آنروانی، به دلیل شناخت بهتر نیازهای شخصی دانش

 های آموزش های مشاوران آموزشی به معلمان در مورد مسائل مختلف از جمله مسائل مربوط به روشراهنمایی و توصیه

 .و حل مشکلات مختلف در فرایند آموزش و پرورش هاآموزان و خانوادهو پرورش، تعامل با دانش

 آموزان تأثیر ارائه مشاوره و راهنمایی در مورد مسائل خانوادگی و اجتماعی که ممکن است بر روابط خانوادگی و دانش

 .بگذارند

 به شغل  کند تا با مشکلات مربوطها کمک میارائه مشاوره شغلی به افراد مرتبط با حوزه آموزش و پرورش که به آن

 .خود مانند ارتقاء شغلی، تغییر شغل و ... روبرو شوند و بهبود عملکرد شغلی خود را داشته باشند

 های مناسب توسط مشاوران آموزشی برای حلتشخیص مشکلات رفتاری و روانی در فرایند آموزش و پرورش و ارائه راه

 .[7]حل این مشکلات

 های زندگی مانند آموزان مهارتتوان به دانشبه کمک مشاوران آموزشی، می آموزان،های زندگی به دانشانتقال مهارت

 .های ارتباطی، حل مسئله، تفکر انتقادی و... را آموزش دادمهارت

تواند به بهبود فرایند آموزش و پرورش ها میبا توجه به نقش مهم مشاوران آموزشی در فرایند آموزش و پرورش، به کارگیری آن

 .آموزان و معلمان کمک کندشخصیتی و روانی دانشو بهبود 
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 گیری اثربخشی مشاورههای ارزیابی و اندازهروش -7

های مختلفی استفاده کرد. در ادامه، به توان از روشگیری اثربخشی مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، میبرای ارزیابی و اندازه

 :شودها اشاره میبرخی از این روش

 ها نامههای است. این پرسشنامهفاده از پرسشگیری اثربخشی مشاوره، استهای مهم برای اندازهنامه: یکی از روشپرسش

شوند و سوالاتی را در مورد رضایت، تأثیر واقعیت و تغییراتی که ها توزیع میآموزان، معلمان و خانوادهمعمولاً به دانش

 .کنندمیاند، مطرح در دوره مشاوره رخ داده

 های ارزیابی اثربخشی مشاوره مورد ها نیز به عنوان یکی از روشآموزان، معلمان و خانوادهمصاحبه: مصاحبه با دانش

ها را درباره تأثیرات گیرد. در این روش، مشاور با افراد مختلف مصاحبه کرده و نظرات و احساسات آناستفاده قرار می

 .کندآوری میها جمعو حالت روانی آنمشاوره بر روابط، رفتار، عملکرد 

 شوند تا نحوه پیشرفت اند، بررسی میهای مشاوره افرادی که به مشاوره مراجعه کردهپرونده مشاوره: در این روش، پرونده

 .ها رخ داده است، مورد ارزیابی قرار گیردو تغییراتی که در آن

 آموزان و معلمان در دوره قبل و بعد از مشاوره است. با انشگیری عملکرد دارزیابی عملکرد: این روش شامل اندازه

اند را ارزیابی کرد و رخ داده  توان نحوه پیشرفت و تغییراتی که در اثر مشاورهگیری عملکرد قبل و بعد از مشاوره، میاندازه

 .از اثربخشی مشاوره در این زمینه مطلع شد

 توسط سایر مشاوران و مدیران است. با انجام نظارت و ارزیابی بر فرایند  نظارت: این روش شامل نظارت بر فرایند مشاوره

توان به این نتیجه رسید که آیا مشاور درست عمل کرده است و آیا اثربخشی مشاوره درستی بوده است یا مشاوره، می

 .خیر

 بی خود باید خودانگیخته شوند و اند، برای ارزیاارزیابی خودانگیخته: در این روش، افرادی که به مشاوره مراجعه کرده

اند، کمک کرده است ها تعیین کردهارزیابی کنند که مشاوره چگونه تأثیر گذاشته است و آیا به تحقق اهدافی که در آن

 .یا خیر

 ای خود ضبط کنند و بعداً با توجه به هایی از دیدارهای مشاورهتوانند فیلمارزیابی دیداری: در این روش، مشاورها می

 .ها، اثربخشی مشاوره را ارزیابی کنندها و بررسی دقیق آناین فیلم

تواند به کمک بهبود فرایند آموزش و پرورش گیری اثربخشی مشاوره، میهای مختلف برای ارزیابی و اندازهدر کل، استفاده از روش

 .آموزان و معلمان بیشتر کمک کندو بهبود شخصیتی و روانی دانش
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 گیری و پیشنهاداتنتیجه -8

عنوان در این مقاله، به بررسی نقش مشاوره در فرایند آموزش و پرورش پرداختیم. با توجه به تحقیقات صورت گرفته، مشاوره به

های مختلف گیرد. در این مقاله، نوعهای مهم واکنش به مشکلات رو به روی آموزش و پرورش مورد استفاده قرار مییکی از روش

 .ره در آموزش و پرورش مورد بررسی قرار گرفته و نقش مشاوران آموزشی در بهبود فرایند آموزش و پرورش بیان شدمشاو

آموزان، بهبود روابط خانوادگی و توان به بهبود رفتار و عملکرد دانشاز مزایای استفاده از مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، می

 .های اجتماعی و روانی اشاره کردآموزان و توسعه حساسیته دانشهای زندگی باجتماعی، انتقال مهارت

نامه، مصاحبه، پرونده های مختلفی مانند پرسشگیری اثربخشی مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، روشبرای ارزیابی و اندازه

 .مشاوره و ارزیابی عملکرد وجود دارد

تواند به بهبود گفت که استفاده از مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، میتوان طور کلی میبا توجه به نتایج بدست آمده، به

 .آموزان و معلمان کمک کندفرایند آموزش و پرورش و بهبود شخصیتی و روانی دانش

گیری شود که مدارس و مؤسسات آموزشی برای بهبود فرایند آموزش و پرورش، به کارگیری مشاوران آموزشی و بهرهپیشنهاد می

ها نیز با مشاوران آموزشی نیاز است که آناعی ها اقدام کنند. همچنین، برای بهتر شدن روابط خانوادگی و اجتمهای آنتواناییاز 

نامه، مصاحبه و ارزیابی های مختلفی مانند پرسشهمکاری کنند. همچنین، برای ارزیابی اثربخشی مشاوره، استفاده از روش

 .شودعملکرد پیشنهاد می

آموزان، معلمان و گیری بهتر از مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، لازم است که مشاوران آموزشی با دانشیت، برای بهرهدر نها

 د.ها به خوبی همکاری کنند و در هماهنگی و انطباق با مسائل مختلف، برای رسیدن به نتایج بهتر تلاش کننخانواده

های بهبود فرایند آموزش و پرورش وره در فرایند آموزش و پرورش تنها یکی از راههمچنین، باید به این نکته توجه کرد که مشا

های آموزشی مورد استفاده قرار گیرد. در نتیجه، لازم است که مدارس و مؤسسات آموزشی برای است و باید همراه با سایر روش

های مختلف آموزشی، به سوی بهبود کیفیت شبهبود فرایند آموزش و پرورش، با همکاری مشاوران آموزشی و استفاده از رو

 .آموزش و پرورش بیشتر حرکت کنند

های آموزشی شود که برای ترویج این روش آموزشی، کارگاهبا توجه به اهمیت مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، پیشنهاد می

های مختلفی مانند یج این روش از رسانهبرای آموزش مشاوران آموزشی برگزار شود و همچنین، مؤسسات آموزشی باید برای ترو

های اجتماعی استفاده کنند. در نتیجه، با ترویج و استفاده بهینه از مشاوره در فرایند آموزش و پرورش، رادیو، تلویزیون و رسانه

 .کمک کرد آموزان و معلمانتوان به بهترین شکل ممکن به بهبود کیفیت آموزش و پرورش و توسعه فردی و اجتماعی دانشمی
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