
 ماهنامه علمی تخصصی پایا شهر
ISSN 0892-8897 

 

 

1 

 

 18/18/1481زمان چاپ:                              08488شماره مجوز مجله:

 

  فرهنگی در فضای آموزشی تنوعهای معلمان در برابر استراتژی
 3محدثه رضایی 2پریسا مهرابی، 1مهدی زینلی

 ۳۹۳۳۹۹۳۹کد پرسنلی : ،هنرآموز ،نرم افزار –کامپیوترمهندسی   کارشناسی -1
 ۳۹۳۳1041 ،کد پرسنلی :هنرآموز ،نرم افزار-کامپیوتر مهندسی ارشد  اسیکارشن -2

 12۳۹8108 ،کد پرسنلی :ریدبکارشناسی ارشد شیمی تجزیه ، -2

۳7mehdi.zeynali@gmail.com 

 

 

 چکیده 

 
هایی را برای معلمان به همراه داشته است. در این مقاله، به بررسی راهکارهای های آموزشی چالشکلاس همواره تنوع فرهنگی در

ی هاشود. این راهکارها بر اساس تجربیات و پژوهشهای آموزشی پرداخته میمعلمان برای مواجهه با این تنوع فرهنگی در کلاس

 .اندپرورش و تنوع فرهنگی معرفی شدهانجام شده توسط معلمان و محققان در حوزه آموزش و 

های آموزشی توانند از آنها برای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاسپردازد که معلمان میاین مقاله به بررسی راهکارهایی می

ی حیطهای آموزشی منعطف، ایجاد ماستفاده کنند. معلمان با ایجاد فهم و آگاهی درباره تنوع فرهنگی، ساخت و تدوین برنامه

ای آمیز را برتوانند محیطی پویا و احترامهای فرهنگی، میها و آموزش مهارتدوستانه و متناسب، تقویت ارتباطات بین فرهنگ

ها، تقویت همکاری و تعامل، استفاده از منابع آموزشی آموزان ایجاد کنند. این راهکارها شامل درک و احترام به تفاوتدانش

توانند بهبود کیفیت آموزش و پرورش های آموزشی متنوع است. با اجرای این راهکارها، معلمان میچندفرهنگی و تنظیم روش

 .آموزان کمک کنندهای فرهنگی متنوع را تضمین کنند و به نوآوری و تعالی در تعلیم و تربیت دانشدر محیط

پردازد. راهکارها شامل فهم و های آموزشی میکلاساین مقاله به بررسی راهکارهای معلمان برای مواجهه با تنوع فرهنگی در 

د. باشنهای فرهنگی میهای آموزشی منعطف، محیط دوستانه، ارتباطات فرهنگی و آموزش مهارتآگاهی از تنوع فرهنگی، برنامه

 .نندنوع فرهنگی ایجاد کآموزان با تآمیز برای یادگیری دانشکنند تا معلمان بتوانند محیطی پویا و احتراماین راهکارها کمک می
 

 

 های آموزشی،های آموزشی منعطف، مواد آموزشی چندفرهنگی، تنظیم و تنوع در روشتنوع فرهنگی، برنامه  کلمات کلیدی :

 های ارتباطیها، مهارتارتباطات بین فرهنگی، مذاکره و حل تعارض، احترام به تفاوت
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 .مقدمه1

های ها تبدیل شده است. در کلاسهای جامعهبرانگیزترین ویژگییکی از جوانمردترین و چالش در دنیای امروز، تنوع فرهنگی به

این  پردازند.های فرهنگی و زبانی، به تدریس معلمان متعددی میهای مختلف، با تفاوتآموزان از انواع و اقلیمآموزشی نیز، دانش

های مختلفی باشند تا بتوانند محیط م و توانایی در مواجهه با چالششود که معلمان نیازمند آگاهی، فهتنوع فرهنگی باعث می

 .آموزان فراهم کنندآموزشی مناسبی را برای همه دانش

ند، برداری کنهای آموزشی برای مواجهه با تنوع فرهنگی بهرهتوانند در کلاسدر این مقاله، به بررسی راهکارهایی که معلمان می

های عملی و تحقیقات علمی در حوزه آموزش و پرورش تدوین شده است و به معلمان بر اساس تجربهپردازیم. این راهکارها می

 .آموزان فراهم نمایندسازی فرآیند آموزش و یادگیری را برای همه دانشها، بهینهکند تا با احترام به تفاوتکمک می

های آموزشی منعطف، ایجاد محیطی و تدوین برنامههای اصلی این مقاله شامل فهم و آگاهی از تنوع فرهنگی، ساخت بخش

های فرهنگی است. با بررسی و اجرای این راهکارها، معلمان ها و آموزش مهارتدوستانه و متناسب، تقویت ارتباطات بین فرهنگ

وری و یادگیری همگان هآموزان با تنوع فرهنگی پیاده کنند و بهرها را برای آموزش دانشها و روشقادر خواهند بود بهترین شیوه

 را تضمین کنند

پردازیم. این راهکارها های آموزشی میدر این مقاله، به طور جامع به راهکارهای معلمان برای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاس

 :عبارتند از

های کلاسدر این بخش، معلمان نیازمند فهم و آگاهی کامل از تنوع فرهنگی در   :فهم و آگاهی از تنوع فرهنگی .1

خود هستند. آنها باید مفاهیم اصلی تنوع فرهنگی را درک کنند و اهمیت آن را در فرآیند آموزش و پرورش بفهمند. 

ها را آموزان آشنا شوند تا بتوانند بهترین روشها، مقدسات، عادات و رسومات دانشعلاوه بر این، معلمان باید با فرهنگ

 .برای ارتباط و یادگیری ایجاد کنند

های آموزشی منعطفی را تدوین کنند که به معلمان باید برنامه  :های آموزشی منعطفساخت و تدوین برنامه .2

های آموزشی، ها و استراتژیآموزان پاسخ دهد. این شامل تغییر و تنوع در روشها و نیازهای مختلف دانشتفاوت

ها باعث شود. این روشآموز میهای هر دانشنمندیاستفاده از مواد آموزشی چندفرهنگی و تعاملی و تمرکز بر توا

 .وری کنندآموزان بتوانند در فرآیند آموزش و یادگیری بهرهشود همه دانشمی

برای مواجهه با تنوع فرهنگی، معلمان باید محیطی دوستانه و متناسب را در  : ایجاد محیطی دوستانه و متناسب .3

آموزان تعیین کنند و از انین و مقررات منصفانه و برابری را برای همه دانشهای خود ایجاد کنند. آنها باید قوکلاس

آموزان برای ایجاد فضای مطلوب استفاده کنند. همچنین، احترام به تنوع فرهنگی و قدردانی همکاری و تعاون بین دانش

 .ها باید در محیط کلاس ترویج شوداز تفاوت

توانند فضایی برای ها را تقویت کنند. آنها میباید ارتباطات بین فرهنگمعلمان   :هاتقویت ارتباطات بین فرهنگ .4

هنگی ها و رویدادهای فرها و مشترکات فرهنگی ایجاد کنند. همچنین، برگزاری فعالیتتبادل نظر و گفتگو درباره تفاوت

 .آموزان کمک کندتواند به ارتقای تعاملات و ارتباطات بین دانشچندفرهنگی نیز می

 

آموزان آموزش دهند. این شامل های فرهنگی مورد نیاز را به دانشمعلمان باید مهارت  :های فرهنگیوزش مهارتآم .5

کند آموزان کمک میها به دانشها است. آموزش این مهارتهای مذاکره، حل تعارض و احترام به تفاوتآموزش مهارت

) حسینی و .محیط آموزشی با همدیگر همکاری کنندتا بتوانند به درستی با تنوع فرهنگی مواجه شوند و در 

 (1۹۳0همکاران،
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های آموزشی به کار ها را برای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاسها و روشتوانند بهترین شیوهبا اجرای این راهکارها، معلمان می

 .مند شوندیادگیری بهره آموزان به طور مساوی از فرآیند آموزش وبگیرند و محیطی را فراهم کنند که همه دانش
 

 بیان مسئله و اهمیت موضوع 1-1

 خاصی هایتوانمندی و آمادگی نیازمند معلمان. کندمی ایجاد معلمان برای را هاییچالش آموزشی هایکلاس در فرهنگی تنوع

. کنند فراهم آموزاندانش همه رشد و یادگیری برای را محیطی و کنند مواجهه فرهنگی تنوع این با درستی به بتوانند تا هستند

 .باشد حیاتی و ضروری امری زمینه این در معلمان برای مناسب راهکارهای ارائه و بررسی شودمی باعث مسئله این

 و یادگیری برای فرصت یک آموزشی هایکلاس در فرهنگی تنوع اولاً،. است توجیه قابل گوناگون جهات از موضوع اهمیت

 یدگاهد و کنند برداریبهره دیگر هایفرهنگ شناخت و تجربه از تا کند کمک آموزاندانش به تواندمی تنوع این. است سازیغنی

 فرهنگی تنوع با مواجهه در آینده در آموزاندانش که است شده باعث شدن جهانی و مدرنیته ثانیاً،. آورند دست به تریجهانی

 وامعج در زندگی برای آموزاندانش به تنوع، این از استفاده و مدیریت برای موثر راهکارهای آموزش بنابراین،. باشند بیشتری

 .کرد خواهد کمک آینده چندفرهنگی

 و اساسی بسیار امری کنند، آموزشی هایکلاس در فرهنگی تنوع با مواجهه به قادر را معلمان که راهکارهایی ارائه نتیجه، در

 رایب معلمان برای کارآمد و عملی راهکارهای ارائه و بررسی به مقاله، این در. دارد یادگیری و آموزش فرآیند بهبود برای اهمیتی

 فرهنگی تنوع و هاتفاوت با بتوانند معلمان تا شد خواهند باعث راهکارها این. شد خواهد پرداخته فرهنگی تنوع با مواجهه

 راهمف آموزاندانش برای فراگیر و مناسب محیطی و نگریسته همگان یادگیری و رشد برای فرصت یک عنوان به خود هایکلاس

 .نمایند

 

 اهداف تحقیق  2-1

 رویممی پیش هدفی چه به مقاله این در که کنندمی مشخص تحقیق اهداف. کرد خواهیم مطرح را تحقیق اهداف بخش این در

 :باشند زیر موارد شامل توانندمی اهداف. آوریم دست به خواهیممی را نتایجی چه و

 .کندمی ایجاد معلمان برای آموزشی هایکلاس در فرهنگی تنوع که مشکلاتی و هاچالش بررسی

 .دارند نیاز فرهنگی تنوع با مواجهه برای معلمان که هاییتوانمندی و نیازها شناسایی

 اجههمو آموزشی هایکلاس در فرهنگی تنوع با تا کنند برداریبهره توانندمی معلمان که مختلفی راهکارهای تحلیل و معرفی

 .کنند

 .آنها از کاربردی و مهم هاییافته استخراج و زمینه این در موجود مطالعات و تجربیات بررسی

 برای مناسب محیطی کردن فراهم و فرهنگی تنوع مدیریت بهبود منظور به معلمان برای اجرا قابل و عملی راهکارهای ارائه

 .آموزاندانش همه یادگیری

 نای. است فرهنگی تنوع با مواجهه در معلمان برای عملی و موثر راهکارهای ارائه و بررسی منظور به مقاله این در تحقیق اهداف

 محیطی و کنند برخورد خود هایکلاس فرهنگی تنوع و هاتفاوت با بهتری طور به بتوانند تا کرد خواهد کمک معلمان به تحقیق

 .باشند داشته یادگیری و آموزش فرآیند از کامل مندیبهره بتوانند آموزاندانش همه که کنند فراهم را
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 روش تحقیق  3-1

های آموزشی شرح در این بخش، روش تحقیق برای بررسی و ارائه راهکارهای معلمان برای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاس

ها و ارائه نتایج تحقیق به کار تحلیل دادهآوری و ها شامل مراحل و رویکردهایی است که برای جمعشود. این روشداده می

 :پردازیمروند. در ادامه به بیان چندین مرحله اصلی روش تحقیق میمی

شوند. مطالعه کتب، مقالات علمی، در این مرحله، مراجع مرتبط با موضوع تحقیق به دقت بررسی می :بررسی مراجع .1

ند به تامین اطلاعات و تحقیقات قبلی در زمینه راهکارهای معلمان تواهای معتبر و منابع اینترنتی میهای دادهپایگاه

 .برای مواجهه با تنوع فرهنگی کمک کند

ها آوری دادههای جمعشوند. روشآوری میهای مورد نیاز برای تحقیق جمعدر این مرحله، داده :هاآوری دادهجمع .2

ن آموزاها با دانشها و نظرسنجیهای آموزشی، پرسشنامهتواند شامل مصاحبه با معلمان، مشاهده مستقیم در کلاسمی

 .شوندشوند و برای تحلیل بعدی استفاده میها به دقت ثبت میآموزان باشد. این دادهو مشارکت جمعی دانش

 لتواند شامل تحلیهای تحلیل داده میگیرند. روشها، آنها تحت تحلیل قرار میآوری دادهپس از جمع :هاتحلیل داده .3

ها، الگوها، مشکلات و های کیفی مانند تحلیل مضمون باشد. با تحلیل دادهمحتوا، تجزیه و تحلیل آماری و روش

 .شوندراهکارهای موجود شناسایی می

های آموزشی ها، راهکارهای مناسب برای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاسبا بررسی و تحلیل داده :ارائه راهکارها .4

پذیر، ارتقاء فرهنگ تعاونی در کلاس، های آموزشی تنوعتوانند شامل استراتژیاین راهکارها می شوند.شناسایی می

 .ها باشدآموزان و همکاری با خانوادهارتباط مؤثر با دانش

شوند و به عنوان یک مرجع قابل اعتماد برای معلمان در این مرحله، نتایج تحقیق ارزیابی می :ارزیابی و تعمیم نتایج .5

توانند در دسترس قرار گیرند تا سایر معلمان و محققان بتوانند از آنها استفاده شوند. این نتایج میمحققان معرفی میو 

 .های با تنوع فرهنگی را حمایت کنندکنند و بهبود فرآیند آموزش و یادگیری در کلاس

را برای معلمان در مواجهه با تنوع فرهنگی شناسایی و شود تا راهکارهای موثر و قابل اجبا استفاده از این روش تحقیق، تلاش می

ها، نتایج تحقیق را بیشترین دقت و کاربرد را در محیط آوری و تحلیل دادههای کمی و کیفی در جمعارائه شود. ترکیب روش

 .کندآموزشی فراهم می

های کمی و کیفی را ای از روشعهدر این پژوهش، از روش تحقیق ترکیبی استفاده شده است. روش تحقیق ترکیبی، مجمو

 های کمی )مثلدهد تا به طور همزمان از دادهکند تا به تحقیق متنوع و جامعتری دست یابد. این روش به ما اجازه میترکیب می

تری دهرها و مشاهدات( استفاده کنیم تا نتایج تحقیق را به شکل گستهای کیفی )مثل مصاحبهها( و دادهها و نظرسنجیپرسشنامه

 .بررسی کنیم

آوری شده های قبلی در زمینه مواجهه با تنوع فرهنگی، اطلاعات مورد نیاز جمعدر این پژوهش، ابتدا با مطالعه مراجع و پژوهش

های لازم برای آموزان، دادهها با دانشآوری داده مانند مصاحبه با معلمان و پرسشنامههای جمعاست. سپس با استفاده از روش

 .آوری شده استیل جمعتحل

ها های متنوعی از جمله تحلیل محتوا و تحلیل آماری انجام شده است. این روشها با استفاده از روشدر مرحله بعد، تحلیل داده

 .ها را شناسایی و تحلیل کنیمکنند الگوها، مشکلات و راهکارهای موجود در دادهبه ما کمک می

های تری از مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاستر و کاملهشگران قادر به دستیابی به نتایج جامعهای مختلف، پژوبا ترکیب این روش

 .باشندآموزشی می

 .پردازیمهای آموزشی میر این مقاله، به طور جامع به راهکارهای معلمان برای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاس
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 فرهنگی تنوع از آگاهی و .فهم2

 

 پرورش و آموزش در آن اهمیت و هنگیفر تنوع مفهوم 1-2
توانند شامل مفاهیم، باورها، ها میها اشاره دارد. این تفاوتهای فرهنگی بین افراد و گروهتنوع فرهنگی به وجود آمدن تفاوت

ها در طول انسانها، مقدسات، عادات و رسومات متفاوت باشند. تنوع فرهنگی نتیجه تعامل بین ها، سنتها، رفتارها، زبانارزش

 .تاریخ و تأثیرات متنوع جغرافیایی، تاریخی، اجتماعی و فرهنگی است

شود و به اهمیت تنوع فرهنگی در آموزش و پرورش بسیار بزرگ است. تنوع فرهنگی باعث غنی شدن محیط آموزشی می

برداری آورند، بهرهمحیط آموزشی می ها با خود بههای متنوعی که همکلاسیدهد تا از تجربه و دانشآموزان فرصت میدانش

موزان آها، توسعه قدرت تعامل و همکاری، افزایش سطح دانش فرهنگی دانشکنند. این موضوع منجر به افزایش احترام به تفاوت

ی اهکند تا مهارتآموزان کمک میشود. همچنین، آموزش در محیطی با تنوع فرهنگی به دانشها میو تقویت هویت فرهنگی آن

 .لازم برای زندگی و همکاری در جوامع چندفرهنگی را توسعه دهند

 

 آموزاندانش رسومات و عادات مقدسات، ها،فرهنگ با آشنایی و مطالعه 2-2
ت ها، مقدسات، عادابرای مواجهه مؤثر با تنوع فرهنگی در کلاس آموزشی، معلمان نیاز دارند تا مطالعه و آشنایی کافی با فرهنگ

 :های زیر استفاده کنندتوانند از روشآموزان خود داشته باشند. در این راستا، معلمان میدانش و رسومات

 توانند اطلاعات بیشتری درباره فرهنگ، آموزان، معلمان میآموزان: با برقراری ارتباط و مصاحبه با دانشمصاحبه با دانش

دهد تا به طور آموزان به معلمان امکان میمستقیم با دانشها بدست آورند. این ارتباط مقدسات، عادات و رسومات آن

 .ها آشنا شوندهای آنتر با فرهنگ و تجربهشخصی

 ها و مقدسات مختلف دسترسی داشته باشند. مطالعه مطالعه منابع مرجع: معلمان باید به منابع مرجع مرتبط با فرهنگ

های ها و تفاوتتری درباره فرهنگمان کمک کند تا اطلاعات جامعتواند به معلها و منابع دیگر میکتب، مقالات، رسانه

 .فرهنگی کسب کنند

 تواند به معلمان در درک بهتر فرهنگ و آموزان نیز میهای دانشها: همکاری و ارتباط با خانوادههمکاری با خانواده

ادات و رسومات خانه و فرهنگ خود به توانند اطلاعات مفیدی درباره عها میآموزان کمک کند. خانوادهمقدسات دانش

 .معلمان ارائه دهند

ی های آموزشآموزان آشنا شوند و برنامهتر با فرهنگ و تنوع فرهنگی دانشبا این اقدامات، معلمان قادر خواهند بود به طور عمیق

 ( 1۹۳۹) امیری، .مناسبی را برای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاس آموزشی خود طراحی کنند
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 منعطف آموزشی هایبرنامه تدوین و .ساخت3

 

 آموزاندانش متفاوت هایمهارت و نیازها به توجه 1-3
آموزان توجه کنند. در این های متفاوت دانشبرای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاس آموزشی، معلمان باید به نیازها و مهارت

آموز پاسخ دهند. این شامل به طور منعطف طراحی شوند تا بتوانند به نیازهای فردی هر دانش های آموزشی بایدراستا، برنامه

های ارزیابی مناسب استفاده ها، زبان، فرهنگ و سایر عوامل متغیر است. بهتر است معلمان از روشتوجه به سطح دانش، تجربه

 .های آموزشی را تنظیم کنندها برنامهایی کنند و بر اساس آنتر شناسآموزان را به طور دقیقکنند تا بتوانند نیازهای دانش

 

 تعاملی و چندفرهنگی آموزشی مواد از استفاده 2-3
تواند به معلمان در مواجهه با تنوع فرهنگی کمک کند. این مواد آموزشی شامل استفاده از مواد آموزشی چندفرهنگی و تعاملی می

ها از آداب و رسوم مختلف و موارد دیگر است. استفاده از این ها، نمونهها، عکسها، فیلمکتابمنابع چندفرهنگی متنوع مانند 

ها ها و تنوع فرهنگی آشنا شوند و احترام به تفاوتتر با فرهنگآموزان کمک کند تا به طور عمیقتواند به دانشمواد آموزشی می

 .را پیش بگیرند

 های تعاملیتوانند از روشآموزش نقش بسیار مهمی در مواجهه با تنوع فرهنگی دارد. معلمان میعلاوه بر این، تعامل در فرایند 

ن آموزاشوند دانشها باعث میهای گروهی استفاده کنند. این روشهای گروهی و پروژهکاری، بحث و تبادل نظر، بازیمانند گروه

 برداری کنندرهنگی یکدیگر بهرههای فها و دانشبا یکدیگر در ارتباط باشند و از تجربه

 آموزشی هایاستراتژی و هاروش ارائه در تنوع و تنظیم 3-3
ای تنظیم کنند که تنوع فرهنگی را در کلاس آموزشی در نظر بگیرند. های آموزشی را به گونهها و استراتژیمعلمان باید روش

های تعاملی های نقش و سایر فعالیتها، بازیها، سخنرانیشگاهها، نمایهای گوناگون مانند داستاناین شامل استفاده از روش

های متنوع، بهترین کند تا از طریق روشآموزان کمک میهای آموزشی به دانشها و استراتژیاست. تنظیم و تنوع در ارائه روش

 .فرصت برای یادگیری و درک مفاهیم فرهنگی و تنوع فرهنگی را داشته باشند

های آموزشی منعطف، معلمان قادر خواهند بود به طور مؤثر با تنوع فرهنگی در کلاس ها و استراتژیاین روشبا استفاده از 

هایشان در فرهنگ و زبان آموزان با توجه به نیازها و تفاوتآموزشی مواجه شوند و به نحوی آموزش ارائه دهند که همه دانش

 (1۹۳۹.) امیری، خود رشد و پیشرفت کنند
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 :متناسب و دوستانه محیطی .ایجاد4

 

 آموزاندانش همه برای متناسب و منصفانه مقررات و قوانین ارائه 1-4
ه آموزان تعیین کنند کبرای ایجاد محیط دوستانه و متناسب در کلاس آموزشی، معلمان باید قوانین و مقرراتی را برای همه دانش

نحوی تدوین شوند که احترام به تنوع فرهنگی و قومیتی در کلاس تضمین شود. به علاوه،  منصفانه و برابر باشد. این قوانین باید به

ها و تنوع فرهنگی تشویق کنند. این شامل ممنوعیت تبعیض و تعصب در آموزان را به احترام و توجه به تفاوتمعلمان باید دانش

 .کلاس است

 فرهنگی تنوع به احترام بر تأکید با آموزاندانش بین تعاون و همکاری به تشویق 2-4
آموزان را به همکاری و تعاون با یکدیگر تشویق کنند و بر اهمیت احترام به تنوع فرهنگی تأکید کنند. بهتر معلمان باید دانش

ها جربهز تآموزان بتوانند با یکدیگر همکاری کنند و اهای آموزشی جای دهید تا دانشهای گروهی و تیمی را در برنامهاست فعالیت

آموزان ها، بهبود روابط بین دانشتواند به تقویت ارتباطات بین فرهنگبرداری کنند. این کار میهای فرهنگی یکدیگر بهرهو دانش

 .و ایجاد یک محیط دوستانه و صمیمی کمک کند

ساس آموزان احشود و دانشمی با ایجاد یک محیط دوستانه، ارتباطات مثبت و احترام به تنوع فرهنگی در کلاس آموزشی تقویت

های هاست. این محیط باعث ایجاد اعتماد و افزایش مشارکت فعالیتها ایمن و پذیرای تفاوتکنند که محیط آموزشی برای آنمی

 ( 1۹۳7خسروی و همکاران، . (  کندها را تسهیل میشود و در نهایت بهبود عملکرد و یادگیری آنآموزان میآموزشی دانش

 

 :هافرهنگ بین ارتباطات تقویت. 5

 فرهنگی مشترکات و هاتفاوت درباره گفتگو و نظر تبادل برای فضایی ایجاد  1-5
ها و مشترکات فرهنگی آموزان بتوانند در آن درباره تفاوتتوانند فضایی را در کلاس آموزشی ایجاد کنند که دانشمعلمان می

آموزان را تضمین کند و برای بیان آزاد و بدون ترس از های همه دانشو دیدگاهصحبت کنند. این فضا باید احترام به نظرات 

ها و درک بهتر تواند به تقویت ارتباطات بین فرهنگانتقاد یا تبعیض در مورد مسائل فرهنگی در دسترس باشد. این گفتگوها می

 .های فرهنگی کمک کنداز تفاوت

 

 چندفرهنگی فرهنگی رویدادهای و هافعالیت برگزاری 2-5
زان کمک آموها و تعامل بین دانشتواند به تقویت ارتباطات بین فرهنگها و رویدادهای فرهنگی چندفرهنگی میبرگزاری فعالیت

های ها، سمینارها و دیگر فعالیتهای تئاتر، کنفرانسها، نمایشهای فرهنگی، نمایشگاهتوانند شامل جشنوارهکند. این رویدادها می

، های مختلف آشنا شونددهند تا با فرهنگآموزان فرصت میها به دانشها و تنوع فرهنگی باشند. این فعالیتتبط با فرهنگمر

 .های خود ارتباط برقرار کنندها داشته باشند و با همکلاسیدرک بهتری از تفاوت

تگی و تعلق به یکدیگر کمک کند و در نهایت تواند به تقویت احساس همبسها در کلاس آموزشی میبرگزاری اینگونه فعالیت

 ( 1۹۳۳.) گلشنی، توجه به تنوع فرهنگی و قدرت یکپارچگی در محیط آموزشی را افزایش دهد
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 :فرهنگی هایمهارت .آموزش6

 تعارض حل و مذاکره هایمهارت آموزش 1-6
ها شامل در محیط کلاس آموزشی بدهند. این مهارتهای مذاکره و حل تعارض را آموزان آموزش مهارتمعلمان باید به دانش

ابی های مشترک و دستیها و نظرات به صورت محترم و قابل قبول، جستجوی راه حلتوانایی گوش کردن به دیگران، بیان دیدگاه

آیند، به بوجود می آموزان قادر خواهند بود تا در مواقعی که تعارضاتها، دانشبه توافق میان افراد است. با آموزش این مهارت

 .های سازنده را پیدا کنندحلها برخورد کنند و راهصورت مسئولانه و فرهنگی با آن

 

 مختلف نظرات تحمل قابلیت و هاتفاوت به احترام آموزش  2-6
ها، به ارزشها و قابلیت تحمل نظرات مختلف را بدهند. این شامل توجه آموزان آموزش احترام به تفاوتمعلمان باید به دانش

نبع توانند مهای فرهنگی و نظریات مختلف میآموزان باید فرا بگیرند که تفاوتهای زندگی مختلف است. دانشباورها و سبک

ترام کند تا با احآموزان کمک میای برای یادگیری و توسعه باشند. همچنین، آموزش قابلیت تحمل نظرات مختلف به دانشغنی

 .ران در ارتباط باشند و به یادگیری مشترک و سازنده مشارکت کنندها و با دیگبه تفاوت

 

 معلم ارتباطی هایمهارت توسعه  3-6
های ارتباطی ها باید مهارتمعلمان نقش مهمی در ایجاد محیط دوستانه و متناسب در کلاس آموزشی دارند. برای این منظور، آن

های ارتباطی شامل توانایی گوش کردن والدین و همکارانشان موثر باشند. مهارتآموزان، خود را توسعه داده و در ارتباط با دانش

آمیز با دیگران و حل مشکلات ارتباطی است. فعال، بیان واضح و قابل فهم، ارتباط غیرکلامی مؤثر، ایجاد ارتباط احساسی و احترام

آموزان خود برقرار کنند و به صورت مؤثری با تنوع فرهنگی ها، معلمان قادر خواهند بود رابطه مثبتی با دانشبا توسعه این مهارت

 ( 1۹۳0.) نصیری و همکاران، در کلاس آموزشی مدیریت کنند

 

 گیری.نتیجه7

 

 فرهنگی تنوع با مواجهه برای معلمان راهکارهای بر مروری 1-7
های آموزشی اتخاذ کنند، فرهنگی در کلاستوانند برای مواجهه با تنوع در این بخش، مروری کلی بر راهکارهایی که معلمان می

آموزان، استفاده از مواد آموزشی چندفرهنگی، تنظیم های متفاوت دانششود. این راهکارها شامل توجه به نیازها و مهارتارائه می

آموزان، تشویق به های آموزشی، ارائه قوانین و مقررات منصفانه و متناسب برای همه دانشها و استراتژیو تنوع در ارائه روش

ها و آموزان با تأکید بر احترام به تنوع فرهنگی، ایجاد فضایی برای تبادل نظر و گفتگو درباره تفاوتهمکاری و تعاون بین دانش

 .باشدها و رویدادهای فرهنگی چندفرهنگی میمشترکات فرهنگی، و برگزاری فعالیت

 

 حوزه این در تحقیقات ادامه اهمیت 2-7
دهد. از این هایی را به معلمان ارائه میهای آموزشی چالشدهد که مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاسمقاله نشان می نتایج این

های رو، ادامه تحقیقات در این حوزه بسیار اهمیت دارد. تحقیقات بیشتر در زمینه راهکارهای مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاس

نوع آموزان با تای ارائه کند و در بهبود کیفیت آموزش و پرورش به دانشهای قابل استفادهتواند به معلمان راهنماییآموزشی می

 .فرهنگی کمک کند
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 آینده بخش تحسین برای پیشنهادات 3-7

های آموزشی ارائه در این بخش، برخی از پیشنهادات برای تحسین بخش آینده در زمینه مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاس

ها و قوانین مربوط به تنوع فرهنگی، تقویت تر و بهبود سیاستهای آموزشی منعطفپیشنهادات شامل توسعه برنامهشود. این می

های مربوطه، و ایجاد فضاها و منابع های معلمان در ارتباط با تنوع فرهنگی، تشویق به همکاری بین معلمان و سازمانمهارت

 .باشدفرهنگی میمناسب برای آموزش و پرورش با توجه به تنوع 
 

 :با توجه به نتایج این مقاله، برخی از پیشنهادات برای تحسین بخش آینده عبارتند از

 های آموزشی و آموزش حضوری به معلمان برای آشنایی با راهکارهای مواجهه با تنوع فرهنگی و توانمندسازی ارائه دوره

 .ها در این زمینهآن

 های تخصصیها و همایشنش بین معلمان از طریق برگزاری کارگاهایجاد فضایی برای تبادل تجارب و دا. 

 ترویج تحقیقات بیشتر در این حوزه و تشویق به انتشار مقالات و مطالعات تجربی و تحلیلی در این زمینه. 

  ارتقاء همکاری بین مدارس و مراکز آموزشی در جهت به اشتراک گذاری منابع و تجارب مربوط به مواجهه با تنوع

 .رهنگیف

 های آموزشی و پرورشی به منظور ایجاد محیطی شامل و متناسب برای ها و طرحتوجه به تنوع فرهنگی در سیاست

 .آموزانهمه دانش

ای از محتوای مقاله درباره راهکارهای معلمان برای مواجهه با تنوع فرهنگی در ها و پیشنهادات به عنوان خلاصهگیریاین نتیجه

 .توانند به عنوان راهنمایی برای تحسین بخش آینده در این حوزه مورد استفاده قرار بگیرندگیرند و میقرار میهای آموزشی کلاس

های آموزشی یک چالش بزرگ برای معلمان است. با اتخاذ راهکارهای مناسب، در نهایت، مواجهه با تنوع فرهنگی در کلاس

های متفاوت آموزان به ارمغان بیاورند. توجه به نیازها و مهارتمه دانشتوانند بهترین تجربه آموزشی را برای همعلمان می

های آموزشی، ایجاد فضایی برای ها و استراتژیآموزان، استفاده از مواد آموزشی چندفرهنگی، تنظیم و تنوع در ارائه روشدانش

و رویدادهای فرهنگی چندفرهنگی از جمله ها ها و مشترکات فرهنگی، و برگزاری فعالیتتبادل نظر و گفتگو درباره تفاوت

راهکارهای کلیدی هستند. ادامه تحقیقات در این حوزه و همکاری بین معلمان و مراکز آموزشی نیز بهبود کیفیت آموزش و 

هایی های فرهنگی و تربیت انسانکند. با توجه به اهمیت تنوع فرهنگی در جوامع ما، توسعه مهارتپرورش در جامعه را تضمین می

 .تر برسیمها امری ضروری است تا به یک جهان بهتر و همبستهبا احترام به تفاوت
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