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 )مطالعه موردی(کلاسی درآموزش ایفای نقشروش 
 عصمت جعفری بالکانلو، زینب جعفری بالکانلو، زکیه سلیم وند، یوسف جعفری بالکانلو

 

 مقدمه: 

انتخاب روش تدريس يكي از مراحل مهم طراحي آموزشي است. معمولاً علم بعد از انتخاب محتوا و قبل از تعيين وسيله، 

مشي معلم و روش تدريس او چگونگي فعاليت شاگردان مناسب تدريس خود را انتخاب كند؛ چون خطمشي و روش بايد خط

 سازد.هاي آموزشي مشخص ميرا براي رسيدن به هدف

س كند روش تدريدر واقع، به مجموعه تدابير منظمي كه معلم براي رسيدن به هدف، با توجه به شرايط و امكانات، اتخاذ مي

 گويند.مي

هاي تدريس هاي مختلف تدريس، هرگز به انتخاب صحيح آن نخواهد بود. او هر اندازه كه با روشدون شناخت روشمعلم ب

 هاي مختلف براي رسيدن به مقاصد آموزشي، آزادي عمل بيشتري خواهد داشت.آشنا باشد در موقعيت

 روش سخنرانی:

 آيا آمادگي داريد به شاگردانتان به نحو احسن آموزش دهيد؟  -

 آيا ميدانيد چگونه با شاگردانتان رابطه عاطفي مناسبي برقرار كنيد؟ -

 هاي خود را به طور منسجم سازمان دهيد؟توانيد انديشهآيا مي -

 توانيد شاگردانتان را برانگيزيد تا به سخنراني شما توجه كنند؟ آيا مي -

 گيري از سخنراني خود را به نحو مطلوب داريد؟آيا توانايي نتيجه -

 اسخ سؤالات فوق منفي باشد، شما براي تدريس مطالب و مفاهيم آموزشي با روش سخنراني مشكل خواهيد داشت.اگر پ

دارد. ارائه مفاهيم به طور شفاهي از طرف معلم و يادگيري آنها از  اي طولانيهاي آموزشي، سابقهروش سخنراني در نظام

اس كار اين روش را تشكيل مي دهد. در اين روش، يك نوع كردن و يادداشت برداشتن از طرف شاگرد ، اسطريق گوش
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شود. از خصوصيات اين روش، فعال و متكلم وحده بودن معلم و انتقال يادگيري رابطه ذهني بين معلم و شاكرد  ايجاد مي

يبي كه هر ترت تواند بهپذيرنده و غير فعال بودن شاگرد است. در فرايند تدريس، تمام عوامل تحت كنترل معلم است. او مي

پسندد درباره موضوع مورد نظر سخن بگويد و هروقت لازم بداند آن را پايان دهد. انتقال يك پيام جريان فكري خود مي

 يكطرفه از طرف معلم به شاگردان است.

 مراحل اجرای روش سخنرانی:

 روش سخنراني خواه مفصل باشد يا مختصر، داراي مراحل اجرايي ذيل است :

 مرحله اول ، آمادکی برای سخنرانی 

ير هاي كوتاه، فوري و غكميت و كيفيت يك سخنراني تعيين كننده نوع آمادگي معلم براي سخنراني است در سخنراني

هاي طولاني و نسبتاً رسمي، همچون پذير نيست ، اما براي سخنرانيرسمي معمولاً كسب آمادگي چندان امكان

 دگي كافي داشته باشد. براي فرد سخنران آمادگي بايد از سه نظر كسب شده باشد: كلاس درس ، معلم بايد آما

 آمادگی از نظر تجهیزات: -1

 آيا در سخنراني از وسايل آموزشي استفاده خواهد شد؟ -

افتن يتوانند معلم را در وسايل آموزشي بسياري مانند: فيلم، تلويزيون، اسلايد و نوارهاي ضبط شده وجود دارند كه مي -

 مطالب مناسب و ايراد سخنراني كمك كنند.

توانند سخنراني را تقويت كنند هاي موجود ، مورد بررسي قرار دهد و آنهايي را كه ميمعلم بايد آنها را با توجه به هزينه -

 انتخاب نمايد.

 آمادگی عاطفی: -2

 كنم؟آيا من با آسودگي سخنراني مي -

شوند. اين ترس به هنگام ارائه سخنراني موجب كاهش دچار نوعي ترس ناگهاني مي بسياري از مردم هنگام سخنراني -

هاي بسيار مؤثر كاهش هاي مختلف كاهش داد. يكي از روشتوان با روششود. ترس از سخنراني را ميتوانايي ارتباط مي

و آسوده باشد. پس از اينكه  دهد چگونه راحتترس، روش از بين بردن منظم حساسيت است. اين روش به انسان ياد مي
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شود. اگر فرد بندي شده كه ايجاد اضطراب مي كند، به موقعيت اضافه ميفرد آسوده و راحت شد، تعدادي عوامل درجه

و ديكر اندانگيز خنثي شدههاي اضطرابتواند مطمئن شود كه موقعيتبتواند در موقعيت ايجاد شده آسوده خاطر بماند ، مي

 تواند توانايي روبه رو شدن بدون ترس با شنوندگان را به سخنران اعطا كند. شت. چنين آموزشي مياثر نخواهند دا

 آمادگی از نظر زمان: -3

 آيا زمان كافي براي آماده شده وجود دارد؟ -

هم( )مآوري اطلاعات ، تنظيم مطالب ، تعيين موارد ، تأكيد سازماندهي خوب يك سخنراني و طي يك مراحلي مانند جمع -

هاي نافذ و ناب مستلزم وجود زمان مناسب است. سخنراني، در واقع ، تجديد بناي در مقياس كوچك و فراهم ساختن مثال

از ساختمان دانش و اطلاعات سخنران است. چنين تجديد بنايي نياز به زمان مناسب دارد و اگر چنين فرصتي در اختيار 

 شت كه سخنراني مطلوبي ارائه دهد.توان از او انتظار داسخنران نباشد، نمي

 مرحله دوم : مقدمه سخنرانی

توان به منظور ايجاد رابطه بين معلم و شاگرد، جلب توجه شاگردان، نشان دادن مندرجات و مضامين اساسي از مقدمه مي

 به فعاليت و جنبش در آوردن اطلاعات و تجربيات شاگردان استفاده كرد. 

نقش ارتباطي مقدمه ممكن است هنگامي آشكار شود كه معلمي خود را به  گرد:ایجاد رابطه بین معلم و شا -1

ورد، آهاي گرم و صميمانه اي درباره وقت كلاس به ميان ميپرسد، صحبتكند، نام آنان را ميشاگردان معرفي مي

 كند.گويد يا قسمتي از مراحل كار را معين ميلطيفه يا حكايت كوتاهي مي

هاي جلب توجه شاگردان به سخنراني متعدد است. فعاليت همچون طرح سؤال، شيوه جلب توجه شاگردان: -2

ست ممكن ا« شوددرس امتحان گرفته مي»بحث و گفتگو، استفاده از وسايل بصري يا گفتن اين نكته كه از 

فيد م تواند بسيارموجب توجه شاگردان به محتواي سخنراني بشود. در جلب توجه شاگردان، رعايت نكات زير مي

 باشد: 
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هاي شاگردان از عوامل مهم جلب توجه است. شناخت علايق و خواسته های شاگردان:الف( شناخت علایق و خواسته

 اقتصادي، سطح -براي شناخت علايق و رغبت شاگردان، معلم بايد به عوامل متعددي مانند سن، جنس، وضعيت اجتماعي

 ند و براساس شناخت آنها، سخنراني خود را سازمان دهد.ها و سوابق آموزشي توجه كها،موفقيتتوانايي

 هايي مانند:گفتن عبارت ب( ایجاد انگیزش:

 شوند مهم است،مسائلي كه مطرح مي -

 سؤالات امتحاني از اين مبحث طرح خواهند شد، -

 كنند.از موضوعاتي هستند كه ايجاد انگيزه مي

( در آزمايش نشان دادند كه گفتن اين مطالب كه : 1591گويد: آليسون وآش )گيج در كتاب روانشناسي تربيتي مي

بخشد. به احتمال قوي، بهتر خواهد بود اگر در هنگام ، يادگيري را بهبود مي«مضمون يك فيلم مهم و مشكل است»

تر از مسائل بيش»يا « مطالب مشكل اما قابل فهم است: »هاي آموزشي ديگر، به فراگيران گفته شودسخنراني يا موقعيت

در چنين حالتي، اگر آنان در درك مطلب يا حل مسئله موفقيت بدست آورند، اعتماد «. آنكه ساده باشند قابل حل هستند

« تسآسان ا»شان بيشتر خواهد شد، در حالي كه اگر در درك مطالبي كه به آنان گفته شده به نفس خود و خودساختگي

شان كمتر خواهد بود و اگر موفق نشوند، ميزان از دست دادن اعتماد به نفسشان افزايش موفق شوند، تقويت و خودساختگي

  «موضوع مشكل ولي قابل فهم و حل است.»خواهد يافت؛ بنابراين، بهتر است در فرايند تدريس، به شاگرد گفته شود: 

هاي اجرايي مورد نظر در سخنراني را با جملاتي معلم بايد كليه هدف ها و نکات مهم سخنرانی:ج( بیان صریح هدف

اند، ( انجام داده1591شاين و گيج )اي كه بلگارد، روزنصريح و روشن بيان كند يا روي تخته گچي بنويسد. در دو مطالعه

 اند. لام كردهاع 95/0براي شاگردان و ميزان يادگيري آنان را « هاوضوح هدف»ضريب همبستگي بين ميزان 

در روش سخنراني چندان معلوم نشده است  اگر چه ميزان تأثير پيش سازماندهنده :د( استفاده از پیش سازماندهنده

و حتي گاهي نامعين و تا حدودي متناقض است، اما به اعتقاد آزوبل، اگر مفاهيم ارائه شده در سخنراني با ساخت شناختي 

ارتباط داده شود، درك و يادگيري مفاهيم بسيار بالا خواهد رفت. با ارائه پيش  هندهشاگردان به وسيله پيش سازماند

 بندي، حفظ و دوباره يادآوري كنند.شوند اطلاعاتي را كه به آنها داده شده است دسته، شاگردان قادر ميسازماندهنده
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كند و معتقد است كه آزمون تأكيد ميآزوبل بر لزوم پيش ه( پیش آزمون و فعال کردن آگاهی و اطلاعات شاگردان:

تواند هاي قبلي شاگردان، معلم ميترين عامل در يادگيري آنهاست. براي شناخت زمينههاي قبلي فراگيران مهميادگرفته

دهد كه چه موضوعاتي مهم است سؤالاتي را به صورت كتبي يا شفاهي مطرح كند. اين سؤالات اولاً، به شاگردان آگاهي مي

تواند براي تنظيم دهد. اين اطلاعات ميهاي علمي شاگردان در اختيار معلم قرار مينياً، اطلاعات لازم را در مورد زمينهو ثا

 سخنراني بسيار مفيد باشد.

عواملي كه ذكر شد، لازم است كه در مقدمه سخنراني در نظر گرفته شود. اگر شما معلمي هستيد كه شاگردانتان را 

بيشتر توجه كنيد؛ اگر در سخنراني جلب توجه شاگردان برايتان مهم است، بايد از « ايجاد رابطه»به  شناسيد، بايدنمي

ايم استفاده كنيد؛ اگر ماهيت موضوع براي شاگردانتان مشخص و روشن مطرح كرده« براي جلب توجه فراگير»مطلبي كه 

ايم استفاده كنيد و سر انجام، اگر تصور ح كردهطر« نشان دادن مطالب اساسي»توانيد از مطالبي كه براي نيست، مي

فعال »اند با مطالب فعلي درنيابند، بايد از مطلبي كه ما در كنيد شاگردانتان ممكن است رابطه بين آنچه را قبلاً خواندهمي

مستعد و آماده ايم استفاده كنيد. در هر صورت، مقدمه بايد از هر لحاظ شاگردان را ذكر كرده« ساختن آگاهي و تجربيات

 شنيدن سخنراني كند.

 مرحله سوم، متن و محتوای سخنرانی:

هاي لازم براي جلب توجه سخنراني به كار بعد از اينكه مشخص شد سخنراني بايد از كجا آغاز شود و بعد از اينكه محرك

سيار مهم سخنراني را برده شد، معلم بايد توجه خود را به متن سخنراني معطوف كند. متن سخنراني قسمت اصلي و ب

دهد. سخنران در اين مرحله نيز بايد به نكاتي توجه كند تا بتواند سخنراني مؤثري ارائه دهد. اين نكات عبارتند تشكيل مي

 از:

هاي آموزشي را در منظور از جامع بودن محتوا اين است كه متن سخنراني بايد تمام هدف جامع بودن محتوا: -1

خواهد ديگر، محتواي سخنراني بايد تمام حقايق، مفاهيم و اصولي را كه معلم مي بر داشته باشد؛ به عبارت

شاگردانش بياموزند، در بر داشته باشد. اين مسئله بويژه زماني اهميت دارد كه شاگردان به منابع ديگري غير از 

 باشد، لزومي نداردها يا منابع ديگر موجود سخنراني دسترسي نداشته باشند. اگر محتواي سخنراني در كتاب
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هاي بسياري نشان داده است شاگرداني كه سخنراني تمام عناصر و جوانب موضوع را در بر داشته باشد. آزمايش

 اند. سخنراني معلمشان جامعيت بيشتري داشته است، بهتر يادگرفته

ق خوردار باشد اتفاهمه در اين نكته كه سخنراني بايد از يك سازماندهي منطقي برسازماندهی منطقی محتوا:  -2

نظر دارند، اما پيدا كردن تحقيقاتي كه از اهميت سازماندهي به طور مطلق حمايت كند بسيار مشكل است. 

عدم سازماندهي برروي درك ارتباط نوشتاري اثر »گويد: بندي تحقيقاتش در اين زمينه ميتامسون در جمع

اسكينر معتقد است كه وقتي مواد آموزشي «. ترديد است گذارد، اما تأثير آن برروي درك ارتباط شفاهي قابلمي

دهد. شود؛ زيرا سازماندهي قدرت درك مفاهيم را افزايش ميتر ميخوب سازماندهي شوند، يادگيري آسان

آورند. هايي كه با روش منظم و منطقي سازماندهي شوند، مفهوم كاملي را در ذهن شونده به وجود ميسخنراني

كند كه سخنراني، در مجموع، بسوي يك هدف مشخص پيش ها، شاگردان احساس ميانيدر اين نوع سخنر

پرد و شنونده اي به شاخه ديگر ميهاي نامنظم و سازماندهي نشده، معمولاً سخنران از شاخهرود. در سخنرانيمي

 تواند خط فكري خاصي را دنبال كند و به نتيجه مطلوب برسد.نمي

 هاي زير سازماندهي كند:تواند متن اصلي سخنراني خود را به يكي از روشبه عقيده گوير، معلم مي -9

: در سازماندهي، اگر سخنران ايده كلي را به مفاهيم جزئي تقسيم كند و ارتباط آنها را با هم الف( رابطه جزء با کل

اگر فراگير رابطه مفاهيم جزء تر خواهد بود؛ مثلاً مشخص نمايد، دنبال كردن منظم محتوا و درك مفاهيم مورد نظر آسان

دي بنطبقه»با كل را درك كند، فهم مفاهيم اصلي و مفاهيم زير شاخه آن بهتر صورت خواهد گرفت. اين نوع سازماندهي 

اي باشد كه ارتباط سلسله مراتبي شود. چنآنچه  در ارائه محتوا، مفاهيم مختلف به گونهنيز ناميده مي« سلسله مراتبي

سخنران به ناچار بايد از يك عنوان اصلي وارد عنوان اصلي ديگر شود. او بايد كاملاً دقت داشته باشد كه قبل  نداشته باشند،

از شروع سخنراني، همه عناوين اصلي رابراي شاگردان بيان كند و سپس با تأكيد بر اولين عنوان اصلي، آن را شروع كند. 

دهنده آغاز عنوان دوم است، آنان را متوجه يك علامت انتقال كه نشان وقتي كه محتواي نخستين عنوان به پايان رسيد، با

 مفاهيم بخش دوم سخنراني كند و به همين نحو ادامه دهد.
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اين نوع سازماندهي، در واقع يك نوع سازماندهي بر اساس توالي زماني، علت و معلولي يا توالي ب( همبستگی تسلسلی: 

گيرد. كسي كه مبنا را بفهمد، يادآوري اي از مطالب به كار ميي را براي تنظيم دستهموضوع است. در اينجا، سخنران مبناي

 توالي برايش آسان خواهد بود.

 در بررسي مشكل، در يك بحث گروهي غير رسمي، بايد بر اساس مراحل منطقي زير پيش برويم:

 شود، بررسي كنيم؛بايد حقايقي را كه مسئله از آن حادث مي -1

 توضيح دهيم و تشريح كنيم؛ بايد مسئله را -2

 كند بررسي كنيم؛ها را ارزشيابي ميحلبايد معياري را كه راه -9

 ها را ارزيابي و امتحان كنيم؛حلبايد راه -4

 هاي پذيرفته شده را بررسي كنيم.حلسرانجام، بايد مراحل اجرايي راه -9

اند؛ زيرا مراحل اين نوع سخنراني با بحث نيز گفته« سازماندهي در طول محور مشكلات»برخي اين نوع سازماندهي را 

دهد و سپس هر يك شود و آنگاه سخنران اطلاعات خود را در مورد آنها ارائه ميدرباره تعدادي از عوامل مشكلزا شروع مي

دي در اتوانند انگيزه و كشش زيكنند، ميگذارد. سخنرآناني كه از اين شيوه استفاده ميهاي ممكن را به بحث ميحلاز راه

توانند از طريق ايجاد نقاط ابهام در سخنان خود معماهايي را در ذهن شونده ايجاد كنند و شنونده ايجاد كنند. آنان مي

 هاي خود دلايل و شواهد بياورند. سپس با ارائه توضيحاتي، به طرق مختلف، براي اثبات فرضيه

 ج( ایجاد رابطه میان محتوا و هدف  :

 اصلي ودوريرابطه ميان محتوا وهدف،مشخص وبرجسته كردن مفهومهاز ايجاد منظور

 سنخيتي ندارند.دراين نوع سازماندهي،است كه با مطلب اصليازمطالب ومفاهيميجستن

 كه مشخص مي كند چه موضوعاتيرابراي موضوع اصلي ارائه مي دهدسخنران معياري

بابه كارگيري اين معيار نشان ميدهد كه چگونه معيار انتخاب  در مقوله سخنراني هستند يا نيستند.ويدر طول سخنراني

 شده موجب اضافه يا حذف شدن بعضي مطالب مي شود .
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اي( نيز گفته اند،. زيرا يك سلسله حوادث با يك نظم خاص تسلسل زماني وعلت اين نوع سازماندهي را )سازماندهي زنجيره

تسلسل حوادث بايد آنچنان واضح باشد كه پيگيري و فهم مطالب را ومعلولي به يكديگر مربوت مي شوند.ارتباط ميان 

 آسانتر كند . ممكن است در اين نوع سازماندهي ،ذهن شاگردان براي لحظاتي به مسأله ديگري معطوف شود .

ل حبراي جبران چنين موانعي سخنراني ميتواند از علائم هشداردهنده استفاده كند ، مثلأ ميتواند روي تخته گچي مرا

 هارا بنويسد .وزنجيره

د( سازماندهي بر اساس همبستگي كلمات يا عبارات: درسازماندهي بر اساس ارتباط كلمات يا عبارات ،سخنراني كلمات يا 

گيردو به شاگردان امكان مي دهد كه كاملأ ازآن آگاه شوندو –اش به كارمي عباراتي را به طور آشكار درساخت سازماندهي

تدريس بر اساس معيارهاي » گاه با تكرار بعضي عبارتها ، شاگردان را در يك مورد خاص آموزش مي دهد؛ براي مثال : آن

مختلف قابل بررسي وتحليل است ؛ فراينديادگيري يكي از معيارهاست كه درتحليل مورد استفاده قرار مي گيرد ؛ آموزش 

مان ،مراحل برنامه است ؛علاوه بر اين مي توان تدريس را براساس معيار ديگرتحليل تدريس است ؛ درطراحي آموزشي ،ز

توان به طرق مختلف وبه منظورهاي مختلف تحليل ها بررسي وتحليل كرد . بنا براين، تدريس را ميفصلموضوع درس و سر

 «.كرد

« راينبنا ب»كند و عبارت ارتباط وتعادلي را بين موضوعات مختلف ايجاد مي « بررسي وتحليل كردن»در اين مثال،عبارت 

 نشانه خلاصه كردن ونتيجه گيري است.

ه( سازماندهي بر اساس مقايسه: اگر لازم باشد تمام يا بخشي ازيك سخنراني با يك يا دو موضوع ديگر مقايسه شود، معلم 

هستند( براي مقايسه مشخص كند وسپس يكايك موضوعات مورد نظر را براساس آن بايد معيارهايي را )كه واضح وروشن 

مثلأ اگر بخواهيم مزاياي با فيلم را با مزاياي تدريس خصوصي مقايسه  معيار، تحليل و پس از تحليل با هم مقايسه كند؛

آن  را باكنيم ، ابتدا بايد معيارمزايارا مشخص سازيم وتك تك آن دو روش را با آن معيار تحليل و در نهايت ، آن دو روش 

دهد. ر اساس مقايسه را نشان ميمراحل سازماندهي ب 6معيار تحليل و در نهايت آن دو روش را با هم مقايسه كنيم. طرح 

علاوه بر روشهاي سازماندهي ذكر شده، ممكن است سخنران درطول يك جلسه سخنراني از چند نوع سازماندهي استفاده 

گويند. سازماندهي بايد با توجه به محتوا، مدت و وضعيت سخنراني « سازماندهي تركيبي»كند كه دراين صورت آن را 
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انواع ذكر شده مزايايي بر ديگري ندارد، مگر اينكه در يك شرايط و با يك موضوع خاص كاربرد تنظيم شود. هيچ يك از 

 بيشتري داشته باشد.

 سیستم یك مقایسه

مقايسه و نتيجه تشابهات 

 واختلافات

ويژگي موضوع ب براساس 

 معيار

ويژگي موضوع الف بر 

 اساس معيار
 مبناي مقايسه

------------ ------------ ------------ ------------ 

------------ ------------ ------------ ------------ 

------------ ------------ ------------ ------------ 

 

 گيري مقايسهنتيجه       

همواره معلمان بايد آن را در طول سخنراني استمرار توجه شاگردان در طول ارائه محتوا: ازمسائل مهمي كه  -9

در نظر داشته باشند، روشهاي جلب توجه شاگردان و استمرار اين امر است؛ زيرا بهترين سازماندهي درطول 

توانند به شاگردان هايي كه ميت. فعاليتتوجه شاگردان انجام شود؛ به هدر خواهد رف تدريس اگر بدون جلب

 استمرار ببخشند عبارتند از:

الف( تغييردادن محرك . اگرمحركهاي درسي ثابت باشند، شاگردان از آن خسته خواهند شد. بر عكس، تنوع دربه كارگيري 

 كه بين تنوع در حركات وآزمايش نشان داده است محركها سبب بالا رفتن انگيزه يادگيري خواهد شد . روزنشاين در يك 

حالات چهرۀ معلم پيشرفت تحصيلي شاگردان رابطه مستقيم وجود دارد؛ بنابراين، معلم تا آنجا كه مي تواند بايد هنگام 

آنكه تغييرات آنقدر نباشند كه شاگردان را ازموضوع درس منحرف تدريس، حركات و سخنان خود را تغييردهد، به شرط

 كنند .

يكنواخت صحبت كردن، عدم حركت يا عدم تغيير حالا مختلف چهرۀ سخنران و سخنان قالبي و  آهنگ صدا درصورت

شوند. لازم است يادآوري شود كه افراط در تغيير تكراري از عواملي هستند كه موجب عدم استمرار توجه در كلاس مي
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ر شاگردان در سطح دبستان و در شود، مخصوصاً اگمحرك، موجب كاهش توجه و درنتيجه كاهش يادگيري شاگردان مي

دهدكه رابطه تغيير محرك و پيشرفت تحصيلي در دبستان منفي و در مي سنين پائين باشند. گزارش تحقيقات نشان

 دبيرستان مثبت است.

ي، گچهاي تغيير محرك عبارت است از: كاربرد اسلايد، نمودار، عكس، تختههاي ارتباطي: يكي ديگر از راهب( تغيير كانال

 –حتي اگر به صورت موقت باشد  –هاي بصري. با تغيير دادن كانال ارتباط از سمعي به بصري پروژكتور و وساير رسانه

داده  شود. تحقيقات نشانآيد و اين امر باعث بالا رفتن توجه شاگردان مياحتمال تغيير مناسب در الگوي رفتاري بوجود مي

دهند. معمولاً با بالا رفتن سن، شاگردان به اطلاعات بصري بر سمعي ترجيه مي است كه بزرگسالان نظام آموزش بصري را

 كنند.نسبت به اطلاعات سمعي توجه بيشتري مي

عامل ديگري كه در تأثير وسايل بصري دخالت دارد، آسان و ساده بودن وسيله است؛ مثلاً هرچه نمودار، شكل يا جدول 

و ميزان يادگيري خواهد داشت. به هر حال، قانون كلي اين است كه معلم بايد در  توجهتر باشد، اثر بيشتري در جلبساده

تر ارائه دادن مطلب استفاده كند. وسايل تصويري بايد روند حين آموزش از وسايل تصويري براي خلاصه كردن و سريع

و روشن ارائه شده باشند، به دليل ها يا جداول واضح پيشرفت مسائل و تغييرات مربوط را نشان دهند. اگر نمودارها، شكل

هاي هاي بصري بايد بر اساس ويژگيتوانند يادگيري موضوعات درسي را مؤثرتر سازند. در هر صورت، محرككاربرد آسان مي

 هوشي و آموزشي شاگردان انتخاب شوند.

كند ن با حرارت صحبت ميج( فعاليت جسمي: يادگيري بايد به صورت فعالانه انجام شود. گاهي حتي هنگامي كه سخنرا

زنند يا حواسشان به جاي ديگر معطوف و مطلب نيز تا حدودي مورد علاقه است، شاگردان در وسط صحبت معلم چرت مي

توان گفت غير ممكن است كه در تمام طول يك سخنراني طولاني، شاگردان توجه خود را بدون وقفه به موضوع شود. ميمي

 مورد بحث معطوف كنند. 

اً تر سازند؛ مثلتوانند روش تدريس خود را با امكان درگيري جسمي و فكري شاگردان در روند يادگيري، غنيمان ميمعل

هاي كوتاه مدت در بين سخنراني، تكرار پاسخ شاگردان استراحت دادن به منظور رفع خستگي در وسط درس، زنگ تفريح

 شود.يجاد توجه بيشتر در فرايند تدريس ميو استفاده از اسامي در مخاطب قرار دادن آنان موجب ا
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د( استفاده از طنز: آيا معلم بايد سخنان خود را با شوخي و طنز همراه سازد؟ استفاده از طنز در تدريس ميزان توجه و 

ان از آزمايشي را براي اثبات اين قضيه انجام دادند. آن 1599دهد. كاپلان و پاسكو در سال يادگيري شاگردان را افزايش مي

دو گونه سخنراني استفاده كردند؛ يكي همراه با شوخي و ديگري بدون شوخي. شوخي نيز در دو صورت اجرا شد: يكي 

هايي كه ارتباطي با مطلب درسي نداشت. اين دو گروه با گروه هايي كه مربوط به مطلب درسي بود و ديگري شوخيشوخي

يابي كه از ميزان يادگيري دند، مقايسه شدند. بعد از شش ماه ارزشهاي بدون شوخي را گوش كرده بوگواه كه سخنراني

شاگردان به عمل آمد، مشخص شد شاگرداني كه در گروه شوخي مربوط به مطلب آموزشي بودند، بمراتب بيش از دو گروه 

 ديگر قادر به يادآوري مطالب سخنراني بودند.

است كه شاگردان مطالبي را كه با ذوق و شوق ارائه شده است، هاي متعدد نشان داده ه( شورو حرارت سخنران: آزمايش

اي استفاده كردند. آنان اين هاي ده دقيقه( در جريان يك آزمايش، از سخنراني1566اند. كوتز و اسميشنز )بيشتر آموخته

تمام سخنراني را از  نام داشت، معلم« روش ايستا»آزمايش را با دو معلم و دو روش به اجرا در آوردند. در روش اول كه 

كرد و سطح صداي خود را در حد خواند. او در طول صحبت حالت چهره ثابتي داشت، به شاگردان نگاه نميروي كاغذ مي

شد، ناميده مي« روش فعال»داشت، ولي شدت و كيفيت صداي او رسا و قابل شنيدن بود. در روش دوم كه ثابتي نگاه مي

د، حالات كررفت، با فراگيرانش ارتباط چشمي برقرار ميو در طول سخنراني بالا و پائين ميمعلم حالت فعال داشت، صداي ا

 داد و نشان داد كه شاگردان مقدار زيادتري از محتواي سخنراني دوم را به ياد دارند.چهره خود را تغيير مي

كند، شاگردان به چشم پاسخگو نگاه نميو( پرسش و پاسخ در حين سخنراني: در تدريس با روش سخنراني، معلم معمولاً به 

هم بيروني هستند. معلم بايد سعي ها معمولاً دروني و گاهيولي در حقيقت، آنان به نحوي درگير پاسخ هستند. اين پاسخ

يرات تواند تأثشود. سؤال كردن از شاگردان ميكند سطح پاسخ را بالا نگاه دارد؛ زيرا سبب توجه و يادگيري بيشتر مي

 وب زير را داشته باشد:مطل

 . تأكيد.نكاتي از درس را كه بايد بيشتر مورد تأكيد قرار گيرد، مي توان به وسيله سؤال كردن،مهم و با اهميت جلوه داد .1

 دهند،سبب مي شود كه مطالب تازه آموخته شده تمرين و تكرار شوند .. تمرين.پاسخي كه شاگردان به پرسش مي2
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سؤال كردن شاگردان متوجه نقص خود در يادگيري  بعضي نكات مي شوند ودر نتيجه ،ودر نتيجه . خودآگاهي .از طريق 9

 ممكن است انگيزه يادگيري آنان براي يادگيري نكات بعدي افزايش پيدا كند .

يش ا. توجه .سؤالي كه شاگردان رامجبور به پاسخگويي مي كند ،ممكن است انگيزه آنان را درتوجه به مطالب درسي افز 4

 دهد .

. استراحت كوتاه . سؤال كردن در حين سخنراني مي تواند مانند تغيير محرك عمل كند؛يعني همان كاري را انجام دهد  9

كهزنگ تفريح وآشاميدن چاي در مجامع صنعتي انجام مي دهد . سؤال سبب مي شود كه وقفه كوتاهي در ارائه مطالب 

 فرصت بيشتري در ذهن جاي بگيرند .جديد حاصل شود ودر نتيجه،مطالب قبلي با 

شوند، سبب مي گردند كه شاگردان تمام مطالبي را كه شنيده يا يادگرفته هايي كه در طول تدريس تكرارمي. تكرار سؤال6

 اند، در ذهن خود مرور كنند تا پاسخ سؤال را پيدا نمايند.

 گيري:بندي و نتيجهمرحله چهارم، جمع 

 تواند:شود، معلم ميخرين مرحله روش سخنراني است. وقتي كه سخنراني تمام ميگيري آبندي و نتيجهجمع

 الف( از شاگردان بخواهد كه بعضي از نكات مهم درس را به خاطر بياورد يا نظر خود را درباره آنها بگويد؛

 هاي شاگردان پاسخ دهد؛ب( به سؤال

 ج( نكات مهم و اساسي درس را گوشزد و مرور كند.

تواند از اينكه به آن كلاس درس داده است ابراز خوشبختي كند و براي شاگردان آرزوي موفقيت نمايد؛ ل، معلم ميبراي مثا

تواند براي آخرين بار سعي در افزايش درك مطلب كند و از شاگردان بخواهد كه نكات خاصي را از درس بياد بياورند يا مي

تواند ذهن شاگردان را با پاسخ دادن به سؤالات آنها و شرح بيشتر براز دارند؛ ميها يا كاربرد نكات را ابعضي از تعاريف، مثال

بعضي از مطالب يا مطرح كردن همان مطالب از زواياي ديگر يا خواهش كردن از بعضي شاگردان براي پاسخ به سؤالات 

ي را تواند دقيقاً نكاتتر نمايد؛ ميهاي جديد، روشنديگران و يا بحث كردن درباره كاربرد نكات درسي در مسائل و موقعيت

كه اهميت بيشتري دارند روشن سازد تا شاگردان بدانند كه چه مواردي اهميت دارد. به منظور تقويت يادگيري، معلم بر 

 پرسد.كند و دوباره آنها را از شاگردان ميورزد، آنها را تكرار ميآن نكات تأكيد مي
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كار كه موفقيت بيشتري در تدريس به ر نتيجه گرفته كه آن دسته از معلمان تازه( در مطالعه موارد مذكو1565شوتز )

دهند. موفقيت آنان بويژه آورند، درصد بيشتري از نكات مورد بحث را در انتهاي درس خود مورد استفاده قرار ميدست مي

تر كردن نكات مهم درس به د و روشنتر شدن رابطه معلم و شاگرهاي مختلفي بود كه براي صميميمديون استفاده از راه

ا دادند، اما نه به حدي كه تفاوت معنبرند. اين معلمان موارد ديگر را نيز بيشتر از ساير معلمان مورد استفاده قرار ميكار مي

 داري وجود داشته باشد. راز موفقيت اين معلمان، بيشتر به اين سبب بود كه:

 دادند؛هاي جديد تعميم ميموقعيتها و نكات درسي را به ايده .1

 كردند؛در مرور آخر درس، نكات مهم را تأكيد و تكرار مي .2

 رساندند؛وجود آزمون بعد از درس را به آگاهي شاگردان مي .9

 خواستند كه اطلاعات بخصوصي را به ياد بياورند؛از فراگيران مي .4

 كردند.تشويق به طرح سؤال ميدر مورد نكات مهم و تاريك، از فراگيران نظرخواهي و آنان را  .9

توانيم درباره علت رفتار اينگونه معلمان از آنجا كه شوتز فقط به گزارش همبستگي بين مسائل اكتفا كرده است، نمي

ص تواند در خصوگيري ميبندي و نتيجههاي وي درباره آثار مفيد جمعاطمينان حاصل كنيم؛ با وجود اين، تحليل يافته

 ا به معلم كمك كند.هطراحي سخنراني

بايد  هاست. در انتهاي يك سخنرانينكته ديگري كه در بخش پاياني نبايد فراموش كنيم، سازماندهي روابط بين سخنراني

ها هدهد. ارتباطي كه بين حلقها يك زنجيره را تشكيل مياشاراتي دال بر محتواي سخنراني بعدي داشته باشيم. سخنراني

همانطور كه بخاطر داريد اين پنجمين سخنراني اين »توانيم چنين بگوئيم: ود؛ براي مثال، ميوجود دارد بايد روشن ش

شود. من در جلسه قبلي درباره مفهوم زيست اكولوژيك صحبت كردم و به مطالبي رسيدم درس استو به اكولوژي مربوط مي

اين محيط زيست بررسي خواهم كرد و اين موضوع  كه امروز درباره آنها بحث كردم. در جلسه بعدي، تأثيرات انسآنها را بر

پذيري محيط زيست بيشتر موجودات زنده گفته شد، بطور گيري جلسه امروز، يعني مسائلي كه درباره آسيبدر نتيجه

 « ضمني مطرح گرديد.
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د. نكته آخر ها در ذهن آنان خواهد شچنين سازماندهي بين درسي، سبب هدايت شاگردان و ايجاد ارتباط بين سخنراني

اينكه در پايان هر جلسه سخنراني، معلم بايد با شاگردان وارد مسائل غير درسي شود تا خشكي و يكنواختي درس كاهش 

 تري شركت كنند.يابد و شاگردان در جلسات ديگر با رقبت بيش

 

 روش نمایشی )نمایش علمی(

گيرند و معلم هاي خاصي را از طريق ديدن فراميمهارتروش نمايشي برمشاهده و ديدن استوار است. در اين روش، افراد 

دهد. شايد اين اولين روشي باشد كه بشر به كار برده است و اي يا چگونگي ساختن يك شئ را نشان ميطرز كاربرد وسيله

لم روش، مع ها باشد؛ زيرا با استفاده از اينترين روش براي آموختن مهارتدر صورت نداشتن امكانات كافي، شايد مناسب

ترين حسن اين روش به كار گيري تواند مهارتي را به تعداد زيادي از شاگردان و در طي زماني كوتاه ارائه دهد. مهممي

روند و معلم ضمن ارائه روش نمايشي، ناچار ها ب تنهايي به كار نمياشياء حقيقي و واقعي در آموزش است. البته اين روش

ان استفاده توهايي كه جنبه علمي و فني دارند بيستر مينيز هست. از روش نمايشي براي درس به استفاده از روش سخنراني

 كرد. روش نمايشي از چهار مرحله تشكيل شده است.

 مراحل اجرای روش نمایشی:

در اين مرحله، معلم بايد هدف از تدريس را دقيقاً مشخص كند و وسايل كار را قبل از اجراي مرحله آمادگی.  .1

ش در كلاس آماده نمايد. او بايد حداقل چند بار قبل از شروع تدريس، وسيله مورد نمايش را بازبيني و با آن نماي

تمرين كند تا مطمئن شود كه وسيله مورد نظر صحيح و سالن است و او آمادگي كار كردن با آن را دارد. بدترين 

در كلاس كار نكند يا معلم نتواند بدرستي آن را  شود كه وسيله مورد نمايشضربه رواني زماني به معلم وارد مي

 بكار گيرد.

هاي تعيين شده را به روشني براي شاگردان توضيح دهد و قبل از تدريس، معلم بايد هدفمرحله توضیح.  .2

سپس دقيقاً به توضيح آنچه شاگردان بايد دراين يا پس از نمايش انجام دهند بپردازند، نحوه و علت انجام دادن 

ا توضيح دهد و وسايلي را كه ممكن است در ضمن عمل با آن برخورد كند تشريح كند. البته نكات مهم عمل ر
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و اساسي بيشتر بايد مورد تأكيد باشد و در ضمن، سؤالاتي كه معلم انتظار دارد شاگردان در پايان تدريس پاسخ 

 توجه شاگردان به نمايش گردد.دهند، مطرح شود تا موجب جلب

شود به شاگردان نشان در اين مرحله، معلم بايد عمليات ضروري را كه به كسب مهارت منجر مي ش.مرحله نمای .3

اي از معلمان و مربيان در هنگام دهد. او همچنين بايد روش صحيح كار و مراحل آن را نمايش دهد، اگرچه عده

م نمايش به توضيح و تشريح آن كنند؛ يعني هنگااجرا، مرحله توضيح و مرحله نمايش دادن را در هم ادغام مي

 پردازند.وسيله مي

پس از انجام تدريس، بايد چند تن از فراگيران و در صورت امكان، همه آنان عمل  مرحله آزمایش و سنجش. .4

تدريس خود را دريافت كنند و هم براي شاگردان نكته ابهامي « بازخورد»را تكرار كنند تا بدين وسيله هم معلم 

عمل بايد در حضور معلم انجام گيرد؛ زيرا در غياب معلم ممكن است شاگردان اشتباه عمل كنند  باقي نماند. اين

و در نتيجه، يادگيري مجدد و صحيح با اشكال مواجه شود؛ زيرا در صورت ايجاد يادگيري غلط، ابتدا بايد يادگيري 

م گرفتن عمل توسط شاگردان، معلم غلط را از بين برد و سپس يادگيري صحيح را جايگزين آن كرد. بعد از انجا

 د.شوبايد سؤالات كتبي يا شفاهي خود را مطرح كند؛ زيرا سؤالات موجب تقويت يادگيري و تثبيت آن مي

 

 های روش نمایشی:محاسن و محدودیت

ر ديكي از محاسن اين روش بكار گيري اشيائ حقيقي و واقعي است. اگر در هنگام تدريس، شئ يا وسيله مورد نظر   

توان از نمونه آن استفاده كرد؛ مثلاً اگر بخواهيم جنس طبقات مختلف دسترس نباشد، يا دسترسي به آن مشكل باشد، مي

هاي طبقات مختلف آن كوه را به كلاس توانيم نمونه كوچكي از سنگكوهي را از نزديك به شاگردان نشان دهيم، مي

اي ونه كوچك بايد داراي ويژگي كامل آن شئ حقيقي باشد. اگر شئ بگونهبياوريم و از نزديك به مطالعه آن بپردازيم. نم

ا ماكت توان از بدل يباشد كه مطالعه مستقيم آن ميسر نشود، مثل ساختمان اتم يا كره زمين، براي تجسم يا تفهيم آن مي

وان از تروز و چهار فصل مياستفاده كرد؛ مثلاً براي تفهيم چگونگي گردش زمين به دور خود و خورشيد و پيدايش شب و 

توان از شاگردان خواست كه خود به ساختن چنين روي مدل ساخته شده با روش نمايشي به تدريس پرداخت يا حتي مي
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آلات سر و كار دارند و وسايل كار بساير محدود است، هايي اقدام كنند. اين روش در مدارس فني كه اغلب با ماشينمدل

توانند از راه تجارب مستقيم و از راه عمل وتمرين و تكرار، مهارت ا توجه به اينكه شاگردان نميروش مناسبي است. اما ب

 لازم را كسب كنند، يادگيري از كيفيت چندان مطلوبي برخوردار نخواهد بود. 

 

 روش ایفای نقش:

نامه مناسب هستند، بكارگرفت. در هايي كه براي نمايشتوان براي تجسم عيني موضوعات و درسروش ايفاي نقش را مي 

 كنند. نامه اجرا مياين روش، فرد يا افرادي از شاگردان موضوعي را به صورت نمايش

نند بازيگري در تأتر و سينما نيازي ندارد، هاي خاص هنري مابه مهارت -رودبه معنايي كه در اينجا به كار مي –ايفاي نقش 

هاي ممتاز روش كنند. از ويژگيبلكه معلم بنا به موقعيت، هدف موضوع مورد نظر، به عنوان يك روش از آن استفاده مي

كنند ايفاي نقش اين است كه مشاهده كنندگان )شاگردان ( با عمليات نمايشي و ايفاگران نقش ارتباط عاطفي برقرار مي

كنند. چون تمركز حواس و ارتباط عاطفي در اين بينند و خود را در صحنه احساس ميبا هيجان مراحل نمايش را مي و

 گيرد.روش زياد است، يادگيري بهتر و مؤثرتر انجام مي

 افرادي كه در روش ايفاي نقش شركت دارند عبارتند از:

و مديريت اجرايي عمليات و برنامه نمايش به عهده معلم  ريزي، فراهم كردن امكانات،معلم يا مسئول اجرا: برنامه .1

 است و اوست كه در حقيقت، كارگردان نمايش است.

ند. اين كنايفاگران نقش: ايفاگران نقش شاگرداني هستند كه به طور داوطلب يا انتخابي در برنامه شركت مي .2

 دارند.افراد الزاماً نيازي به داشتن تجربه و ذوق هنري در زمينه نمايش ن

آيند اين افراد در جريان يا پايان نمايش مشاهده كنندگان: ساير شاگردان جزء مشاهده كنندگان به حساب مي .9

 توانند در باره عمليات نمايش اظهار نظر، سؤال يا بحث كنند.مي

 فنون کلی اجرای نمایش
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ر پردازند، معمولاً يكديگايفاي نقش ميدر اين روش، شاگرداني كه در صحنه نمايش )جلوي كلاس يا در سالن نمايش( به 

شود. صحنه اجراي نمايش بايد طوري ترتيب داده شود كه همه دهند و گفتگوها بين آنان مبادله ميرا مخاطب قرار مي

 شاگردان بتوانند عمليات را ببينند و ايفاگران نقش بايد بلند بلند صحبت كنند تا همه بينندگان گفتگوي آنان را بشنوند.

 احل اجرای روش ایفای نقش:مر

 در اجراي روش ايفاي نقش، معمولاً بايد مراحل زير دنبال شود:

 نامه؛تعيين موضوع و نوشتن آن به صورت نمايش .1

 فراهم كردن شرايط و وسايل لازم براي اجراي نمايش؛ .2

 هايي كه بايد ايفا شوند؛تعيين نقش .9

 كردن و تمرين دادن؛ آماده كردن فراگيران براي ايفاي نقش، از قبيل گريم .4

 توضيح مختصر در مورد موضوع و هدف نمايش براي شاگردان؛ .9

 نامه؛اجراي نمايش .6

 نامه و ارزشيابي نتايج آن.بحث درباره محتوا و چگونگي اجراي نمايش .9

 های روش ایفای نقش:محاسن و محدودیت

 الف( محاسن: 

 هيجان جريان نمايش را دنبال كنند. انگيزد كه با شور و شوق وروش ايفاي نقش شاگردان را برمي .1

شوند و خود را در صحنه نمايش فراگيراني كه مشاهده كننده هستند، در احساس ايفاگران نقش سهيم مي .2

 كنند. اين ارتباط عاطفي، در يادگيري و القاي احساسات تأثير فراوان دارد.احساس مي

 توان زمينه بحث گروهي را فراهم ساخت.با اين روش، مي .9

ين روش براي رفع كمرويي شاگردان خجالتي روش مفيدي است؛ به همين دليل، معلم بايد افراد كمرو را به ا .4

شود؛ زيرا  هاي ساده محولشركت در نمايش، بويژه ايفاي نقش تشويق كند. البته بايد به اينگونه افراد، ابتدا نقش
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آن برآيند ، ممكن است كمرويي در آنان تشديد  اگر نقش مشكل به آنان سپرده شود، و نتوانند به خوبي از عهده

 و تقويت شود.

 اين روش براي دروسي مانند تاريخ و علوم اجتماعي روش مناسبي است. .9

 ها:ب( محدوديت

هاي پيچيده آموزشي مناسب نيست؛ زيرا پرداختن به مسائل مشكل، به روش ايفاي نقش براي تحقق هدف .1

هاي آسان و كلي توان براي رسيدن به هدف؛ بنابراين، از اين روش ميتداركات زياد و تخصص هنري نياز دارد

 استفاده كرد.

 شود.اين روش بدليل اينكه در ظاهر جنبه نمايشي و هنري دارد، يك روش آموزشي جدي تلقي نمي .2

 گير است.روش ايفاي نقش به اجراي درست، صرف وقت كافي و تهيه تداركات نياز دارد و اجراي آن وقت .9

 بع و مآخذ:منا .4

 الف( فارسی: .0

 راه تدريس؛ تهران: انتشارات مدرسه عالي شميران(؛ شاه1996الدين )پازارگادي، علا .6

 (؛ كاربرد روانشناسي در تدريس؛ چاپ پنجم: تهران1991پارسا، محمد ) .9

 زند(؛ شرايط يادگيري؛ ترجمه جعفر نجفي1961ام )گانيه، روبرت .1

 الله صفوييابي: ترجمه عمانرفتاري براي تدريس و ارزشهاي (؛ هدف1969اي )گروئلند، زمان .5

 هاي يادگيري؛ ترجمه محمدنقي براهني(؛ نظريه1969هيگيارد، ارنست و اروبارو ) .10

11.  

 لاتینب(  .02

19. Bloom, B.S. et al (1591); hand book on formative and summative evaluation of 

student learning: Mc Graw. Hill book co. 
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