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 چكیده 

و تحقیقات گسترده ای نقش باورهای خودکارآمدی عمومی و حوزه خاص  ستیشرفت تحصیلی یک فرآیند رشدی یا تجمعی ا

طور خلاصه،چنین به  قرار داده اند.بررسی مورد  را در یادگیری و پیشرفت خودتنظیمی، به ویژه در نوجوانان و بزرگسالان 

کنند که بر انگیزه، عمل، مل میهای خودتنظیمی ععنوان یکی از مکانیسمدهد که باورهای خودکارآمدی بهتحقیقاتی نشان می

به عنوان  و همچنین فرآیندهای عاطفی، مانند اضطراب، که می توانند مانع از موفقیت شوند و پردازش شناختی فرد حاکم است

مثال، یک خواننده توانا اما نه چندان مطمئن ممکن است بخشی از یک کتاب را با صدای بلند برای والدینش در خانه با سهولت 

از  یکی یخودکارآمد ،یلیتحص طیدر مح  .هایش به سختی این کار را انجام دهددقت بخواند، اما در مقابل معلم و همکلاسیو 

به اهداف مورد  یابیدست یبرا بر انتخاب ها و اقدامات رایز د؛دانش آموزان دار موفقیتدر  یااست که سهم عمده یعوامل مهم

 هاتیخود در انجام وظایف و مسئول یهاییفرد به توانا یهابه عنوان باورها و قضاوت یارآمدخودک. گذاردیم زیادی ریانتظار تأث

زندگی مثل گزینش اهداف، تصمیم گیری، میزان تلاش، سطح استمرار و  هایبر بسیاری از جنبه این مؤلفه  .اشاره دارد

همیتی که مؤلفه خودکارآمدی و رشد آن در میزان یادگیری . با توجه به ادارد ریتأث زیل چالش برانگئپایداری و رویارویی با مسا

و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان دارد، در پژوهش حاضر سعی برآن است به طور مفصل به روش کتابخانه ای و مطالعاتی به 

 شرح آن پرداخته شود.

 
 ابتدایی،معلمان. خودکارآمدی، یادگیری، پیشرفت، دانش آموزانکلمات کلیدی: 
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 مقدمه 

شد عمدتاً متمرکز بر نقش هوش بود، اما محققان، امروزه  مدعی تحصیلی انجام می پیشرفتهایی که اوایل در مورد پژوهش    

( و در بهترین شرایط، هوش  1،0212اند که توسل به هوش عمومی به تنهایی برای تبیین موفقیت افراد کافی نیست ) چوشده

برای ارزیابی میزان اثربخشی هر فعالیت و برنامه ای، محصول . قیت افراد را پیش بینی کندرصد از موف 02تواند تا بهر فقط می

حصیلی دانش آموزان پیشرفت تکنند که در نظام آموزش و پرورش این امر از طریق بررسی نهایی یا برون داد آن را بررسی می

تحصیلی دانش آموزان به ویژه در حوزۀ پیشرفت بر گیرد به همین دلیل، تحقیقات متعددی در زمینۀ عوامل موثر انجام می

های حوزۀ شناختی، چه مستقیم و چه غیر روان شناسی تربیتی به عمل آمده است. همۀ معلمان در ضمن آموزش هدف

کوشند؛ با این حال، چون غالباً محتوای برنامه های درسی را های حوزۀ عاطفی نیز میمستقیم، در تحقق بخشیدن به هدف

ها به اندازۀ حوزۀ شناختی شهرت نیافته دهند، کاربرد حوزۀ عاطفی در سطح آموزشگاههای حوزۀ شناختی تشکیل میهدف

؛به 0229(. محیط مدرسه، محیطی بسیار هیجانی، هم برای دانش آموزان و هم برای معلمان است )مکلم،1393است )سیف، 

 . (1381نقل از شهنی، مجیدی، حقیقی، 

های خود، اجتماعی معتقد است که خود کارآمدی یا باورهای فرد در مورد توانایی -پردازان شناختینظریهیکی از  0بندورا

(. خود کارآمدی به عنوان یک متغیر میانجی در تحقیقات روان 1888ترین عامل انگیزشی بر عملکرد انسانی است )بندورا، مهم

یک حس خود کارآمدی (.1890)بندورا،"شودمسائل زندگی اطلاق میاحساس ما در مورد بسندگی و کنار آمدن با "شناسی به 

شود. هم چنین در مقدار استرس و اضطرابی که افراد هنگام انجام یک تکلیف مقاومت و انعطاف بیشتری میبالا باعث تلاش،

یشتری دارند تا انرژی خود را (. افراد دارای خود کارآمدی سطح بالا تمایل ب4،0221و شانک3کنند تأثیر دارد )پاچارزتجربه می

های خود، آزرده خاطر ها و نگرانیصرف تحلیل و حل مسائل کنند در حالی که افراد با خود کارآمدی ضعیف با ارزیابی دلواپسی

نگرند و پیش از تلاش برای حل مسئله انتظار شکست دارند شک و تردید میهای خود،  به دیدۀها و مهارتشده و به توانایی

یک ادراک و ارزیابی شخصی از (. مطابق با دیدگاه پنتریچ و دی گروت، خود کارآمدی برای یادگیری،0221بندورا، )

کنند. در واقع خود کارآمدی، احساسی از راهبردهایی است که طی آن افراد برانگیخته شده، اهداف تحصیلی خود را دنبال می

توان گفت که خود کارآمدی به عنوان کند. به عبارت دیگر میر فرد ایجاد میتوانایی را برای دست یابی به موفقیت تحصیلی د

کند های خود برای طراحی و پیگیری یک هدف آموزشی استفاده مییک قضاوت شخصی تعریف شده است که فرد از توانایی

خود کارآمدی به عنوان یک واسطۀ  ( باورهای0222؛ به نقل از برومند و شیخی ). به عقیده بندورا )0223، 7و فیلیپو5)پانائوا

 کند و ناظر بر باور به توانایی برای انجام تکالیف یا فعالیت خاص است.شناختی عمل می

 

 

   

                                                           
1 -Cho,S. 
2 Bandura,A 
3 Pajares,F 
4- Schunk,D.H 
5- Panaoura,A  
6- Philippue, 
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 یخود کارآمد

از اراده و اعتماد به نفس  یعوامل در رشد مطلوب شخصیت کودکان و نوجوانان است. برخوردار نیتریاز اساس یخود کارآمد

مستقیمی با میزان و چگونگی خود  ۀ، خلاقیت و نوآوری، سلامت فکر و بهداشت روانی، رابطرو ابتکا قوی، قدرت تصمیم گیری

فرد دارد. امروزه در اصلاح و درمان بسیاری از اشکالات شخصیتی و رفتاری کودکان و نوجوانان  1یو خود ارزشمند یکارآمد

گام  نیتربه عنوان اولین یا مهم 5و سازگاری اجتماعی ید رو، کن4، تنبلی3و گوشه گیری، لجبازی، پرخاشگری 0نظیر کم رویی

د )براکنر و پردازنیفردی و اجتماعی آنان م یها، تقویت اعتماد به نفس و مهارتیبه ارزیابی و پرورش احساس خود کارآمد

 (.7،1898مالی

تند، نسبت به همسالان خود در قابل توجهی هس یو خود کارآمد یبدون تردید نوجوانانی که دارای احساس خود ارزشمند

صاحبان تفکر  یهایژگیو نیترو نیز از برجسته دهندیشرایط مشابه، پیشرفت تحصیلی و کارآمدی بیشتری از خود نشان م

 (.81882بسیار بالاست )مارش، یواگرا و افراد خلاق، داشتن اعتماد به نفس و احساس خود ارزشمند

( روان شناس مشهور، مشتق شده است که به باورها و 1888اعی آلبرت بندورا )اجتم -از نظریۀ شناختی یخود کارآمد

 هایبر بسیاری از جنبه  یاشاره دارد. باور به خود کارآمد هاتیخود در انجام وظایف و مسئول یهاییفرد به توانا یهاقضاوت

دارد  ریتأث زیل چالش برانگئویارویی با مسازندگی مثل گزینش اهداف، تصمیم گیری، میزان تلاش، سطح استمرار و پایداری و ر

 یاجتماعی، ب( خود کارآمد یحیطه های مختلفی دارد که عبارتند از:الف( خود کارآمد ی(. خود کارآمد1881)بندورا،

(. خود 1399؛ به نقل از طهماسیان و اناری،0221)لمبریچز، یجسمان یهیجانی، د( خود کارآمد یتحصیلی، ج( خود کارآمد

مورد توجه متخصصان واقع شده است که به عنوان قضاوت  یتحصیلی به عنوان یکی از عرصه های بروز خود کارآمد یکارآمد

عملکرد  یهاخاص در جهت به دست آوردن انواع طرح یهاتیبرای سازماندهی و اجرای فعال شیهاییشخص در مورد توانا

ی به طور مستقیم و غیر مستقیم افزایش آرزوهای تحصیلی و تحصیل ی(. خود کارآمد1885تحصیلی تعریف شده است)زیمرمن،

 (.1887رفتار نوع دوستانه را در پی دارد )بندورا، باربارانلی، کاپرارا، پاستورلی،

، که از این بین بر خود کندی)فرایندهای شناختی و انگیزشی( نقش مهمی را بازی م یدر الگوی یادگیری بندورا، عوامل شخص

بر موقعیتی مسلط شود و نتایج مثبتی تولید  تواندیکرده است این مفهوم به باورهای انسان پیرامون این که متاکید  یکارآمد

و  گذاردیاثری قدرتمند بر رفتار داشته و بر انتخاب تکالیف توسط دانش آموز اثر م ی. خود کارآمدشودیکند، مربوط م

مثبت یادگیرندگان از  یهابه نظر بندورا برداشت. دهدیقرار م ریها، مقاومت و پیشرفت را نیز تحت تأثگسترش کوشش

خود در انجام دادن تکالیف درسی در میزان برانگیختگی فراگیران موثر است، این احساس کفایت و شایستگی باعث  یهاییتوانا

اهبردهای مناسبی را ها با اشتیاق بکوشند و مدت زمان بیشتری را صرف مطالعه کنند و در حل مسئله، رکه آن شودیم

 (.98د )کدیور،رنیکارگبه

                                                           
1 - Self valuation 
2 - Timidity 
3 Aggression 
4 - Indolence 
5 - Maladjustment 
6- Brokner. J . & Maley 
7 Marsh, H. W. 
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خود تردید دارند در  یهاییبالا نسبت به دانش آموزانی که به توانا ی( دریافت که دانش آموزان با خود کارآمد1888بندورا )

 کندیید م( تاک1885(. بندورا )0220د )پنتریچ و شانک،کننیتر کار مو سخت کنندیانجام تکالیف آموزشی بیشتر شرکت م

، از طریق افزایش انگیزش و پشتکار دانش آموزان برای تسلط بر تکالیف تحصیلی چالش انگیز و هم یکه باورهای خود کارآمد

آموخته شده، بر نتایج تحصیلی دانشجویان و دانش آموزان  یهاچنین به کمک تسهیل در استفادۀ کارآمد از دانش و مهارت

 . شودیموثر واقع م

یاد بگیرند، تلاش  توانندیم، گزارش کرده است که اگر دانش آموزان باور داشته باشند که با تلاش قابل قبولی (0224)1ول

ی به عنوان یک ویژگی شخصیتی پیش بینی خود کارآمد. کنندیمبیشتری کرده و در مواجهه با مشکلات پافشاری بیشتری 

(.بنابراین چگونگی رفتار افراد، اغلب 0،0228سالامید )ی موثر باشی تحصیلی و آموزشی، عاملهاتیدر موقع تواندیمکننده 

قادر به انجام چه چیزی هستند، پیش  واقعاًدارند به واسطۀ این که  شانیهاییتوانادر مورد  هاآناز طریق باورهایی که  تواندیم

 (.3،0225بندورا، سکابین، ارگالی، استول، پکاپرارد )بینی شو

؛ افرادی که گذارندیدورا، باورهای مربوط به توانایی به طور مثبت بر کاربرد راهبردهای یادگیری اثر مدر چارچوب نظریه بن

ها حاکم است، راهبردهای یادگیری بیشتری را به کار بالا هستند در مقایسه با کسانی که تردیدی بر آن یدارای خود کارآمد

وظایف و  نیتردر کودکان و نوجوانان از مهم یخود ارزشمند و ی(. پرورش احساس خو کارآمد1883د )بندورا،رنیگیم

 (.1889، که در این ارتباط بیشترین نقش بر عهده الگوهای رفتاری است )بندورا،باشدیاولیاء و مربیان م یهارسالت

 یاجتماعی خود کارآمد -شناختی ۀنظری

غاز، این دیدگاه به دیدگاه یادگیری اجتماعی مشهور بود. یادگیری ریشه دارد. در آ ۀاجتماعی بندورا در نظری -شناختی ۀنظری

این نظریه بر ریشه های اجتماعی رفتار و اهمیت فرایندهای شناختی و تمام ابعاد زندگی یعنی انگیزش و هیجان و عمل تاکید 

ار است. هم چنین انسان نه گذ ریدارد. بر اساس این دیدگاه، انسان به عنوان موجودی فعال بوده و بر رویدادهای زندگی خود تأث

ابعاد مختلف شخصیت که  انی؛ در مردیپذیم ریبیرونی تأث یهانیروهای درونی بوده و نه این که تنها از محرک ریصرفاً تحت تأث

خاص، جایگاه ویژه  یهاتییا توانایی ادراک شده افراد در انطباق با موقع یدر نظریه بندورا مطرح شده است مفهوم خود کارآمد

اجتماعی بندورا است و به معنی  -ی، یکی از سازه های مهم در نظریۀ شناختیخود کارآمدبنابراین  (.4،1895ای دارد )پرین

ی هاتیدر موقعموثر  عملکرد زین، و هاتیفعال ها،، احساسی خود در کنترل افکارهاییتوانااطمینان و باور فرد نسبت به 

ی در رشد رفتار انسان تاکید خود کارآمد(. این نظریه بر نقش ضروری باورهای 5،0220بینیسکا، ایگالیا، رکاپرارازاست )استرس

اجتماعی، انسان موجودی -چنین گفت که از منظر یادگیری شناختی توانیبنابراین م(. 7،0227ورگ، بلینگ، گمیسد )دار

به جای کنترل بیرونی بر رفتار  یتی و خود گردانفعال و اجتماعی است و در مورد یادگیری و رفتار و بروز آن، رویکردهای شناخ

، اثربخشی بیشتری از انگیزش بیرونی در تقویت و نگهداری رفتار فرد یابیفرد حاکم است و انگیزش درونی حاصل از خود ارزش

 (.98دارد )کدیور،

                                                           
1 woul 
2 Salami 
3 Caprara, Pastorelli, Regalia, Scabini & Bandura 
4 Perin 
5 Caprara, Regalia & Scabini 
6 Meece, Glienke & Burg 
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عاملات بین رفتارهای فرد، اجتماعی دارد، چارچوب نظری که معتقد است ت -ریشه در نظریه شناختی یخود کارآمدبنابراین 

عوامل شخصی )از قبیل باورها، تفکرات، ترجیحات، انتظارات و خود پنداره فرد( و شرایط محیطی، یادگیری و دستاوردهای فرد 

ها بر و تمام آن کنندی. باور بر این است که این عوامل در طول فرایند یادگیری با یکدیگر کنش متقابل مکندیرا تعیین م

 (.0225؛ به نقل از بروکه،0221وولفولک، (رندیپذیم ریاثر گذاشته و از یکدیگر تأث یکدیگر

 

 

 

 یمطالعات مربوط به خودکارآمد

)ارزیابی مثبت از خود( را به عنوان عامل مرکزی و اساسی در سازگاری  یاکثر صاحب نظران، برخورداری از خود کارآمد

شناسان از جمله ویلیام جیمز، هربرت مید، و چارلز کولی بر اهمیت ناسان و جامعهش. ابتدا رواندانندیاجتماعی فرد م-عاطفی

)ارزیابی مثبت از خود( با شادکامی و کارکرد مفید فرد  یمثبت تاکید داشتند و نتیجه گرفتند که خود کارآمد یخود کارآمد

منفی و انتقادی از خود  داًیشد یهایابیبر ارزرابطه ای متقابل دارد. برای مثال: افسردگی را به یک سبک شناختی که مشتمل 

 (.0227اند )چان،است، ارتباط داده

ها گواه بر این مطلب است که ها و افسانهتاریخی، نظریات فلاسفه و شاعران، داستان یهادر طول هزاران سال گذشته، گزارش

اخلاقی و منطقی جلوه دهد. در طول صد سال  انسان دارای این نیاز است که خودش را خوب بداند و تمام کارکردهایش را

 (.1887است )زیمرمن، یشناسان این نظریه را پذیرفتند که انسان دارای نیاز به خود کارآمدگذشته نیز بسیاری از روان

خته در ابتدای کودکی، امنیت و آرامش کودک در گرو توجه و مراقبت والدین است. والدین نیازهای کودکان خود را برآورده سا

و این شناخت  کندیخودآگاهی در آنان رشد م کنندی. به تدریج که کودکان رشد مرسانندیو اضطرابشان را به حداقل م

 (1857که آیا دختران و پسران خوبی هستند یا خیر؟ )آدلر، شودیبرایشان حاصل م

 0. کوپر اسمیتبرندیاضطراب نام م به عنوان یک محافظ فرهنگی در مقابل ی( از خود کارآمد1880) 1برگ و زیمرمننزیر

بالا، افرادی هستند که با احساس اعتماد به  ی( در تحقیق خود به این نتیجه رسید که کودکان برخوردار از خود کارآمد1878)

 .ندریگیعوامل محیطی قرار نم ریو به راحتی تحت تأث پردازندینفس و بهره گیری از استعداد و خلاقیت خود به ابراز وجود م

در نوجوانان است. از طرف دیگر  یحاکی از وجود ارتباط نزدیک و تعاملی بین منابع حمایت اجتماعی و خود کارآمد هاافتهی

ت تحصیلی نیز رابطه زیادی وجود دارد. اگر کودک در انجام تکالیف مدرسه ای با موفقیت مواجه شرفیو پ یبین خود کارآمد

الیف از جانب معلم، والدین و همسالان خود تشویق گردد، نگرش او به آموزشگاه و یادگیری شود و اگر به خاطر یادگیری این تک

 (.1888آموزشگاهی مثبت بوده، او مشتاق است تا باز هم تجارب بیشتری را در آن جا کسب کند )بندورا،

                                                           
1 Risemberg 
2 Cooper Smith 
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و تصور فرد از توانایی خود مورد  ی( انجام شد، ارتباط متقابل بین خود کارآمد1887در مطالعاتی که توسط پاجارز و جانسون )

و  دیآیکاهش یابد، احساس ضعف و ناتوانی در فرد به وجود م یتایید قرار گرفت. بدین معنی که اگر میزان خود کارآمد

و تغییرات مثبتی چون: افزایش  شودی، احساس توانمندی و ارزشمندی در فرد احیا میبرعکس با افزایش میزان خود کارآمد

صیلی، افزایش تلاش برای کسب موفقیت، داشتن اعتماد به نفس، تمایل به داشتن سلامت بیشتر، لذت بردن از پیشرفت تح

 .شودیبعدی، در او پدیدار م یهاتیرابطه با دیگران و پیش بینی مثبت نسبت به موفق

 

 یدر ارتباط با خود کارآمد هادگاهیسایر د

بالا در برابر انواع مشکلات و مسائل زندگی، فشارهای روانی، تهدیدها و  یکارآمد تجارب مختلف نشان داده است که افراد با خود

روانی )اضطراب، افسردگی، الکلیسم، اسکیزوفرنی، و ... ( مقاوم و پایدار  یهایماریحوادث ناگوار طبیعی مثل سیل، زلزله و ... ب

فرهنگی، اقتصادی، اجتماعی و ... را به دنبال  یهارفتشیخواهند بود که این امر، شکوفایی استعدادهای نهفته، خلاقیت و پ

 (. 1،1895خواهد داشت )اولیری

، با پیشرفت تحصیلی نیز مرتبط است. شودیعلاوه بر آن که جزئی از سلامت روانی محسوب م یاز خود کارآمد یمندبهره

(. این ارتباط زمانی 0،1898رابطه وجود دارد )پپ بالا و نمرات بالا در مدارس یکه بین خود کارآمد اندافتهیمحققان بسیاری در

 یآن را خود کارآمد توانیبالاتر است که م کنندیکه کودکان، خودشان را به عنوان دانش آموزانی توانا و کوشا ارزیابی م

و یا عکس، اما بالا علت کسب نمرات خوب است  یتعیین کنیم که خود کارآمد میتوانیها نامید. در این جا نیز نمتحصیلی آن

او  یابیبر خود ارز ناًیقیخودش  یهاییاحتمالاً رابطه متقابل بین این دو وجود دارد )همان منبع(. دیدگاه کودک درباره توانا

که باورهای یک  کندیچنین بیان م شودینامیده م "پیشگویی خود کام بخش". برعکس، پدیده ای که به عنوان گذاردیم ریتأث

زیادی بر عملکرد او در زمینه های  ری، تأثاشیواقع یهاییخودش، حتی گاهی اوقات برخلاف توانا یهاییانافرد در مورد تو

 د )همان منبع(.گذاریمختلف زندگی و این که تا چه اندازه یک کار خوب انجام دهد، به جای م

برخورد  ،شوندیدها و شرایطی که مواجه مبه طور موثر با رویدا توانندیقوی دارند معتقدند که م یافرادی که خود کارآمد

ها در غلبه بر مشکلات انتظار موفقیت دارند، در تکالیف استقامت نموده و اغلب در سطوح بالایی عمل نمایند. از آن جایی که آن

خود اطمینان بیشتری دارند و تردید کمی نسبت  یهاییضعیف دارند، به توانا ی. این افراد از اشخاصی که خود کارآمدکنندیم

 یجدید هستند. خود کارآمد یهاتی، نه تهدید و فعالانه در جستجوی موقعنندیبیبه خود دارند. آنان مشکلات را به چالش م

د شبخیو توانایی حل مسئله و تفکر تحلیلی را بهبود م بردیقوی، ترس از شکست را کاهش داده، سطح آرزو را بالا م

 (.3،1891)کوپر

بر رویدادهای زندگی درمانده و ناتوانند. آنان معتقدند هر  ریدر عمل تأث کنندیضعیف دارند احساس م یافرادی که خود کارآمد

اولیه آنان در برخورد با مشکلات بی  یها، اگر تلاششوندیبیهوده است. هنگامی که آنان با موانعی رو به رو م ندینمایتلاشی م

که بر مشکلات غلبه  کنندیضعیف دارند حتی تلاش نم ی. افرادی که خود کارآمدندینمایقطع امید م عاً یباشد، سرنتیجه 

. خود کنندیبیهوده است و تغییری در اوضاع ایجاد نم دهندیاند که هر کاری را که انجام مها متقاعد شدهنمایند، زیرا آن

                                                           
1 Oleary 
2 Pope 
3 Cooper 
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نامطلوب بر سلامت جسمانی بگذارد )مارش و  ریزد، آرزوها را کم نموده و تأثانگیزش را نابود سا تواندیضعیف م یکارآمد

 (.1881همکاران،

خود، مسیر فعالیت و جریان  یهاییافراد در مورد توانا یهایا قضاوت یشناختی معتقدند که باورهای خود کارآمد پردازانهینظر

به ویژه  یخود کارآمد(. 1897به نقل از بندورا، 1885کرانزلر، د )پاجارز وکنیعملکرد افراد را مشخص ساخته و سازماندهی م

بالا نسبت به دانش آموزانی که دربارۀ  یهنگام رو به رو شدن با تکالیف دشوار مهم است، دانش آموزان با احساس خود کارآمد

 (.0224د )آلدرمن،کننیتردید دارند با احتمال کمتری تکلیف را رها م شانیهاییتوانا

ها در انجام موفقیت آمیز آن ی( معتقدند که مشکلات بسیاری از دانش آموزان در مدرسه ناشی از ناتوان0221و شانک ) پاجارز

ها یاد . آنباشدیها مبا موفقیت تکلیف را انجام دهند، است که سد راه یادگیری آن توانندیها که نمتکالیف نیست، بلکه باور آن

 (.0225نجام موفقیت آمیز تکالیف ناتوان ببینند )به نقل از تامپسون،خودشان را از لحاظ ا رندیگیم

مورد نیاز برای انجام تکالیف تحصیلی به ایجاد باوری قوی در رابطه با انجام  یهابنابراین دانش آموزان علاوه بر توانایی و مهارت

ش دانش آموزان برای انجام تکالیف تحصیلی است. موفقیت آمیز تکالیف تحصیلی نیاز دارند. نتیجۀ این باور قوی، افزایش انگیز

یادگیری مثبت از قبیل درگیری شناختی، پایداری در مواجهه با مشکلات،  یهابالا به عادت یافزون بر این، داشتن خود کارآمد

 (. 0228د )هسیه، سولیوان و گورا،شویمنجر م یمیوارد شدن در تکالیف چالش انگیز و استفاده از راهبردهای خود تنظ

 

 1زندگی ۀدر گستر یمراحل تحولی خود کارآمد

در مسیر زندگی از جمله مباحثی است که در نظریه بندورا به آن اشاره شده است. وی معتقد  یتغییرات تحولی در خود کارآمد

اجتماعی خود  که نوزادان به تدریج شروع به اعمال نفوذ بر محیط زندگی شودیابتدا زمانی ایجاد م یاست که خود کارآمد

این فرایند  (.1885به نقل از بندورا، 1393در والدین متمرکز است )اصغر نژاد، ی. نخستین تجارب سازنده خود کارآمدکنندیم

. مدارس نیز ابدییقرار گرفتن توسط خواهران و براداران و همسالان تغییر م ریهمراه با گسترش یافتن جهان کودک و تحت تأث

مسئله گشایی، که برای  یهابر تحول شناختی و مهارت یرگذاری. معلمان از طریق تأثباشندیموثر م یددر تحول خود کارآم

 (.1380د )شولتز و شولتز،گذارنیاثر م یخود کارآمد یهاسالان حیاتی هستند، بر قضاوتعملکرد کارآمد بزرگ

و فشار های جدید، مانند آگاهی از جنسیت تا انتخاب در مرحله نوجوانی، تجارب انتقالی نوجوان شامل کنار آمدن با تقاضاها 

بستگی به  یسالکه موفقیت این مرحله انتقالی، بین دوران کودکی و بزرگ کندیشغل در رشته دانشگاه است. بندورا اشاره م

 شخصی دارد )همان منبع(. یهاییاعتماد اولیه نسبت به توانا

مستلزم سازش  یسال. اوان بزرگکندیمیانی تقسیم م یهاو سال یسالان بزرگرا به او ی، بندورا خود کارآمدیسالدر بزرگ

قوی برای عملکرد  یبیشتر با مواردی هم چون ازدواج، برگزیدن نقش پدر و مادری و ارتقاء شغلی است. خود کارآمد یافتنی

اجتماعی برخوردی  یهاتیموقع با توانندیضعیفی دارند نم یموفق در این تکالیف ضروری است. افرادی که خود کارآمد

 (.1885د )بندورا،نیآیشایسته داشته باشند و احتمالاً از عهده سازش بر نم

                                                           
1 Life span 



 ماهنامه علمی تخصصی پایا شهر
ISSN 0892-8897 

 

 

9 

 

میانی زندگی با منابع تازه ای از تنیدگی همراه است، چرا که، افراد زندگی خود را دوباره ارزیابی کرده و با  یهاسال

ها و اهداف ، مهارتهایی. این افراد باید تواناابدییمجدداً تغییر م و احساس خودکارامدی شوندیخود مواجه م یهاتیمحدود

 تازه و جدیدی را برای تحول و بیان حال خود بیابند )همان منبع(. یهامجدد نموده و فرصت یابیخود را ارز

کار فعال و کناره  جسمانی و ذهنی و بازنشستگی از یهاییدشوار است. کاهش توانا یپیری، ارزیابی خود کارآمد ۀدر مرحل

به خستگی و محدود شدن  تواندی. کارایی جسمی کم، مطلبدیرا م یابیگیری از زندگی اجتماعی دور جدیدی از خود ارز

انجام بدهیم، پس ممکن است حتی تلاش هم  میتوانیجسمی محدود شود. اگر ما معتقدیم که دیگر کاری نم یهاتیفعال

ما، عامل مهمی در تعیین موفقیت و شکست ما در سراسر عمر ماست  یاس خود کارآمدنکنیم. در کل به نظر بندورا احس

 )همان منبع(

گفت نقش چند عامل در  توانیافراد در گسترۀ زندگی موثرند، به طور کلی م یعوامل متعددی در تحول باورهای خود کارآمد

ستان، مدرسه، نفوذ مرحله گذار نوجوانی، خود بسیار برجسته است که شامل: خانواده، دو یتحول باورهای خود کارآمد

 .باشدیبا افزایش سن م یو ارزیابی مجدد خود کارآمد یسالمرتبط با بزرگ یکارآمد

 

 در دانش آموزان یخود کارآمد

 :کندیزیر معرفی م یهایژگیبالا را با و ی( دانش آموزان با خود کارآمد0222سوول )

دن با تجارب چالشی، جبران سریع اشتباهات، پایداری بیشتر به هنگام رو به رو شدن با شرکت فعال در یادگیری، رو به رو ش

مشکل، انگیزش بیشتر برای یادگیری، پیشرفت در اهداف یادگیری، استفاده از راهبردهای مختلف در یادگیری، اسناد موفقیت 

 به توانایی، اسناد اشتباه به استفاده از راهبردهای غیراساسی

 :باشندیزیر م یهایژگیپایین دارای و یان با خود کارآمددانش آموز

 دارای رفتارهای اجتنابی، استرس بالا، افسردگی و بدبینی، وابستگی زیاد به معلم، استفادۀ کم از راهبردهای یادگیری

 

 تحصیلی بر یادگیری و پیشرفت یخود کارآمد ریتأث

تحصیلی با هم  یاجتماعی و خود کارآمد یهاتیوامل فردی، حمادانش آموزان و دانشجویان، در تجربیات قبلی خود، ع

ها را به منابع لازم برای یادگیری، تسهیل ها را برای یادگیری تشویق کند، دسترسی آنمتفاوتند؛ این که محیط تا چه اندازه آن

ها اثر یادگیری و پیشرفت آنها و به دنبال آن بر آن ییاد دهد، بر خود کارآمد یمیها راهبردهای خود تنظکند؛ به آن

ها را به طرز مستقیم و غیر مستقیم با اثرگذاری بر خود . آرزوهای تحصیلی والدین برای فرزندان خود، پیشرفت آنگذاردیم

 (.0224،ز؛ شانک و پاجار1888د )بندورا،دهیقرار م ریتحصیلی تحت تأث یکارآمد

تحصیلی، هم توسط فاکتورهای شخصی از قبیل هدف گزینی شخصی،  یهاتیبه موازات درگیر شدن یادگیرندگان در فعال

 فهمندیکه م شودیپردازش اطلاعات، و هم فاکتور های موقعیتی، از قبیل پاداش و بازخورد معلم، موقعیتی برای آنان فراهم م

ها تحصیلی آن یود کارآمدها موثر است. خچیزی را خوب یاد بگیرند یا چه عواملی در خوب یاد گرفتن آن توانندیچگونه م

، رشد و پیشرفت فردی خود را مشاهده و درک کنند. اگر یادگیرندگان باور هاتیها به موازات انجام فعالکه آن رودیزمانی بالا م
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 عملکرد خود را از طریق تلاش بیشتر با استفاده از راهبردهای مؤثرتر بهبود بخشند، در این صورت توانندیداشته باشند که م

 (.1،0222د )زیمرمنآورینم ترنییها را پاآن یفقدان موفقیت با پیشرفت کم لزوماً خود کارآمد

 
 اجتماعی دیدگاه بندورا –(: ابعاد نظریه شناختی 1شکل )

 نتیجه گیری: 

وزان همانطور که بیان شد پژوهش حاضر با هدف بررسی تاثیر مؤلفه خودکارآمدی بر یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانش آم

گفت  توانیافراد در گسترۀ زندگی موثرند، به طور کلی م یعوامل متعددی در تحول باورهای خود کارآمدانجام شده است. 

بسیار برجسته است که شامل: خانواده، دوستان، مدرسه، نفوذ مرحله گذار  ینقش چند عامل در تحول باورهای خود کارآمد

  .باشدیبا افزایش سن م یو ارزیابی مجدد خود کارآمد یالسمرتبط با بزرگ ینوجوانی، خود کارآمد

خود، مسیر فعالیت و جریان  یهاییافراد در مورد توانا یهایا قضاوت یشناختی معتقدند که باورهای خود کارآمد پردازانهینظر

ابعاد مختلف  انی(. در م1897به نقل از بندورا، 1885د )پاجارز و کرانزلر،کنیعملکرد افراد را مشخص ساخته و سازماندهی م

 یهاتییا توانایی ادراک شده افراد در انطباق با موقع یشخصیت که در نظریه بندورا مطرح شده است مفهوم خود کارآمد

اجتماعی بندورا  -ی، یکی از سازه های مهم در نظریۀ شناختیخود کارآمدبنابراین  (.1895خاص، جایگاه ویژه ای دارد )پرین،

در موثر  عملکرد زین، و هاتیفعال ها،، احساسی خود در کنترل افکارهاییتواناعنی اطمینان و باور فرد نسبت به است و به م

ی در رشد رفتار خود کارآمد(. این نظریه بر نقش ضروری باورهای 0220سکابینی،، ایگالیا، رکاپرارازاست )استرسی هاتیموقع

اجتماعی، انسان -چنین گفت که از منظر یادگیری شناختی توانیبنابراین م(. 0227ورگ،، بلینگ، گمیسد )انسان تاکید دار

به جای کنترل  یموجودی فعال و اجتماعی است و در مورد یادگیری و رفتار و بروز آن، رویکردهای شناختی و خود گردان

ی از انگیزش بیرونی در تقویت و ، اثربخشی بیشتریابیبیرونی بر رفتار فرد حاکم است و انگیزش درونی حاصل از خود ارزش

 (.98نگهداری رفتار فرد دارد )کدیور،

اجتماعی دارد، چارچوب نظری که معتقد است تعاملات بین رفتارهای فرد،  -ریشه در نظریه شناختی یخود کارآمدبنابراین 

طی، یادگیری و دستاوردهای فرد عوامل شخصی )از قبیل باورها، تفکرات، ترجیحات، انتظارات و خود پنداره فرد( و شرایط محی

ها بر و تمام آن کنندی. باور بر این است که این عوامل در طول فرایند یادگیری با یکدیگر کنش متقابل مکندیرا تعیین م

 (.0225؛ به نقل از بروکه،0221وولفولک، (رندیپذیم رییکدیگر اثر گذاشته و از یکدیگر تأث

                                                           
1 Zimmerman 
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بالا نسبت به  یبه رو شدن با تکالیف دشوار مهم است، دانش آموزان با احساس خود کارآمدبه ویژه هنگام رو  یخود کارآمد 

افرادی که خود  (.0224د )آلدرمن،کننیتردید دارند با احتمال کمتری تکلیف را رها م شانیهاییدانش آموزانی که دربارۀ توانا

برخورد نمایند. از آن جایی  ،شوندیدها و شرایطی که مواجه مبه طور موثر با رویدا توانندیقوی دارند معتقدند که م یکارآمد

. این افراد کنندیها در غلبه بر مشکلات انتظار موفقیت دارند، در تکالیف استقامت نموده و اغلب در سطوح بالایی عمل مکه آن

ید کمی نسبت به خود دارند. آنان خود اطمینان بیشتری دارند و ترد یهاییضعیف دارند، به توانا یاز اشخاصی که خود کارآمد

قوی، ترس از  یجدید هستند. خود کارآمد یهاتی، نه تهدید و فعالانه در جستجوی موقعنندیبیمشکلات را به چالش م

 (.1891د )کوپر،بخشیو توانایی حل مسئله و تفکر تحلیلی را بهبود م بردیشکست را کاهش داده، سطح آرزو را بالا م

بر رویدادهای زندگی درمانده و ناتوانند. آنان معتقدند هر  ریدر عمل تأث کنندیضعیف دارند احساس م یارآمدافرادی که خود ک

اولیه آنان در برخورد با مشکلات بی  یها، اگر تلاششوندیبیهوده است. هنگامی که آنان با موانعی رو به رو م ندینمایتلاشی م

که بر مشکلات غلبه  کنندیضعیف دارند حتی تلاش نم یافرادی که خود کارآمد .ندینمایقطع امید م عاً ینتیجه باشد، سر

. خود کنندیبیهوده است و تغییری در اوضاع ایجاد نم دهندیاند که هر کاری را که انجام مها متقاعد شدهنمایند، زیرا آن

امطلوب بر سلامت جسمانی بگذارد )مارش و ن ریانگیزش را نابود سازد، آرزوها را کم نموده و تأث تواندیضعیف م یکارآمد

مورد نیاز برای انجام تکالیف تحصیلی به ایجاد باوری قوی  یهابنابراین دانش آموزان علاوه بر توانایی و مهارت (.1881همکاران،

ان برای انجام در رابطه با انجام موفقیت آمیز تکالیف تحصیلی نیاز دارند. نتیجۀ این باور قوی، افزایش انگیزش دانش آموز

یادگیری مثبت از قبیل درگیری شناختی، پایداری  یهابالا به عادت یتکالیف تحصیلی است. افزون بر این، داشتن خود کارآمد

 . دشویمنجر م یمیدر مواجهه با مشکلات، وارد شدن در تکالیف چالش انگیز و استفاده از راهبردهای خود تنظ

هشی و مطالعات انجام شده در زمینه خودکارآمدی دانش آموزان این نتیجه گیری حاصل می به طور کلی با توجه به مبانی پژو

شود که این مؤلفه نقش بسزایی در رشد و پیشرفت تحصیلی، و میزان یادگیری دانش آموزان ایفا می کند در واقع هرچقدر که 

لیف یا به عهده گرفتن مسئولیت ها قوی تر باشد باور ها و قضاوت های دانش آموز از میزان توانایی های خود در انجام تکا

 میزان موفیقت او نیز بیشتر می شود. 
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