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چكيده 
پژوهش حاضر با هدف اثربخشی کیفیت یادگیری و آموزشی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر مقطع متوسطه شهر اهواز در درس زبان انگلیسی سال تحصیلی 1402-1403 صورت پذیرفت. روش گردآوری اطلاعات در این تحقیق با توجه به موضوع و ماهیت تحقیق روش کتابخانه‌ای و میدانی است. ابزار گردآوری اطلاعات نیز در این تحقیق پرسشنامه می‌باشد. جامعه آماری این پژوهش دانش‌آموزان مقطع متوسطه شهر اهواز هستند که با توجه به ضوابط نمونه گیری تعداد 423 نفر به عنوان نمونه تحقیق انتخاب شده‌اند. در تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع آوری شده آنالیزاین پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی صورت گرفته شده است. در سطح توصیفی از توزیع فراوانی متغیرها، درصد، جداول، و شاخص‌های مرکزی و پراکندگی و در سطح آمار استنباطی از روش‌های آزمون‌های مقتضی استفاده می‌گردد. در تحقیق حاضر با توجه به سطح سنجش متغیرها و نوع فرضیات از هر دو دسته آزمون‌های تفاوت و رابطه استفاده گردیده است. در این تحقیق از آزمونهای آزمون کولموگروف–اسمیرنف جهت تعیین نرمال بودن داده‌ها نمونه و آزمون رگرسیون خطی، دوربین واتسون وآزمون F استفاده شده است. نتایج نشان داد تمام فرضیه ها تایید شدند و بین هرچهار متغیر مستقل خودآگاهی، خودانگیزشی، همدلی و مهارت‌های اجتماعی با کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر رابطه معنادار و مثبت وجود دارد.
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مقدمه
سرعت تحولات علمی دنیایی که در آن زندگی می‌کنیم چنان است که از آن به عنوان دنیای در حال تغییر یاد می‌شود. پیش قرآول ایجاد این تغییرات، نظام‌های آموزشی هر یک از کشورهای جهان است که ممکن است در این زمینه پیشرو یا دنباله رو باشند. از بین این نظام‌ها، آموزش و پرورش به عنوان پایه پیشرفت و توسعه پایدار نقش مهمی را ایفا می‌نماید. یکی از زیر نظام‌های آموزش و پرورش، دوره دوم متوسطه است و به دلیل آن که دانش آموزانی را در سنین 15 تا 17 سال تحت پوشش خود داشته و واسطه بین مدرسه و دانشگاه می‌باشد از موقعیت حساسی برخوردار است. لذا باید از چنان کیفیتی برخوردار باشدکه هم دانش آموزان را در راهیابی به آموزش عالی کمک کند و هم آنانی را که خواهان ورود به بازار کار هستند معاضدت نماید (باقری و همکاران،1401: 2431). صحبت ازکیفیت در آموزش بسیارمهم تراست، که نتیجه آن متخصصانی هستندکه سازمان‌ها رارهبری خواهندکرد. آموزش و پرورش به عنوان یکی از ارکان توسعه پایدار و به تبع آن کیفیت مدارس و عوامل مؤثر برآن همواره به عنوان موضوعی مهم از دیربازمورد اذعان و تأکید پژوهشگران حوزه‌های مختلف به ویژه متخصصان تعلیم و تربیت بوده است (یولینوتسچنین موران،2008: 69). عواملی همچون دانش آموز، معلمان، مدیران، مدرسه و خدمات آن، خانواده، محیط زندگی، برنامه آموزشی، قوانین و مقررات مدرسه، جومدرسه، فرهنگ مدرسه، انتظارات جامعه از مدرسه (الیوکِنگ،2011: 183)، نیروی انسانی متخصص و متعهد، مدیریت آموزشی قوی، ویژگی‌های فراگیران، فرایندهای یادگیری و یاددهی (حبیبی و همکاران،1392: 102)، امکانات و تجهیزات از جمله عواملی هستند که برکیفیت مدارس تأثیر می‌گذارند. متعاقب کیفیت مدارس، کیفیت آموزش نیز بالاتر می‌رود و بر مسئله افت تحصیلی دانش آموزان به طور خاص تاثیرگذاری خواهد داشت. در مورد ارتقاء کیفیت آموزشی می‌توان گفت که مفهوم کیفیت در آموزش و پرورش مقوله‌ای پیچیده و چندبعدی است و به تغییر یا تغییراتی گفته می‌شود که در رفتارهای دانش آموزان پدید می‌آید (دوهرتی،2008: 258). بر این مبنا تنها معیار معتبر کیفیت، تغییر رفتار دانش آموزان و به عبارتی یادگیری آنان است. بلوم کیفیت را مهم‌ترین متغیر آموزشی می‌شمارد و معتقد است روابط معلم و دانش آموز و دانش آموزان باهم، مواد آموزشی، تنظیم محتوا و هدف‌های آموزشی، در دسترس بودن زمان و منابع لازم برای آموزش، عوامل مؤثر بر کیفیت هستند که اجزای کیفیت را تحت تأثیر قرار می‌دهند. بلوم معتقد است اجزای کیفیت شامل اشاره‌ها یا جهت‌هایی که به یادگیرنده داده می‌شود، مشارکت یادگیرنده در فعالیت‌های یادگیری (آشکار و نهان)، تقویت‌هایی که یادگیرنده در رابطه با یادگیری دریافت می‌کند و میزان بازخورد و اصلاح است (فضلی و همکاران،1388: 120). همانطور که در بالا اشاره شد کیفیت آموزش به طور مستقیم بر افت تحصیلی دانش آموزان تأثیر گذار می‌باشد. افت تحصیلی به عنوان یکی از مهمترین موضوعات نظام آموزش و پررورش دارای آفت‌ها و پیامدهای مخربی می‌باشد که در سطوح فردی و اجتماعی و خانوادگی نموده پیدا می‌کند. پدیده افت تحصیلی دانش آموزان که به مسئله‌ای فراگیر وگسترده در جامعه تبدیل شده است مانع بسیار بزرگی برای تحقق اهداف نظام آمروزش و پرورش می‌باشد. افت تحصیلی کودکان و نوجوانان به یکی از دغدغه‌های اصلی خانواده هاتبدیل شده است. در سطحی بالاتر، افت تحصیلی برای جامعه نیزتبعاتی جبران ناپذیرخواهد داشت. افت کیفی تحصیل نسل نونهال و نوجوان در حوزه علم، مهارت، فرهنگ و هنر در آینده‌ای نه چندان دور موجبات افول همه جانبه کشور را فراهم خواهد کرد. به اینصورت، این مسئله به عنوان مسئله‌ای اجتماعی که در هر دو سطح خرد وکلان آسیب زاست مطرح می‌شود (عبادی جامخانه و همکاران،1401: 2). بنابراین با توجه به اهمیت افت تحصیلی دانش آموزان هدف این مقاله بررسی ارتباط ارتقاء کیفیت آموزشی با افت تحصیلی دانش آموزان و تاثیری که متغیر کیفیت آموزش می‌تواند بر افزایش یا کاهش افت تحصیلی داشته باشد، است.
پیشینه تحقیق
در مقاله‌ای آذرسا و همکاران (1402)، عوامل مؤثر بر افت تحصیلی دانش آموزان را مورد بررسی قرار دادند. در این مقاله بیان شده است که بسیاری از افراد افت تحصیلی را به معنای ناتوانی دانش آموز در یادگیری مواد درسی می‌دانند. بدون شک این تصوری نادرست است ناتوانی کودک در فراگیری دروس ممکن است از تواناییهای ذهنی محدود و ضعیف ناشی شود در حالی که افت تحصیلی به معنای نزول از یک سطح بالاتر به سطحی پایین‌تر در تحصیل و آموزش است. افت تحصیلی از مباحث مورد توجهی می‌باشد که در سنوات اخیر ذهن دلسوزان نظام تعلیم و تربیت را به خود مشغول نموده و جهت جلوگیری از این پدیده راهکارهای متفاوتی ارائه شده است. راهکارهای عملیاتی و کاربردی که بعضاً مثمر ثمر بوده و نتایج مثبتی نیز در بر داشته است. در این مقاله نیز سعی گردیده که با تجمیع آن دسته از راهکارهای آموزشی که زمینه کم رنگ شدن این پدیده مخرب را بدنبال می‌آورند، به بحث و بررسی پرداخته و پیشنهاداتی در این باب که فراخور دانش آموزان، باشد، ارائه شود.
در مقاله‌ای بهرامی و حیدری (1401) طراحی الگوی عوامل موثر بر کیفیت آموزش دانش آموزان: دیدگاه معلمان مدارس مقطع متوسطه دوم شهر آباده را مورد بررسی قرار دادند. در این مقاله بیان شده است که عوامل مؤثر آموزشی، مجموعه‌ای از مؤلفه‌های مهم و اثرگذار در مسیر توسعه دانش و همچنین افزایش کیفی آموزش است که راه‌کارهای گسترش توسعه کیفی آموزش معلمان از طریق شیوه‌های مختلف را ارائه می‌دهد. شیوه پژوهش، این مطالعه، از منظر هدف؛ کاربردی، ازنظر ماهیت؛ اکتشافی-تحلیلی؛ ازنظر روش‌شناسی گردآوری اطلاعات، کیفی با استفاده از رویکرد اکتشافی مبتنی بر استقراء و استراتژی داده بنیاد بود که از طریق فن مصاحبه عمیق، بین 15 نفر از کارشناسان (شامل سه نفر از مدیران و دو نفر از معلمان و ده نفر از کارشناسان و صاحب نظران علوم تربیتی دارای سوابق مرتبط و آشنا به شرایط و محیط مدارس، بدون طرح سؤال‌های تعقیبی) تا رسیدن به مرز اشباع داده‌های نظری انجام شد. روش نمونه‌گیری، هدفمند، از نوع قضاوتی بود و  برای ارزیابی و صحت داده‌ها (پایایی)؛ از چهار معیار مقبولیت، قابلیت اطمینان، قابلیت انتقال و قابلیت تائیدی پیشنهادی لینکلن و گوبا (1985)، بهره گرفته شد. پس از پیاده‌سازی مصاحبه‌ها، 298 کد باز تعیین شد و با استفاده از فرایند بازبینی مقوله‌ها، مضامین محتوایی (با استفاده از نرم‌افزار اطلس. تی. آی) 5 عامل اصلی، به همراه 13 زیر مقوله شناسایی شدند. این عوامل شامل عوامل روابط فردی و بین فردی، عوامل روان‌شناختی، عوامل زیرساختی و آموزشی، عوامل اقتصادی و اجتماعی معلمان و والدین، عوامل استراتژیک بودند.
در مقاله‌ای دیگر جوهری پور (1401) کیفیت نظام آموزشی در مدارس را مورد بررسی قرار داد. وی در مقاله خود بیان کرده است که آموزش و پرورش از مهمترین نهادهای اجتماعی می‌باشد. در واقع، کیفیت فعالیت سایر نهادهای اجتماعی تا اندازه زیادی به چگونگی عملکرد آموزش و پرورش بستگی دارد. کیفیت در حال حاضر یکی از محورهای اصلی همه مباحث آموزشی است و ارتقای آن مهمترین وظیفه وزارت آموزش و پرورش است. منظور از آموزش و پرورش در پژوهش حاضر همان آموزش و پرورش رسمی‌ای است که از دوره ابتدایی شروع و با اتمام دوره متوسطه به پایان می‌رسد و نهاد آموزش و پرورش کشور وظیفه اجرای آن را برعهده دارد. کیفیت آموزش در مدارس یکی از موضوعات مورد بحث و پیچیده آموزش و پرورش است و موضوع ارتقای کیفیت آموزش یک موضوع علمی مهم است که در صورت حصول به رشد و تعالی جامعه می‌انجامد. کیفیت را می‌توان معادل مطلوبیت دانست و بر همین اساس ارتقای کیفیت را می‌توان معادل گذر از وضع موجود و دستیابی به وضع مطلوب قلمداد کرد. هدف از این پژوهش ارایه راهکارهایی جهت حل مشکلات کنونی نظام آموزشی و ارتقای کیفیت آن در مدارس می‌باشد که آموزش و پرورش می‌تواند با تکیه بر مدیریت کارآمد و مؤثر آنها را اجرایی کرده و موجب ارتقای کیفیت خدمات آموزشی مدارس گردد.
در مقاله‌ای دیگر چالیک (1400)، عوامل افت تحصیلی در مدارس دوره متوسطه دوم را مورد بررسی قرار داد. در این مقاله ذکر شده است که ازجمله مسائل و معضلاتی که در نظام آموزشی ما وجود دارد مسئله «افت تحصیلی» است. افت تحصیلی امروزه یکی از نگرانی‌های مهم خانواده و دست‌اندرکاران تعلیم و تربیت است. این دغدغه بیشتر به دلیل وابستگی آینده فرزندان به میزان توفیق آنان در تحصیل است. همه‌ساله تعداد زیادی از دانش‌آموختگان در کشورهای مختلف جهان با پدیده‌ای به نام «افت تحصیلی» مواجه‌اند افت تحصیلی علاوه بر آثار سوء اقتصادی در سطح ملی، تأثیر ناگواری بر سلامت روانی دانش‌آموزان داشته، نگرانی‌هایی را برای خانواده‌ها به دنبال دارد. شناخت و بررسی انواع افت تحصیلی و تحقیق در زمینه علل و عوامل به وجود آورنده آن‌ها می‌تواند اطلاعات دقیق و جامعی از خصوصیت نارسائی‌ها و معایب نظام موجود آموزش و پرورش را به ما ارائه دهد. در این مقاله که با روش توصیفی و تحلیلی و بر مبنای مطالعات کتابخانه‌ای صورت گرفته است برآنیم به بررسی چهار عامل مؤثر در افت تحصیلی دانش‌آموزان بپردازیم.
در مقاله‌ای علیزاده و سلیمی (1386) رابطه فرهنگ سازمانی و بهبود کیفیت مدارس متوسطه شهر اصفهان را مورد بررسی قرار دادند. در این مقاله سه مولفه کارگروهی، توجه به نیازهای ارباب رجوع و فراهم ساختن زمینه یادگیری سازمانی به عنوان مؤلفه‌های بهبود کیفیت ومولفه های تواناسازی و تفویض اختیار به کارکنان، توسعه قابلیت‌های دبیران و کارکنان، توجه به ارزش‌های محوری، جلب توافق دبیران و کارکنان، ایجاد هماهنگی و یکپارچگی بین دبیران و کارکنان، فراهم کردن زمینه تغییر در مدرسه، رهبری اثربخش، توجه به اهداف درازمدت و کوتاه مدت و توجه به چشم انداز بلندمدت در مدرسه به عنوان مؤلفه‌های فرهنگ سازمانی در نظر گرفته شده‌اند. تجزیه و تحلیل داده‌ها نشان داد که بین فرهنگ سازمانی و بهبود کیفیت مدارس متوسطه شهر اصفهان وهمچنین بین مؤلفه‌های فرهنگ سازمانی یعنی تواناسازی و تفویض اختیار به کارکنان (r=0/679)، توسعه قابلیت‌های دبیران و کارکنان (r=0/68)، توجه به ارزشهای محوری (r=0/556)، جلب توافق دبیران و کارکنان (r=0/596)، ایجاد هماهنگی و یکپارچگی بین کارکنان (r=0/644)، فراهم کردن زمینه تغییر در مدرسه (r=0/679)، رهبری اثربخش (r=0/751)، توجه به اهداف دراز مدت و کوتاه مدت (r=0/669) و توجه به اهداف بلندمدت در مدرسه (r=0/649) با بهبود کیفیت، همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد.
مبانی نظری
کیفیت آموزش
یکی از رسالت‌های هر نظام آموزشی از جمله آموزش و پرورش، توجه به کیفیت آموزشی است، در واقع از جمله مشکلاتی که در حوزه آموزش و پرورش با آن روبرو هستیم مقوله کیفیت است و طبعاً نظام آموزش ایران نیز به عنوان جزئی از نظام آموزشی جهانی درگیر این مشکل می‌باشد، در این راستا برخی از صاحب نظران حوزه کیفیت بر این اعتقاد هستند که کیفیت آموزش، عامل کلیدی در رقابت پنهان بین کشورها است، زیرا کیفیت محصولات و خدمات هرکشور بر اساس نحوه تفکر، عمل و تصمیم مدیران، اقتصاددانان، مهندسان و سایر گروه‌های تحصیل کرده جامعه شکل می‌گیرد (کیانی، 1395: 34). از طرفی بهبود کیفیت راهی بیپایان است که موفقیت در آن را باید با شاخص‌های نسبی سنجید؛ زیرا معیارهای مطلق برای تعیین و دستیابی بدان پیدا نمی‌شود. بهبود کیفیت قلمرویی است که درآن رنگ‌ها طیفی از انواع خاکستریها هستند و در آن سیاه و سفیدرا به طور مطلق نمی‌توان یافت؛ به عبارت دیگر، کیفیت گرایی در عالم مقایسه‌های نسبی به مفهوم مدرج میل می‌کند که در آن سرآمدی نسبت به این یا آن، یا به وضعیت پیشین معنا می‌یابد. مقوله کیفیت همیشه و به ویژه در آموزش و پرورش مورد توجه بسیاری از پژوهشگران قرار گرفته است و کیفیت آموزشی ازجمله دغدغه‌های همیشگی همه نظام‌های آموزشی است (طبرسا و همکاران 1391: 56). دانشجویان و دانش آموزانی که از آموزش با کیفیت برخوردار هستند، از عقاید و توانایی‌های مناسب برخوردار بوده و با تکیه بر توانایی‌های خود می‌توانند موجبات رشد و توسعه همه جانبه کشور را فراهم نمایند، زیرا ارتقای هر کشوری در نظام آموزشی آن نهفته است (کاظمی،1395: 4). سلامت هر جامعه به کیفیت نظام آموزشی آن وابسته است. اگر دانش آموزان، ارزش‌ها، هنجارها، و مهارتهای اجتماعی لازم برای شهروندی خوببودن را نیاموزند و همچنین مهارتها و تخصص لازم برای انجام وظایف فردی و اجتماعی خود را به طور مؤثر و کارآمد فرا نگیرند، واحدهای آموزش رسالت خود را به انجام نرسانیده‌اند. تحقق این رسالت مستلزم توجه به کیفیت نظام آموزشی است. افزایش انعطاف پذیری نیروی کار برای بهبود رقابت پذیری کشور، مبارزه علیه طرد اجتماعی در جامعه و بالا بردن تقاضا برای آموزش و پرورش، هدف‌هایی هستند که بدون بهبود کیفیت آموزشی و پرورش رسیدن به آنها میسر نیست (صیادی،1397: 3).
افت تحصیلی
برای اینکه معنی و مفهوم افت تحصیلی را به خوبی دریابیم باید ابتدا تعریف دقیقی از آن داشته باشیم. کلمه افت از نظر لغوی به معنی کاستی و نقصان می‌باشد (معین،1387: 105). صاحبنظران معتقدند منظور از افت تحصیلی، کاهش عملکرد تحصیلی و درسی دانش آموز از سطح رضایت بخش به سطحی نامطلوب است. آن‌ها بیان می‌کنند که کاربرد اصطلاح افت یا اتلاف در آمروزش و پرورش از زبان اقتصاددانان گرفته شده است وآنها آموزش را به صنعتی تشبیه می‌کنند که بخشی از سرمایه و مواد اولیه‌ای را که باید به محصول نهایی تبدیل شود، تلف نموده و نتیجه مطلوب و مورد انتظار را به بار نمی‌آورند (بیابانگرد،1378: 9).
افت تحصیلی بیانگرعدم موفقیت در تحصیل و یا مواجه شدن با شکست در امر تحصیل می‌باشد. درابعاد و تعریف عملیاتی می‌توان به وقوع ترک تحصیل و یا ترک تحصیل زودرس، تکرار پایه درس‌ها و نسبت نامناسب میان سالهای تحصیل فراگیر و سال‌های مقرر آموزشی، کیفیت نازل تحصیلات و آموخته‌های یادگیرنده در مقایسه با آنچه باید باشد، کسب محفوظات به جای معلومات که دراندک زمانی به فراموشی سپرده می‌شود، نرسیدن نظام آموزشی به هدف‌های اصیل خود اشاره کرد.
پیامدهای افت تحصیلی
هرگاه از افت تحصیلی سخن به میان می‌آید، بیشتر مردم درصد دانش آموزان مردودی و یا ترک تحصیل کنندگان از مدارس را یادآوری می‌کنند، درحالی که مردودی‌ها و ترک تحصیل کنندگان یک دوره آموزشی نسبت به کل دانش آموزان آن دوره، بخشی از افت تحصیلی یک دوره آموزشی محسوب می‌شود؛ اما افت تحصیلی تنها به این درصدها محدود نمی‌شود، بلکه در حوزه مسائل آموزشی مفهوم گسترده‌تری را به دنبال دارد. منظور از افت تحصیلی نزول از یک سطح بالاتر به سطح پایینتر در تحصیل و آموزش می‌باشد؛ به عبارت دیگر زمانی که معدل دانش آموز افت می‌کند و نمرات دارای ریزش می‌باشند می‌توان گفت دانش آموز دارای افت تحصیلی است. سازمان یونسکو افت تحصیلی را به تکرار پایه، ترک تحصیل زودرس و کاهش کیفیت آموزشی و تحصیلی افراد تعبیر می‌کند. به طورکلی افت تحصیلی عبارت از کاهش عملکرد تحصیلی و درسی فرد از سطح رضایت بخش به سطح نامطلوب می‌باشد. با توجه به این تعریف، مقایسه و سنجش عملکرد تحصیلی قبل و فعلی فرد بهترین شاخص افت تحصیلی است (محمدی و همکاران،1398: 88). مسئله افت تحصیلی دانش آموزان تنها یک مشکل فردی یا خانوادگی نیست، بلکه نتایج آن در سطح کلان، جامعه را نیز تحت تأثیرقرار داده و باعث خساراتی جبران ناپذیر بر خانواده‌ها و کشور می‌شود. برای پیش گیری از این وضعیت باید عوامل تأثیرگذار بر کیفیت تحصیلی و موانع پیشرفت در آن شناسایی و راهکارهای مفید و عملی ارائه شود. چاره اندیشی در این زمینه کمک شایانی به جلوگیری از هدر رفتن سرمایه‌های ملی اعم از انسانی و مالی خواهدکرد؛ به عبارت دیگر در عصری که تبادل اطلاعات در سطحی بالا صورت می‌گیرد، افراد لاجرم در صحنه ارتباط متقابل اجتماعی و زیستن در حال و رفتن به آینده، ضرروری می‌بینند که بخشی از آن اطلاعات را در حد رفع نیاز کسب نمایند. در جهان تکنولوژی نوین با فرهنگ‌هایی متنوع و متفاوت، شایسته است که آموزش دانش، اطلاعات، آگاهی، اندیشه‌های مولد، فرهنگ خوب زیستن و ارزش‌های ملی و انسانی و همچنین جامعه پذیری سالم که حامل نوعی تطابق مثبت و سازنده باشد در قبال نسل‌های بعد صورت گیرد. آماده سازی نسل‌های آتی برای ساختن آینده‌ای ایده آل، که سرنوشت جامعه را خود در دست داشته باشند حائز اهمیتی حیاتیست. کدام نهاد و سازمان بهتر از آمروزش و پررورش-خصوصا در عصر جدید- می‌تواند این نقش‌ها و وظایف مهم را عهده دار شود.
اهداف اصلی
ارتقاء کیفیت آموزش بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تاثیرگذار می‌باشد.
اهداف فرعی:
1. خودآگاهی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تاثیرگذار می‌باشد.
2.  خودانگیزشی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تاثیرگذار می‌باشد.
3.  همدلی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تاثیرگذار می‌باشد.
4. مهارت اجتماعی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تأثیر می‌گذارد.
ابزار و روش
روش گردآوری اطلاعات در این تحقیق با توجه به موضوع و ماهیت تحقیق روش کتابخانه‌ای و میدانی است. ابزار گردآوری اطلاعات نیز در این تحقیق پرسشنامه می‌باشد. جامعه آماری این پژوهش دانش‌آموزان مقطع متوسطه شهر اهواز هستند که با توجه به ضوابط نمونه گیری تعداد 423 نفر به عنوان نمونه تحقیق انتخاب شده‌اند. در تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع آوری شده آنالیزاین پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی صورت گرفته شده است. در سطح توصیفی از توزیع فراوانی متغیرها، درصد، جداول، و شاخص‌های مرکزی و پراکندگی و در سطح آمار استنباطی از روش‌های آزمون‌های مقتضی استفاده می‌گردد. در تحقیق حاضر با توجه به سطح سنجش متغیرها و نوع فرضیات از هر دو دسته آزمون‌های تفاوت و رابطه استفاده گردیده است. در این تحقیق از آزمونهای آزمون کولموگروف–اسمیرنف جهت تعیین نرمال بودن داده‌ها نمونه و آزمون رگرسیون خطی، دوربین واتسون وآزمون F استفاده شده است.
آزمون فرضیه‌های تحقیق
فرضیه فرعی اول
خودآگاهی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تاثیرگذار می‌باشد.
جدول شماره 1: خلاصه نتایج توصیفی مدل رگرسیونی فرضیه اول
	ضریب همبستگی
	ضریب تعیین
	ضریب تعیین تعدیل شده
	آماره دوربین واتسون

	517/0
	329/0
	252/0
	5/1


منبع: یافته‌های تحقیق
بدین ترتیب همان طور که در جدول 1 مشاهده می‌شود، مقدارآماره دوربین واتسون (1/5) در فاصله 2/5-1/5 قرار دارد، بنابراین فرضیه عدم وجود همبستگی بین خطاها رد نمی‌شود و می‌توان از رگرسیون استفاده کرد. مقدار ضریب تعیین 0/329 می‌باشد که این موید آن است که 32/9% از تغییرات متغیر وابسته (کاهش افت تحصیلی دانش آموزان) به کمک متغیر مستقل (خودآگاهی) قابل تبیین است.
جدول شماره 2: آزمون خطی بودن معادله ((ANOVA فرضیه اول
	منبع تغییرات
	مجموع مربعات
	درجه آزادی
	میانگین مربعات
	آماره F
	سطح معنی داری (sig)

	رگرسیون
	31/11
	1
	37/11
	121/28
	000/0

	خطا
	743/144
	382
	376/0

	
	

	کل
	124/156
	382
	
	
	


منبع: یافته‌های تحقیق
با توجه به مقداره آماره آزمون F و معنی داری آن در سطح اطمینان بالای%95 معادله رگرسیون معتبر بوده و نتایج آن قابل تحلیل است.
جدول شماره 3: تحلیل رگرسیونی و ضرایب رگرسیون فرضیه اول
	متغیر
	B
	خطای استاندارد
	BETA
(ضریب استاندارد شده بتا)
	آماره t
	سطح معنی داری (sig)

	عدد ثابت
	642/5
	222/0
	-
	422/23
	000/0

	خودآگاهی
	635/0
	068/0
	571/0
	716/9
	000/0


منبع: یافته‌های تحقیق
با توجه به جدول 3 مشاهده می‌شود سطح معنی داری متغیر خودآگاهی کمتر ازα=0/05 می‌باشد (sig<0.05 وα=0.05) در نتیجه متغیرخودآگاهی وارد مدل رگرسیونی می‌شود. با توجه به مثبت بودن علامت ضریب رگرسیونی با اطمینان 95% می‌توان گفت خودآگاهی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر اثر مثبت و معنی داری دارد.
فرضیه فرعی دوم
2. خودانگیزشی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تاثیرگذار می‌باشد.
جدول شماره 4: خلاصه نتایج توصیفی مدل رگرسیونی فرضیه دوم
	ضریب همبستگی
	ضریب تعیین
	ضریب تعیین تعدیل شده
	آماره دوربین واتسون

	437/0
	252/0
	263/0
	428/1


منبع: یافته‌های تحقیق
بدین ترتیب همان طور که در جدول 4 مشاهده می‌شود، مقدارآماره دوربین واتسون (1/428) در فاصله 2/5-1/5 قرار دارد، بنابراین فرضیه عدم وجود همبستگی بین خطاها رد نمی‌شود و می‌توان از رگرسیون استفاده کرد. مقدار ضریب تعیین 0/252 می‌باشد که این موید آن است که 25/2% از تغییرات متغیر وابسته (کاهش افت تحصیلی دانش آموزان) به کمک متغیر مستقل (خودانگیزشی) قابل تبیین است.
جدول شماره 5: آزمون خطی بودن معادله ((ANOVA فرضیه دوم
	منبع تغییرات
	مجموع مربعات
	درجه آزادی
	میانگین مربعات
	آماره F
	سطح معنی داری (sig)

	رگرسیون
	634/10
	1
	662/10
	145/26
	000/0

	خطا
	481/146
	382
	381/0

	
	

	کل
	326/157
	423
	
	
	


منبع: یافته‌های تحقیق
با توجه به مقداره آماره آزمون F و معنی داری آن در سطح اطمینان بالای%95 معادله رگرسیون معتبر و نتایج آن قابل تحلیل است.
جدول شماره 6: تحلیل رگرسیونی و ضرایب رگرسیون فرضیه دوم
	متغیر
	B
	خطای استاندارد
	BETA
(ضریب استاندارد شده بتا)
	آماره t
	سطح معنی داری (sig)

	عدد ثابت
	439/6
	255/0
	-
	731/21
	000/0

	خودانگیزشی
	568/0
	063/0
	487/0
	651/8
	000/0


منبع: یافته‌های تحقیق
با توجه به جدول 6 مشاهده می‌شود سطح معنی داری متغیر خودانگیزشی کمتر ازα=0/05 می‌باشد (sig<0.05 وα=0.05) در نتیجه متغیر عزت نفس وارد مدل رگرسیونی می‌شود. با توجه به مثبت بودن علامت ضریب رگرسیونی با اطمینان 95% می‌توان گفت عزت نفس بر کاهش افت تحصیلی د دانش آموزان دختر اثر مثبت و معنی داری دارد.
فرضیه فرعی سوم
3 همدلی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تاثیرگذار می‌باشد.
جدول شماره 7: خلاصه نتایج توصیفی مدل رگرسیونی فرضیه سوم
	ضریب همبستگی
	ضریب تعیین
	ضریب تعیین تعدیل شده
	آماره دوربین واتسون

	643/0
	312/0
	338/0
	725/1


منبع: یافته‌های تحقیق
بدین ترتیب همان طور که در جدول 7 مشاهده می‌شود، مقدارآماره دوربین واتسون (1/725) در فاصله 2/5-1/5 قرار دارد، بنابراین فرضیه عدم وجود همبستگی بین خطاها رد نمی‌شود و می‌توان از رگرسیون استفاده کرد. مقدار ضریب تعیین 0/312 می‌باشد که این موید آن است که 31/2% از تغییرات متغیر وابسته (کاهش افت تحصیلی دانش آموزان) به کمک متغیر مستقل (همدلی) قابل تبیین است.
جدول شماره 8: آزمون خطی بودن معادله ((ANOVA فرضیه سوم
	منبع تغییرات
	مجموع مربعات
	درجه آزادی
	میانگین مربعات
	آماره F
	سطح معنی داری (sig)

	رگرسیون
	532/20
	1
	590/20
	161/56
	000/0

	خطا
	56/138
	382
	342/0

	
	

	کل
	092/159
	423
	
	
	


منبع: یافته‌های تحقیق
با توجه به مقداره آماره آزمون F و معنی داری آن در سطح اطمینان بالای %95 معادله رگرسیون معتبر بوده و نتایج آن قابل تحلیل است.
جدول شماره 9: تحلیل رگرسیونی و ضرایب رگرسیون فرضیه سوم
	متغیر
	B
	خطای استاندارد
	BETA
(ضریب استاندارد شده بتا)
	آماره t
	سطح معنی داری (sig)

	عدد ثابت
	478/6
	192/0
	-
	691/32
	000/0

	همدلی
	614/0
	057/0
	631/0
	432/13
	000/0


منبع: یافته‌های تحقیق
با توجه به جدول 9 مشاهده می‌شود سطح معنی داری متغیربرنامه ریزی اقتضایی کمتر ازα=0/05 می‌باشد (sig<0.05 وα=0.05) در نتیجه متغیر همدلی وارد مدل رگرسیونی می‌شود. با توجه به مثبت بودن علامت ضریب رگرسیونی با اطمینان 95% می‌توان گفت همدلی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر اثر مثبت و معنی داری دارد.
فرضیه فرعی چهارم
5. مهارت‌های اجتماعی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تأثیر می‌گذارد.
جدول شماره 10: خلاصه نتایج توصیفی مدل رگرسیونی فرضیه چهارم
	ضریب همبستگی
	ضریب تعیین
	ضریب تعیین تعدیل شده
	آماره دوربین واتسون

	498/0
	251/0
	239/0
	129/2


منبع: یافته‌های تحقیق
بدین ترتیب همان طور که در جدول 10 مشاهده می‌شود، مقدارآماره دوربین واتسون (2/129) در فاصله 2/5-1/5 قرار دارد، بنابراین فرضیه عدم وجود همبستگی بین خطاها رد نمی‌شود و می‌توان از رگرسیون استفاده کرد. مقدار ضریب تعیین 0/251 می‌باشد که این موید آن است که 25/1% از تغییرات متغیر وابسته (کاهش افت تحصیلی دانش آموزان) به کمک متغیر مستقل (مهارت‌های اجتماعی) قابل تبیین است.
جدول شماره 11: آزمون خطی بودن معادله ((ANOVA فرضیه چهارم
	منبع تغییرات
	مجموع مربعات
	درجه آزادی
	میانگین مربعات
	آماره F
	سطح معنی داری (sig)

	رگرسیون
	922/15
	1
	922/15
	218/42
	000/0

	خطا
	84/145
	382
	373/0

	
	

	کل
	069/161
	423
	
	
	


منبع: یافته‌های تحقیق
با توجه به مقداره آماره آزمون F و معنی داری آن در سطح اطمینان بالای%95 معادله رگرسیون معتبر بوده و نتایج آن قابل تحلیل است.
جدول شماره 12: تحلیل رگرسیونی و ضرایب رگرسیون فرضیه چهارم
	متغیر
	B
	خطای استاندارد
	BETA
(ضریب استاندارد شده بتا)
	آماره t
	سطح معنی داری (sig)

	عدد ثابت
	212/6
	192/0
	-
	049/35
	000/0

	مهارت‌های اجتماعی
	587/0
	055/0
	451/0
	567/11
	000/0


منبع: یافته‌های تحقیق
با توجه به جدول 9 مشاهده می‌شود سطح معنی داری متغیر انگیزه‌های فردی و اجتماعی دانش‌آموزان کمتر ازα=0/05 می‌باشد (sig<0.05 وα=0.05) در نتیجه متغیر مهارت‌های اجتماعی وارد مدل رگرسیونی می‌شود. با توجه به مثبت بودن علامت ضریب رگرسیونی با اطمینان 95% می‌توان گفت مهارت‌های اجتماعی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر اثر مثبت و معنی داری دارد.
بحث و نتیجه گیری
در مقاله بررسی رابطه ارتقاء کیفیت آموزشی با افت تحصیلی دانش آموزان دختر یک فرضیه اصلی و چهار فرضیه فرعی مورد بررسی قرار گرفت. فرضیه اول این بود که خودآگاهی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر تاثیرگذار می‌باشد. در فرضیه اول مقدارآماره دوربین واتسون (1/5) در فاصله 2/5-1/5 قرار دارد، بنابراین فرضیه عدم وجود همبستگی بین خطاها رد نمی‌شود و می‌توان از رگرسیون استفاده کرد. مقدار ضریب تعیین 0/329 می‌باشد که این موید آن است که 32/9% از تغییرات متغیر وابسته (کاهش افت تحصیلی دانش آموزان) به کمک متغیر مستقل (خودآگاهی) قابل تبیین است. فرضیه دوم این بود که سبک خودانگیزشی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان تاثیرگذار می‌باشد. در فرضیه دوم مقدارآماره دوربین واتسون (1/428) در فاصله 2/5-1/5 قرار دارد، بنابراین فرضیه عدم وجود همبستگی بین خطاها رد نمی‌شود و می‌توان از رگرسیون استفاده کرد. مقدار ضریب تعیین 0/252 می‌باشد که این موید آن است که 25/2% از تغییرات متغیر وابسته (کاهش افت تحصیلی دانش آموزان) به کمک متغیر مستقل (خودانگیزشی) قابل تبیین است. فرضیه سوم این بود که همدلی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان تاثیرگذار می‌باشد. در فرضیه سوم مقدارآماره دوربین واتسون (1/725) در فاصله 2/5-1/5 قرار دارد، بنابراین فرضیه عدم وجود همبستگی بین خطاها رد نمی‌شود و می‌توان از رگرسیون استفاده کرد. مقدار ضریب تعیین 0/312 می‌باشد که این موید آن است که 31/2% از تغییرات متغیر وابسته (کاهش افت تحصیلی دانش آموزان) به کمک متغیر مستقل (همدلی) قابل تبیین است. فرضیه چهارم این بود که مهارت‌های اجتماعی بر کاهش افت تحصیلی دانش آموزان تأثیر می‌گذارد. مقدارآماره دوربین واتسون (2/129) در فاصله 2/5-1/5 قرار دارد، بنابراین فرضیه عدم وجود همبستگی بین خطاها رد نمی‌شود و می‌توان از رگرسیون استفاده کرد. مقدار ضریب تعیین 0/251 می‌باشد که این موید آن است که 25/1% از تغییرات متغیر وابسته (کاهش افت تحصیلی دانش آموزان) به کمک متغیر مستقل (مهارت‌های اجتماعی) قابل تبیین است. نتایج آزمون فرضیات حاکی از این است که تمامی فرضیات تأیید می‌شوند و بین هرچهار متغیر مستقل خودآگاهی، خودانگیزشی، همدلی و مهارت‌های اجتماعی با کاهش افت تحصیلی دانش آموزان دختر رابطه معنادار و مثبت وجود دارد.
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