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 چكیده
آمار جرم و جنایت نیز در بیشتتر شتهریای داری(، صنعتی و نظام سرمایه از انقلاب متأثررشد شتابان شهرنشینی )تبع به امروزه

یای اجتماعی در سطح ایتن شتهریا، از این منظر، وجود بزیکاری و آسیبرو به افزایش گذاشته است.  توسعهکشوریای درحال

بتدین ترتیتب،  تی . استمنجر به کایش امنیت اجتماعی، سرزندگی، پویایی و حس آرامش و آسایش در بین شهروندان شده 

یای گوناگونی در دستور کار متدیران و یا و مسائل شهری، رویکردیا و سیاستجویی این چالشیای اخیر در راستای چارهسال

پتوویش حارتر در . ، رییافت شهر امن توجه زیادی را به خود جلب نموده استتبیندراینکه  اندقرارگرفتهریزان شهری برنامه

گرفته است. در ایتن پتوویش پتس از مترور انجام امنشهر  افتیمشهد از منظر ری شهر گلشهر لهمحتحلیل راستای سنجش و 

نگاشته شده، بته  یبر چارچوب سنجش یدر ادامه مبتنمبانی و مفاییم نظری، به تدوین چارچوب سنجشی این پوویش اقدام و 

مبادرت شده است. جامعته آمتاری  امنسنجشی شهر یای یا و شاخصاز منظر مؤلفهشهر مشهد  گلشهرمحله  یتسنجش ورع

درصد  59این پوویش تمامی ساکنان این محله بوده که برای برآورد حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران در سطح ا مینان 

صتورت به گیری در ایتن پتوویشیا مورد پرسشگری قرار گرفتند. روش نمونهنفر از آن 198درصد، تعداد  0و بافاصله ا مینان 

نظتر متصصصتان( و بترای پایتایی آن از آلفتای )تصادفی ساده بوده و برای تعیین روایی پرسشنامه پوویش از اعتبار محتتوایی 

شده ای و تحلیل سوات بهره گرفتهوتحلیل ا لاعات پوویش از آزمون تی تک نمونهو یمچنین برای تجزیه شدهکرونباخ استفاده

(، 89/0)بتا میتانگین  امنیت شصصییای شهر مشهد از منظر مؤلفه گلشهرمحله ی از آن است که است. نتایج این پوویش حاک

 امنیت زیرستاختیو ( 62/0)با میانگین امنیت دیجیتالی ، (02/0)با میانگین  امنیت سلامتی(، 59/1)با میانگین  امنیت محیطی

داشتت کته محلته تتوان اععتان بنابراین درمجموع می؛ ردبدر ورعیت مطلوبی به سر نمی امنشهر ( رییافت 00/1)با میانگین 

تتر از بتوده کته پتایین 81/0و میتانگین آن  89/8سطح معنتاداری آن کمتتر از ) امنشهر شهر مشهد از منظر رییافت  گلشهر

ران که این مستلله نیازمنتد توجته مستلولان و متدی( از شرایط مطلوبی برخوردار نیست میانگین معرف برای این پوویش است

 شهری است.
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 همقدم -1
-یای صورت گرفته از چشمبررسیمبتنی بر . (Thomson & Newman, 2018)سرعت در حال شهری شدن است جهان به

 26/6به  1598درصد از جمعیت جهان( در سال  05) میلیون نفر 908حدود انداز شهرنشینی جهان، جمعیت شهری جهان از 

-UN) برسد 0898درصد( در سال  0/20میلیارد ) 09/2رود به رسیده و انتظار می 0811درصد( در سال  1/90میلیارد )

Habitat, 2018) . سط حدوداً  ور متوتوسعه سالانه بهتصمین زده که جمعیت شهری منا ق درحال 1سازمان مللیمچنین

 United)خواید رسید  0868میلیارد در سال  50/6به  0811میلیارد در سال  20/0یابد و از میلیارد افزایش می 80/0

Nations, 2020)آمار جرم و داری(، امروزه از انقلاب صنعتی و نظام سرمایه متأثرتبع چنین رشد شتابان شهرنشینی ). به

از این (. 95: 1481رو به افزایش گذاشته است )غفوری و یمکاران،  توسعهای درحالبیشتر شهریای کشوریجنایت نیز در 

یای اجتماعی در سطح این شهریا، منجر به کایش امنیت اجتماعی، سرزندگی، پویایی و حس ، وجود بزیکاری و آسیبمنظر

 (.1481، مهدنواد و یمکارانآرامش و آسایش در بین شهروندان شده است )

یای گوناگونی در رویکردیا و سیاستیا و مسائل شهری، جویی این چالشیای اخیر در راستای چاره ی سال بدین ترتیب،

 توجه زیادی را به خود جلب نموده است 0، رییافت شهر امنبیندراینکه  اندقرارگرفتهریزان شهری دستور کار مدیران و برنامه

(Rozhan et al, 2015). یا در راستای کایش جرمیایی است که از فناوری برای کمک به دولتعهشهر امن رایبردی در جام-

 Mega) د که شهروندان در آن احساس راحتی و امنیت نمایندآورکنند و محیطی را فرایم میوجنایت در شهریا استفاده می

Risdiana & Dwi Susanto, 2019). که بر معضل جرم و  است 6زیستقابل  یاز مفهوم شهریا یبصش در حقیقت، شهر امن

  .(Anuar et al, 2011-Aris) تمرکز دارد یدر منا ق شهر تیجنا

رمن  تا دیدیم شیرا افزا یمنیدر حوزه ا ندیایفرآ یاثربصش ،یعی ب طیو مح یکه با ادغام فناور است یشهر امن شهر

را  یو درمان یبه خدمات بهداشت ساده یسالم و دسترس طیدر مح یامکان زندگ دات،یتهدمواجه با  و تیکایش جرم و جنا

عات زیست و ا لامن حفاظت از جامعه، دارایی، محیطیک شهر ا(. .Lacinák & Ristvej, 2017) آوردشهروندان فرایم  یبرا

نقل، اماکن عمومی، منا ق وظارت تصویری ناظر بر ترافیک، حملیای شهر امن با یک سیستم نکند. اکثر پروژهرا تضمین می

توان . بدین ترتیب، می(IHS- Markit, 2017) شوندجرمانه، امکانات اجتماعی و امکانات بصش مسکونی آغاز میفعالیت م

در یک فضای امن و راحت، شهروندان تمایل دارند که یکدیگر را ببینند، چنین فضایی قابلیت اجتماعی شدن اععان داشت که 

شود و با یا میتر خواید بود و مکان خوبی برای انجام بعضی فعالیتاحتیای آن فضا ردارد و اتصالات به پیرامون یا دسترسی

 (.Eizamly & Anuar, 2020) ماندجذابیت خود در اعیان عموم مردم ماندگار می

 رشد از یای اخیر ی دیهشهر پرجمعیت ایران نیز از این قاعده مستثنا نیست. این شهر، عنوان دومین کلانشهر مشهد به

نفر  6881104نفر به  041505، جمعیت این شهر از 1669-59یای که  ی سال وری. بهبرخوردار بوده است لاییبا جمعیتی

 و غیررسمی خودساختهیای گیری سکونتگاهاین افزایش جمعیت، روند شکل و متأثر از( 1659)مرکز آمار ایران،  رسیده است

بزیکاریای در سطح  و جنایت و یای صورت گرفته، میزان جرمبررسی نیز در سطح این شهر روبه فزونی یافته است. مبتنی بر

عنوان یکی از . محله گلشهر نیز به(1650)شرکت بازآفرینی شهری ایران،  زیاد استیای غیررسمی سکونتگاهبسیاری از این 

شده آن واقع 9قه از منط 6و در ناحیه  این شهردر شمال شرقی شود که محلات اسکان غیررسمی شهر مشهد محسوب می

 محلهیای اجتماعی در سطح این ریزانه برای کایش میزان جرم و جنایت و آسیب. بدین ترتیب، ارائه رایکاریای برنامهاست

پوویش حارر در باشد. با این تفاسیر،  مثمر ثمرتواند کاربست اصول رییافت شهر امن می، بیندراینکند. ررورت پیدا می

  گرفته است.انجام امنشهر  افتیمشهد از منظر ری گلشهر شهر لهمح راستای سنجش و تحلیل

                                                         
1. United Nations 
2. Safe City 
3. live-able cities 
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ین چارچوب سنجشی این ، به تدورییافت شهر امنپس از مرور مبانی و مفاییم نظری در باب بدین ترتیب، در این پوویش 

ه این پوویش را پیشین 1است. جدول  شدهپرداختهسنجی محله گلشهر شهر مشهد تیو مبتنی بر آن به ورعپوویش اقدام 

 دید.نشان می

 (: پیشینه پژوهش1جدول )

 برونداد پژوهش عنوان پژوهش سال پژوهشگران

مهدنواد و 

 یمکاران
1481 

 یایمؤلفتتهبنتتدی ختتوانش و اولویتتت

پذیری شتهر امتن بر تحقق تأثیرگذار

 در پهنه مرکزی شهر تهران

نتورپردازی،  یایفهمؤل ازآنپسرا داشته و  تأثیربیشترین  ،احساس امنیت مؤلفه

یای مسکونی، فرم فضا، یویتت یا، کیفیت محلهیا و کاربریمعابر، الگوی فعالیت

یای بعدی قترار در اولویت کم جمعیت، نظارت اجتماعی و اشتغالشهروندان، ترا

 دارند.

غفوری و 

 یمکاران
1481 

 بتر استاس نمیشهر ا یبرساخت الگو

)نمونته  نیساکن یرفتار ییاشاخصه

 (یسار یمحله سعد :یمورد

 تیتامتن واجتد امن ییااز محلته یستان مصتداب بتارزبه یسار یسعد یمحله

وابستته و مستتقل  یریتایمتغ. رودیمت یاست که متأسفانه رو به نتاامن یطیمح

 ریتمتوستط و متغ در حتدمقدار متوستط انحتراف  نظر گرفتن بدون در ،پوویش

 .ردبالا قرار دا در حد ساکنان یرفتار یالگویا

کامیارراد و 

 یمکاران
1481 

حق بر شهر ایمن از منظر حقوب بشر 

 و حقوب ایران

منتدی از ایمنتی در حق بر شهر ایمن به بیان استتحقاب ستاکنان شتهر در بهتره

این حق، پیامتدیای مثبتتی پردازد. شناسایی حوادث  بیعی و انسانی میمقابل 

ویا و تدوین منشور یتر شتهر عنوان یک موجود زنده و پحمایت از شهر بهشامل 

به اقتضائات محلی برای دستیابی بته توستعه پایتدار و  با توجهصورت جداگانه به

 رفع مشکلات شهری را به یمراه خواید داشت.

بلالی اسکویی 

 و یمکاران
1655 

یتای شتهر و شتاخص یامؤلفهتبیین 

 امن با رویکرد اسلامی

در تحقق شهر امتن استلامی  مؤثر اییمؤلفهبا توجه به مسلله امنیت شهر، مدل 

یای پوویش در قالب جدولی برابر چارچوب نظری اندیشه استلامی عنوان یافتهبه

 است. شدهتدوینو بر پایه آیات قرآن کریم 

Mega 

Risdiana & 
Dwi Susanto 

2019 
 -یشتتهر امتتن: توستتعه متتدل مفهتتوم

 مندنظام اتیبر ادب یمرور

یتا در ی است که از فناوری برای کمک به دولتیایشهر امن رایبردی در جامعه

-کنند و محیطی را فرایم میوجنایت در شهریا استفاده میراستای کایش جرم

. بتدین ترتیتب، ایتن نماینتدآورند که شهروندان در آن احساس راحتی و امنیت 

 یابیتارز بترای چتارچوبیارائته  منظتوربهشهر امن از  یمدل مفهوم کی پوویش

 ارائه نموده است. یاندونز یشهریا یوگیو تناسب بامشهر  تیامن

Rozhan et al 2015 
: امتنشهر  یزیرساخت مفهوم برنامه

 یاز مطالعات قبل یلیتحل

ریتزی برنامته یشنهادیاییا و پتیفعال شامل منیشهر ا یزیربرنامه یمفهوم اصل

حمتل ستمیو س یکیزیف طیبهبود مح ز،یخمنا ق جرم ییشناسا ،کاربری زمین

 و نظارت مناسب است. یونقل عموم

 

 مبانی نظری پژوهش -2
حفاظت در مقابل خطر، احساس آزادی یای متفاوتی ازجمله در امان بودن، آرامش و آسودگی، امنیت در فرینگ لغت در معانی

-شاخصته و ابعاد با ایهواژ امنیتدر حقیقت،  (.Afolabi, 2017)شود کاربرده میترس، احساس ایمنی و ریایی از تهدید به از

 اشتاره محتیط ستاخت در موجود آسایش و آرامش از ررایت احساس و درون سکینه و آرامش به که است ایویوه عینی یای

 پدیتدآور کته معنتی ایتن بته کنتد، فرایم را عین فراغت و آرامش بتواند باید شود،می متصور امن آنچه یر تصور درواقع. دارد

آرامش و آستایش را توان معانی بر این اساس می .سازد رینمون یراس و بیم از ریایی سویبه را او که باشد انسان در احساسی

 (.1654لطفی و یمکاران، ) متصور شددر مفهوم امنیت 

 یزن نیاز این تأمین شرایط جوامع، پیچیدگی و افزایش با .است آمده شمار به بشر نیازیای ترینبنیادی از یمواره امنیت، به نیاز

 بودن حاکم و چهره به چهره روابط وجود لحاظ به معاصر روستایی ساده جوامع در نیز و درگذشته .است شده ترپیچیده
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 بزرگ شهری جوامع ویوهشهری به جوامع در ولی داشته است؛ وجود بیشتری امنیت خودجوش، احساس اجتماعی یاینظارت

 شهری مسائل ترینمهم از یکی احساس ناامنی یایزمینه ساده، جوامع به نسبت اجتماعی کامل یاینظارت امکان عدم علت به

  (.Hasan Hama, 2017) شده است محسوب

در  تیبر معضل جرم و جنازیست و زندگی  از مفهوم شهر قابل یعنوان بصشواحد است و به کردیرو کی امنمفهوم شهر 

یایی است که از فناوری برای شهر امن رایبردی در جامعه در حقیقت، .(Anuar et al, 2012) تمرکز دارد یمنا ق شهر

آورند که شهروندان در آن کنند و محیطی را فرایم میوجنایت در شهریا استفاده مییا در راستای کایش جرمکمک به دولت

 .(Mega Risdiana & Dwi Susanto, 2019) احساس راحتی و امنیت نمایند

 یفضا کیرا در  یتیامن ییاستمیدید و سیرا ارائه م یو ارتبا  یحل، خدمات ا لاعاتهمفهوم و را کیعنوان به شهر امن

یک شهر امن حفاظت از بدین ترتیب،  .(Pethuru & Raman, 2015) کندیم بیترک 1یابر میواحد بر اساس پارادا یا لاعات

ر امن با یک سیستم نظارت تصویری ناظر بر یای شهکند. اکثر پروژهزیست و ا لاعات را تضمین میجامعه، دارایی، محیط

 -IHS) شوندونقل، اماکن عمومی، منا ق فعالیت مجرمانه، امکانات اجتماعی و امکانات بصش مسکونی آغاز میترافیک، حمل

Markit, 2017). 

 ,Murray) ستمعرفی نموده ا 0819ی شهر امن را در سال یای دربرگیرندهو شاخص یامؤلفه 0اکونومیست واحد ا لاعات

نماید.  وری که مبتنی بر ی آن مییای دربرگیرندهو شاخص یامؤلفهاین  یروزرسانبهسال اقدام به  0. این واحد، یر (2017

ی شهر امن شامل امنیت شصصی، امنیت محیطی، امنیت زیرساختی، امنیت دیجیتالی و سازنده یایمؤلفه، یروزرسانبهآخرین 

 (.1ص بوده است )شکل شاخ 02متی و امنیت سلا

 

                                                         
1. Cloud paradigm 
2. The Economist Intelligence Unit 
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 ی شهر امنسازنده هایمؤلفه(: 1شكل )
 (The Economist Intelligence Unit, 2021نگارنده به استناد از )منبع: 

بنتدی شتهریای ، اقدام به ستنجش ورتعیت و رتبتهباریکسال  0و یر  0819بدین ترتیب، واحد ا لاعات اکونومیست از سال 

شهر جهان را بتر استاس  28بندی، این واحد آخرین رتبه بر اساس. (Fesenko et al, 2017) ایدنمجهان از منظر شهر امن می

-، رتبته0که مطابق با جتدول  (The Economist Intelligence Unit, 2021) بندی نموده استشاخص دسته 02و  مؤلفه 9

 شده است. آوردهشهر برتر امن جهان  68بندی 

 هان از منظر رهیافت شهر امنبندی شهرهای ج: رتبه(2جدول )

 ترین شهرهای جهانامن

 رتبه امتیاز شهر

 1 4/00 کپنهاگن

 0 0/00 تورنتو

 6 0/08 سنگاپور

 4 1/08 سیدنی

 9 08 توکیو

 2 6/05 آمستردام

 0 05 ولینگتون

 0 2/00 کنگینگ

 5 2/00 ملبورن

 18 00 استکهلم

 11 0/00 بارسلونا

 10 0/00 نیویورک

 16 0/00 کفورتفران

 14 4/00 واشنگتن

 19 0/00 لندن

 12 0/00 سانفرانسیسکو

 10 0/02 اوزاکا

 10 9/02 آنجلسلس

 15 6/02 زوریخ

 08 09 شیکاگو

 01 0/04 مادرید

 00 9/04 دالاس

 06 6/04 پاریس

 04 04 تایپه

 09 0/06 سلول

 02 2/06 بروکسل

 00 6/01 میلان

 00 1/08 لیسبون

 05 4/25 رم

 68 5/20 شانگهای
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 (The Economist Intelligence Unit, 2021نگارنده به استناد از )منبع: 

 

 روش انجام پژوهش -3
گرفته است. در حقیقت، انجام امنشهر  افتیمشهد از منظر ری شهر گلشهر لهمحپوویش حارر در راستای سنجش و تحلیل 

یای سنجشی رییافت شهر یا و شاخصشهر مشهد از منظر مؤلفه گلشهرمحله  این پوویش به دنبال آن است تا بررسی کند که

ریزی و  راحی در چه ورعیتی قرار دارد تا در بستر آن برای بهبود ورعیت این محله به ارائه رایبردیا و رایکاریای برنامه امن

یای ، به لحاظ یدف جز پوویشکیفی -یای کمیاقدام نماید. بدین ترتیب این پوویش، از حیث روش جز پوویش شهری

بنابراین، پس از مرور مبانی و مفاییم نظری در ؛ تحلیلی قرار دارد -یای توصیفییِ پوویشکاربردی و به لحاظ ماییت در زمره

 (.6، به تدوین چارچوب سنجشی این پوویش اقدام شده است )جدول امنرییافت شهر باب 

 (: چارچوب سنجشی پژوهش3جدول )

 هاشاخص هافهمؤل مفهوم

ت
ورعی

ت شهر 
شهد از منظر رییاف

ی م
ت شهر

ی محلا
سنج

ن
ام

 امنیت شصصی 

 شب در سطح محله به ینگامامنیت تردد ساکنان  -

 امنیت تردد زنان و کودکان در سطح محله -

 دفاعغیرقابلنبود فضایای مصروبه و  -

 یای اجتماعی در سطح محلهنبود بزیکاری و آسیب -

 ررسمی و غیرمولد در سطح محلهنبود مشاغل غی -

 نبود نابرابری درآمدی در سطح محله -

 امنیت محیطی

 یا برای توسعه منابع انرژی تجدیدپذیر در سطح محلهوجود مشوب -

 یای خانگییای تحقق تفکیک از مبدأ زبالهوجود برنامه -

 یای نایمساز در سطح محلهنبود کاربری -

 به فضایای سبزوب ررایت ساکنان از دسترسی مطل -

 امنیت سلامتی

 درمانی -ررایت ساکنان از دسترسی به خدمات بهداشتی -

 درمانی -ررایت ساکنان از کیفیت خدمات بهداشتی -

 ررایت ساکنان از دسترسی به مواد غذایی سالم و تازه -

 امنیت دیجیتالی
 میزان دسترسی ساکنان به اینترنت امن -

 رنت پرسرعت و امن در سطح محلهیای اینتوجود زیرساخت -

 امنیت زیرساختی

 امنیت تردد عابران پیاده در سطح محوریای محله -

 یای ناشی از تغییرات اقلیمیمیزان آمادگی ساکنان با بحران -

 یای ناشی از تغییرات اقلیمیبصشی مدیریت شهری به ساکنان در باب بحرانآگایی -

 ودن ساکنانب بلایا یتحت پوشش بیمهمیزان  -

 نگارنده()منبع: 

نامه( است. جامعه آماری پوویش حارر، تمامی آوری ا لاعات این پوویش مبتنی بر پیمایش اجتماعی )ابزار پرسشروش جمع

درصد و  59شهر مشهد بوده که برای برآورد حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران در سطح ا مینان  گلشهرساکنان محله 

صورت گیری در این پوویش بهیا مورد پرسشگری قرار گرفتند. روش نمونهنفر از آن 198درصد، تعداد  0ینان بافاصله ا م

نظر متصصصان( و برای پایایی آن از آلفای )تصادفی ساده بوده و برای تعیین روایی پرسشنامه پوویش از اعتبار محتوایی 

ساکنان شده بین بوده که نشان از پایایی مطلوب پرسشنامه توزیع 004/8شده که مقدار آن برای این پوویش استفادهکرونباخ 
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وتحلیل ا لاعات حاصل از پیمایش اجتماعی . یمچنین در این پوویش برای تجزیه(4را دارد )جدول  شهر مشهد گلشهرمحله 

 شده است.ای بهره گرفتهنمونهاز آزمون تی تک 

 

 استفاده از آلفای کرونباخ آزمون پایایی پرسشنامه پژوهش با(: 4جدول )

 آزمون پایایی پرسشنامه پژوهش با استفاده از آلفای کرونباخ

 آلفای کرونباخ یاتعداد پرسش یای پوویشمؤلفه

 002/8 2 امنیت شصصی

 091/8 4 امنیت محیطی

 004/8 6 امنیت سلامتی

 092/8 0 امنیت دیجیتالی

 046/8 4 امنیت زیرساختی

 004/8 15 امنشهر 

 (SPSS افزاردر نرم ه)منبع: محاسبات نگارند

 

 معرفی محله گلشهر شهر مشهد -4
با مساحتی  محلهشده است. این آن واقع 9از منطقه  6گلشهر در شمال شرقی شهر مشهد و در ناحیه محله اسکان غیررسمی 

دی صد متری از جنوب به بزرگراه تن و کوی شیخ حسن، از غرب به کمربناز شمال به خیابان پنج یکتار 05/012به وسعت 

 جز دور چنداننه سالیان (. محله اسکان غیررسمی گلشهر تا0شود )شکل متری رروی و از شرب به کال اقبال محدود می 09

 سیر است. در حقیقت، این محله در قرارگرفته شهری بافت میان در شهر توسعه با و داشته مشهد قرار شهر پیرامون اراری

 شهری شده بافت وارد جیتدربه شهر گسترش با ازآنپس و شدهنمی شهری محسوب محدوده جز 1699سال  تا شهر تاریصی

 است.

 
 محله گلشهر در شهر مشهد تیموقع(: 2)شكل 
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 60680ی گلشهر شهر مشهد دارای ررسمیغ، محله اسکان 1659آخرین سرشماری عمومی نفوس و مسکن در سال  بر اساس

خانوار داشته  0111نفر نیز زن بودند. یمچنین این محله در این سال،  12090نفر از آن مرد و  12849نفر جمعیت بوده که 

خانوار و  50/6آخرین سرشماری به ترتیب برابر با  بر اساساست که با این تفاسیر، بعد خانوار و نسبت جنسی محله گلشهر 

 (.1659)مرکز آمار ایران،  بوده است 08/50

 های پژوهشل یافتهبحث و تحلی -5
 افتیمشهد از منظر ری شهر گلشهر لهمحسنجش و تحلیل در این بصش در راستای حصول به یدف اصلی این پوویش، به 

اما ازآنجاکه روش اصلی کار این پوویش مبتنی بر پیمایش اجتماعی )ابزار پرسشنامه( بوده، ابتدا به ؛ شوداقدام می امنشهر 

سنجی ، به ورعیتایتی تک نمونه آزمونشود. سپس در ادامه با استفاده از ین پوویش مبادرت مییای توصیفی اتشریح یافته

 شود.پرداخته می امنشهر  افتیریی یای سازندهیا و شاخصاز منظر مؤلفه مشهد شهر گلشهر لهمح

 های توصیفی پژوهشیافته -5-1

، امنشهر  افتیریشهر مشهد از منظر  گلشهرمنظور سنجش و تحلیل ورعیت محله  ور که اشاره شد، در این پوویش بهیمان

نفر از ساکنان این محله مورد  198صورت تصادفی تعداد اقدام به پیمایش اجتماعی با ابزار پرسشنامه شده است. بدین منظور به

 آورده شده است. 9یا در جدول ربوط به آنپرسشگری واقع شدند که آمار توصیفی م

 های توصیفی پژوهشیافته(: 5جدول ) 

 های توصیفی پژوهشیافته

 سهم )درصد( فراوانی )تعداد( توصیف شوندگانیای پرسششاخصه

 توزیع جنسی
 0/20 54 مرد

 6/60 92 زن

 توزیع سنی

 6/19 06 سال 68زیر 

 6/60 92 سال 48تا  68

 68 49 لسا 98تا  41

 4/10 02 سال 98بیش از 

 ورعیت تأیل
 0/90 05 متأیل

 6/40 01 مجرد

 میزان تحصیلات

 6/01 60 زیر دیپلم

 60 40 دیپلم

 6/00 41 دیپلمفوب

 0/14 00 لیسانس

 0/4 0 لیسانس و بالاترفوب

 نوع شغل

 00 40 دارخانه

 10 10 محصل

 4/1 0 کارمند

 02 65 بازاری

 6/9 0 ننده تاکسیرا

 6/19 06 کارگر

 10 10 بیکار

 (یای پوویشیافته)منبع: 
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 امنشهر  افتیرهشهر مشهد از منظر  گلشهرتحلیل وضعیت محله  -5-2

-یا و شاخصشهر مشهد از منظر مؤلفه گلشهرسنجش و تحلیل ورعیت محله  به دنبال ور که اشاره شد، این پوویش یمان

امنیت ، امنیت شصصییای سنجی این محله از منظر مؤلفهکه برای این منظور اقدام به ورعیت بوده امنی شهر یای سازنده

نموده است. بدین ترتیب، نتایج حاصل از  امنرییافت شهر  امنیت زیرساختیو  امنیت دیجیتالی، امنیت سلامتی، محیطی

شده که ای تحلیلا استفاده از آزمون تی تک نمونهشهر مشهد ب گلشهرنفر از ساکنان محله  198شده بین پرسشنامه توزیع

 آورده شده است. 2نتایج آن در جدول 

 امنشهر  افتیرهشهر مشهد از منظر  گلشهرتحلیل وضعیت محله منظور به ایتک نمونه tآزمون  یجنتا(: 6جدول )

 ایتک نمونه tآزمون 

 یای سنجشیشاخصیا و مؤلفه

 امنرییافت شهر 

 6= میانگین معیار

 میانگین سطح معناداری درجه آزادی مقدار تی
 %59فاصله ا مینان 

 حد بالا حد پایین

 90/8 02/8 00/6 800/8 145 964/2 شب در سطح محله به ینگامامنیت تردد ساکنان 

 -56/8 -10/1 15/0 889/8 145 -194/00 امنیت تردد زنان و کودکان در سطح محله
 -06/1 -20/1 00/1 819/8 145 -096/40 دفاعغیرقابل نبود فضایای مصروبه و

 -44/1 -01/1 26/1 806/8 145 -962/40 یای اجتماعی در سطح محلهنبود بزیکاری و آسیب

 -0/1 -90/1 02/1 885/8 145 -224/60 نبود مشاغل غیررسمی و غیرمولد در سطح محله

 -49/1 -06/1 20/1 811/8 145 -040/40 نبود نابرابری درآمدی در سطح محله

 -14/1 -46/1 89/0 880/8 145 -040/60 امنیت شخصیمؤلفه 

یا برای توسعه منابع انرژی تجدیدپتذیر در وجود مشوب

 سطح محله
224/60- 145 814/8 02/1 90/1- 0/1- 

 -49/1 -06/1 20/1 804/8 145 -040/40 یای خانگییای تحقق تفکیک از مبدأ زبالهوجود برنامه

 -06/8 -90/8 25/0 811/8 145 -186/9 یای نایمساز در سطح محلهکاربری نبود

 -60/1 -02/1 20/1 864/8 145 -204/44 ررایت ساکنان از دسترسی مطلوب به فضایای سبز

 -10/1 -96/1 59/1 880/8 145 -624/60 امنیت محیطیمؤلفه 

 -ررتتایت ستتاکنان از دسترستتی بتته ختتدمات بهداشتتتی

 درمانی
186/9- 145 880/8 25/0 90/8- 06/8- 

 -04/1 -51/1 10/1 806/8 145 -042/92 درمانی -ررایت ساکنان از کیفیت خدمات بهداشتی

 -01/8 -96/8 0/0 880/8 145 -060/9 ررایت ساکنان از دسترسی به مواد غذایی سالم و تازه

 -54/8 -80/1 02/0 814/8 145 -604/01 امنیت سلامتیمؤلفه 

 24/8 60/8 00/6 801/8 145 964/0 ی ساکنان به اینترنت امنمیزان دسترس

یای اینترنت پرسرعت و امتن در ستطح وجود زیرساخت

 محله
014/98- 145 810/8 44/1 00/1- 94/1- 

 -00/8 -50/8 62/0 811/8 145 -642/10 امنیت دیجیتالیمؤلفه 

 20/8 60/8 69/6 815/8 145 145/18 امنیت تردد عابران پیاده در سطح محوریای محله

یتای ناشتی از تغییترات میزان آمادگی ساکنان با بحران

 اقلیمی
260/90- 145 861/8 12/1 56/1- 09/1- 

-بصشی مدیریت شهری به ساکنان در باب بحرانآگایی

 یای ناشی از تغییرات اقلیمی
491/20- 145 801/8 82/1 59/1- 01/1- 

 -21/1 -00/1 02/1 816/8 145 -002/91 کنانبلایا بودن سا یمیزان تحت پوشش بیمه
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 ایتک نمونه tآزمون 

 یای سنجشیشاخصیا و مؤلفه

 امنرییافت شهر 

 6= میانگین معیار

 میانگین سطح معناداری درجه آزادی مقدار تی
 %59فاصله ا مینان 

 حد بالا حد پایین

 -02/1 -20/1 00/1 811/8 145 -096/42 امنیت زیرساختیمؤلفه 

 -10/1 -49/1 81/0 888/8 145 -142/64 امنشهر 

 (یای پوویشیافته)منبع: 

در  امنشهر  یای سنجشی رییافتیا و شاخصدید، سطح معناداری برای یریک از مؤلفهنشان می 2 ور که جدول یمان

نفر  198آمده از نمونه )دستتوان نتایج بهدرصد می 59بنابراین با احتمال ؛ است 89/8شهر مشهد کمتر از  گلشهرسطح محله 

توان گفت بنابراین می؛ شهر مشهد( تعمیم داد گلشهرکل جامعه )کل ساکنان محله شهر مشهد( را به گلشهراز ساکنان محله 

امنیت شصصی، امنیت محیطی، امنیت سلامتی، امنیت دیجیتالی و ازجمله  امنشهر سنجشی رییافت یای که میانگین مؤلفه

یا که سطح معناداری این مؤلفهبوده و با توجه به این 00/1و  62/0، 02/0، 59/1، 89/0به ترتیب برابر با  امنیت زیرساختی

( تفاوت معناداری وجود 6ین معیار این پوویش )میانگین معیار= یا و میانگبوده درنتیجه بین میانگین این مؤلفه 89/8کمتر از 

شهر مشهد از  گلشهرتوان استنباط کرد که محله یا یر دو منفی بوده درنتیجه میدارد و ازآنجاکه حد بالا و پایین این مؤلفه

دد زنان و کودکان در سطح شب در سطح محله، امنیت تر به ینگامامنیت تردد ساکنان )شامل  امنیت شصصییای منظر مؤلفه

یای اجتماعی در سطح محله، نبود مشاغل غیررسمی و ، نبود بزیکاری و آسیبدفاعغیرقابلمحله، نبود فضایای مصروبه و 

یا برای توسعه منابع وجود مشوب)شامل  امنیت محیطی(، غیرمولد در سطح محله و نبود نابرابری درآمدی در سطح محله

یای نایمساز در سطح یای خانگی، نبود کاربرییای تحقق تفکیک از مبدأ زبالهطح محله، وجود برنامهانرژی تجدیدپذیر در س

ررایت ساکنان از دسترسی به خدمات )شامل  امنیت سلامتی(، محله و ررایت ساکنان از دسترسی مطلوب به فضایای سبز

و ررایت ساکنان از دسترسی به مواد غذایی سالم و درمانی  -درمانی، ررایت ساکنان از کیفیت خدمات بهداشتی -بهداشتی

یای اینترنت پرسرعت و امن در سطح میزان دسترسی ساکنان به اینترنت امن و وجود زیرساخت )شاملامنیت دیجیتالی ، (تازه

یای ناشی انامنیت تردد عابران پیاده در سطح محوریای محله، میزان آمادگی ساکنان با بحر)شامل  امنیت زیرساختیو  (محله

یای ناشی از تغییرات اقلیمی و میزان تحت پوشش بصشی مدیریت شهری به ساکنان در باب بحراناز تغییرات اقلیمی، آگایی

توان اععان داشت که بنابراین درمجموع می؛ برددر ورعیت مطلوبی به سر نمی امنشهر ( رییافت بلایا بودن ساکنان یبیمه

تر از میانگین معرف( و میانگین آن پایین 89/8)سطح معناداری آن کمتر از  امنشهر نظر رییافت شهر مشهد از م گلشهرمحله 

 از شرایط مطلوبی برخوردار نیست.

 امنشهر  افتیرهشهر مشهد از منظر  گلشهرمحله  تحلیل عوامل درونی و بیرونی )سوات( -5-3

، در این بصش به امنی شهر یای سازندهیا و شاخصلفهشهر مشهد از منظر مؤ گلشهرسنجش و تحلیل ورعیت محله پس از 

تحلیل سوات، مدل وروش تجزیهشود. اقدام می امنرییافت شهر از منظر  محلهتحلیل عوامل درونی و بیرونی )سوات( این 

سی کرده و یا و تهدیدیا را برریافته یر یک از عوامل قدرت و رعف و فرصتتحلیلی مصتصر و مفیدی است که به شکل نظام

تحلیل بر این اصل استوار است که وسازد. این تجزیهیای متناسب به موقعیت کنونی پدیده موردبررسی را منعکس میاستراتوی

رساند. با این تفاسیر، یا و تهدیدات را به حداقل میحال رعفکند و درعینیا را حداکثر مییا و فرصتاستراتوی اثربصش قوت

 دید.را نشان می امنشهر  افتیشهر مشهد از منظر ری گلشهرمحله سوات  0جدول 
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 امنشهر  افتیشهر مشهد از منظر ره گلشهرمحله سوات (: 7جدول )

 امنشهر  افتیشهر مشهد از منظر ره گلشهرمحله سوات 

ی
ل درون

عوام
 

 نقاط قوت

 امنیت تردد ساکنان در سطح محله -

 دسترسی ساکنان به اینترنت امن -

 ردد عابران پیاده در سطح محوریای محلهامنیت ت -

 نقاط رعف

 یا برای توسعه منابع انرژی تجدیدپذیر در سطح محلهکمبود مشوب -

 یای خانگییای تحقق تفکیک از مبدأ زبالهنبود برنامه -

 پایین بودن امنیت تردد زنان و کودکان در سطح محله -

 حلهدر سطح م دفاعغیرقابلوجود فضایای مصروبه و  -

 یای اجتماعی در سطح محلهوجود بزیکاری و آسیب -

 وجود مشاغل غیررسمی و غیرمولد در سطح محله -

 وجود نابرابری درآمدی در سطح محله -

 یای نایمساز در سطح محلهوجود کاربری -

 ررایت پایین ساکنان از دسترسی مطلوب به فضایای سبز -

 درمانی -بهداشتی ررایت پایین ساکنان از دسترسی به خدمات -

 درمانی -ررایت پایین ساکنان از کیفیت خدمات بهداشتی -

 ررایت پایین ساکنان از دسترسی به مواد غذایی سالم و تازه -

 یای اینترنت پرسرعت و امن در سطح محلهنبود زیرساخت -

 یای ناشی از تغییرات اقلیمیآمادگی نداشتن ساکنان در مواجه با بحران -

 یای ناشی از تغییرات اقلیمیبه ساکنان در باب بحران نسبت شی پایین مدیریت شهریبصآگایی -

 ی بلایاتحت پوشش نبودن بسیاری از ساکنان محله نسبت به بیمه -

ی
ل بیرون

عوام
 یافرصت 

 وجود افراد با تحصیلات عالی در سطح محله -

 شهر ناکارآمد محلات رد عمومی و خدماتی فضایای تقویت بر بالادستی یای رح تأکید -

-تأمین زیرساخت جهت محله بایر اراری خرید محله )امکان در مسکن و زمین قیمت بودن پایین -

 خدمات( و امکانات یا،

 یاتهدید

-کمرنگ شدن حضور زنان و کودکان در سطح محله به به دلیلکایش سرزندگی بافت محله  -

 خصوص در شب

 زیاد نسبتاًیای اجتماعی و فرینگی سیبوجود آ به دلیلبدنام شدن محله  -

 بهداشتی -واسطه کمبود امکانات و خدمات رفاییمهاجرت ساکنان از سطح محله به -

 (یای پوویشیافته)منبع: 

 

 گیرینتیجه -6

 تحریر درآمده است. به رشته امنشهر  افتیمشهد از منظر ری گلشهر شهر لهمحپوویش حارر در راستای سنجش و تحلیل 

داری(، آمار جرم و جنایت از انقلاب صنعتی و نظام سرمایه متأثرتبع رشد شتابان شهرنشینی )به امروزه ور که اشاره شد، انیم

یای اجتماعی توسعه رو به افزایش گذاشته است. از این منظر، وجود بزیکاری و آسیبنیز در بیشتر شهریای کشوریای درحال

امنیت اجتماعی، سرزندگی، پویایی و حس آرامش و آسایش در بین شهروندان شده است. در سطح این شهریا، منجر به کایش 

یای گوناگونی در یا و مسائل شهری، رویکردیا و سیاستجویی این چالشیای اخیر در راستای چارهبدین ترتیب،  ی سال

 .ر امن توجه زیادی را به خود جلب نموده است، رییافت شهبیندراینکه  اندقرارگرفتهریزان شهری دستور کار مدیران و برنامه



 پایا شهرماهنامه علمی تخصصی 
ISSN 8877-0872  

 

 

10 

 

یای صورت مبتنی بر بررسییای غیررسمی این شهر مطرح بوده که سکونتگاهعنوان یکی از محلات محله گلشهر شهر مشهد به

نه برای ریزابدین ترتیب، ارائه رایکاریای برنامهاین محله وجود دارد. در سطح  اجتماعی و جنایت و بزیکاریای جرمگرفته، 

، کاربست بیندراینکند. ررورت پیدا می محله گلشهر شهر مشهدیای اجتماعی در سطح کایش میزان جرم و جنایت و آسیب

 تواند مثمر ثمر باشد.اصول رییافت شهر امن می

بر  یدر ادامه مبتندر این پوویش پس از مرور مبانی و مفاییم نظری، به تدوین چارچوب سنجشی این پوویش اقدام و 

 یای سنجشی شهر امنیا و شاخصاز منظر مؤلفهشهر مشهد  گلشهرمحله  یتنگاشته شده، به سنجش ورع یچارچوب سنجش

مبادرت شده است. جامعه آماری این پوویش تمامی ساکنان این محله بوده که برای برآورد حجم نمونه با استفاده از فرمول 

یا مورد پرسشگری قرار گرفتند. روش نفر از آن 198درصد، تعداد  0ا مینان درصد و بافاصله  59کوکران در سطح ا مینان 

نظر )صورت تصادفی ساده بوده و برای تعیین روایی پرسشنامه پوویش از اعتبار محتوایی گیری در این پوویش بهنمونه

ل ا لاعات پوویش از آزمون تی تک وتحلیو یمچنین برای تجزیه شدهمتصصصان( و برای پایایی آن از آلفای کرونباخ استفاده

 شده است. ای و تحلیل سوات بهره گرفتهنمونه

امنیت (، 89/0)با میانگین  امنیت شصصییای محله گلشهر شهر مشهد از منظر مؤلفهکه  بودنتایج این پوویش حاکی از آن 

)با  امنیت زیرساختی( و 62/0ا میانگین )بامنیت دیجیتالی (، 02/0)با میانگین  امنیت سلامتی(، 59/1)با میانگین  محیطی

توان اععان داشت که محله گلشهر بنابراین درمجموع می؛ برددر ورعیت مطلوبی به سر نمی شهر امن( رییافت 00/1میانگین 

تر از میانگین بوده که پایین 81/0و میانگین آن  89/8سطح معناداری آن کمتر از ) شهر امنشهر مشهد از منظر رییافت 

 که این مسلله نیازمند توجه مسلولان و مدیران شهری است.( از شرایط مطلوبی برخوردار نیست عرف برای این پوویش استم

ریزانه در راستای بهبود ورعیت محله گلشهر شهر مشهد از منظر رییافت با این تفاسیر، در ادامه به برخی از رایکاریای برنامه

 است: شدهاشارهشهر امن 

  مناسب محله در شبنورپردازی 

  و مصروبه در سطح محله دفاعغیرقابلبازیافت فضایای 

 یای مستعد جرم و جنایتافزایش نظارت اجتماعی در مکان 

 توسعه فضایای سبز و تفریحی در سطح محله 

 درمانی -یای بهداشتیاستفاده از فضایای بایر و متروکه محله برای کاربری 

 توانمندسازی و مقتدرسازی ساکنان 

 یای اجتماعی و اقتصادی محلهیای شغلی متناسب با زمینهیجاد فرصتا 

 یای اینترنت امن و پرسرعت در سطح محلهتوسعه زیرساخت 

 برای توسعه منابع انرژی تجدیدپذیر در سطح محله ی مالییامشوبمنظور ایجاد بسترسازی به 

  ییای خانگیای تحقق تفکیک از مبدأ زبالهبرنامهتلاش برای ایجاد 

 یای ناشی از تغییرات اقلیمیبصشی مدیریت شهری به ساکنان در باب بحرانآگایی 

 ی بلایاتحت پوشش قرار دادن ساکنان نسبت به بیمه 
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