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 چكیده
 ییه ابتداآموزان دوردانش یریادگی شیو افزا یلیتحص شرفتیدر پ یگروه یو باز تیفعال یایمزا یبررسپژوهش حاضر با هدف 

آموزان دانش یریادگی یآن بر رو یمثبت و منف راتیو تأث یکارگروه یهایژگیو یپژوهش، محقق قصد بررس نیدر اانجام شد. 

را  یو همکار یاجتماع یهاتا مهارت کندیآموزان کمک مموثر، به دانش یروش آموزش کیبه عنوان  ،یگروه یهایرا دارد. باز

 تیلتفکر خلاق و حلل مسلهله را تقو ،یهمکار ،یارتباط یهاآموزان مهارتدانش ،یگروه یهایباز بهبود بخشند. با شرکت در

د. ها را حلل کننلات روبرو شده و آنتا بهتر بتوانند با مشکل کندیکمک م زانآموبه دانش یگروه یهایباز ن،ی. همچنکنندیم

 نیتلرمهماسلت. ایلن عاملل یکلی از  ناپلذیراجتنابضلرورتی یکی از عوامل اثرگذار بر پیشلرفت تحصلیلی  عنوانبه کارگروهی

اسلناد و ملدارو و  یبررسل ،یاهدف، از روش کتابخانه نیا یدر جهت بررسهر فرد برای رسیدن به موفقیت است.  یهامهارت

بلا توجله بله ن داد نتایج نشا شده است.استفاده قیتحق یهاهیمربوط به آزمون فرض یهاداده یآورو جمع ،یاطلاعات یهاگاهیپا

را  یروش آموزش نیا توانیم ،ییآموزان دوره ابتدادانش یریادگی شیو افزا یلیتحص شرفتیدر پ یگروه یو باز تیفعال یایمزا

 تلوانیمل ،یروش آموزشل نیلاستفاده کرد. با اسلتفاده از ا ییدوره ابتدا یهاآموزش در کلاس یاصل یهااز روش یکیبه عنوان 

 داشت. ییآموزان دوره ابتدادانش یریادگی شیو افزا یلیتحص شرفتیدر پ یبهبود قابل توجه
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 مقدمه

 ییدوره ابتداآموزان دانش یریادگی شیو افزا یلیتحص شرفتیموثر، در پ یروش آموزش کیبه عنوان  ،یگروه یو باز تیفعال

 ندیدر فرا یبه صورت فعال و آموزش گر،یکدی یو همراه یآموزان با همکاردانش ،یروش آموزش نیدارد. در ا یمثبت اریبس ریتأث

ها و ها، جمعیتگیری تمامی گروهشکل سرمنشأزندگی کند و این واقعیت  تنهاییبهتواند انسان نمی .کنندیشرکت م یریادگی

ها و شرایط ای با توجه به تواناییها در هر گروه و جامعههای دور تا به امروز بوده است. تمامی انسانشتهجوامع بشری از گذ

تر عمل اند. هرچه فرد در برقراری ارتباط در جامعه با دیگران موفقکاری یکدیگر به بقای خود و دیگران کمک کردهباهمحاکم، 

های تری را تجربه خواهد کرد. یادگیری تکنیکاشد، زندگی بهتر و راحتهوش اجتماعی بالاتری داشته ب درواقعکند و 

شود. زمانی که فرد در سنین همکاری و برقراری ارتباط با دیگران یکی از ضروریات مهم در زندگی هر کودکی محسوب می

تر آینده در زندگی موفقها در وی درونی شده و سبب خواهد شد در پایین همچون دوران دبستان آموزش ببیند، این آموزه

 عمل کند.

 نحوهفعّال تدریس و  یهاروش یهایژگیوت و پویایی ذهن، علم و آگاهی کافی دارند، ولی از معلّملان به فعلالی ترشیب

تدریس فعّال، معلمّ شرایط  یهاروششناخت لازم را ندارند. در  شودیمذهن  ترشیبکه موجب پویایی  هاروشاین یریکارگبه

جریان تدریس است  کنندهتیهدا، معلمّ راهنما و ردیگیمو یادگیرنده با مشارکت خود یاد  کندیمفضا را مساعد و 

 هاآن یبندگروه، معلمّ با شناخت فراگیلران به ردیگیمو روابط گروهی شکل  یبندگروهیادگیری مؤثر از طریق  مثالعنوانبه

 (1801)ملکی، سازدیمامکان حصول اهداف آموزشی را فراهم  آموزاندانشت و با هدایت فعالی دینمایماقدام 

 نوگرافرا  بشر مطلق گرایانه است. یهانگرشو  گراییکل رفتنوزیر سؤال  نوگراییفرا  ظهور سوم، هزاره یهاشیگرایکی از 

د و با به رسمیت شناختن تنوعات قرار ده موردمطالعهشخصی خود را نیز باید با نظر نقد  یهاشهیاندحتی  چیزهمهکه  داندیم

و  هاتیاقل، هافرهنگخرده گراکثرتفرهنگ  در الیستی( قرار دهد.گرا )پلورتکثرا  یبسترتربیتی را در  یهاشهیاند و تکثرات،

 را ایفا یالمللنیب شهروندنقش یک  توانندیمکه  شوندیم تیتربان طوری آموزدانشو  کنندیماشخاص جایگاه خاصی پیدا 

یک شهروند  صورتبهدهند و  شیافزادیگران  یهاشهیاندمتنوع را هضم نمایند و ظرفیت خود را در مقابل  یهانگرش نمایند،

عبارت از: روش  هاآنو الگوهای متعددی در زمینه تدریس فعال وجود دارد که بعضی از  هاروش کهنیاه خلاص جهانی درآیند.

 الگوی استقلرایی، تفکلر الگوی همیاری، طریق از یادگیری تدریس الگوی ایفای نقش،، بارش فکری، بحث گروهی، مسهلهحل 

بازی در نقش  یبرا (.1801)خورشیدی، باشندیم سازیمفهوم الگوی و نوآفرینی یا پردازی بدیعه تدریس الگوی کاوشگری،

 است. یضرورمشارکتی امری لازم و  ییادگیرروش  کاربردنو به  هامشارکتتعاملات و  نهیبه شیافزا یک شهروند جهانی،

. کندیم خاطرنشان را فعال تدریس  روش از استفاده ضرورت  در دوران معاصر، پیشرفت تکنولوژی و گسترش محتوای درسی

در فرایند یاددهی و یادگیری در کلاس و بیرون از کلاس مشارکت داشته و معلم  آموزدانشمنظور از روش فعال این است که 

 طراحی هدفمند صورتبه مفاهیم و مطالب و هادرس معمولاً درسی کتب در . پردازدیمش رواینخود در  کنندههدایتبه نقش 

عناصر  اصولاًان تعریف نماید. آموزدانشبرای دستیابی به آن اهداف یک سطح انتظار را برای خود و  تواندیم معلم ،شودیم ارائه

تا فراگیران بتوانند به سطح  شوندیم آمیختهدرهم هاروشتوای درسی، تجهیزات، معلم و موجود در تعلیم و تربیت از قبیل مح

است که در آن شاگردان  ییهاطیمحشوند. هسته اصلی فرایند تدریس، ترتیب دادن  نائل وپرورشآموزشمورد انتظار در 

 را بررسی نمایند. یادگرفتنبتوانند با یکدیگر تعامل کنند و چگونه 

و بادوامی از اشخاص اجتماعی است که مطابق هنجارهای اجتماعی و داشتن  یافتهسازمان، شناساییقابلاحد اجتماعی گروه، و

: 1808)نیک گهر،  کنندیممشترو ایفا  هایهدفنیل به هدف یا  منظوربهمتقابلی را  یهانقشمشترو  یهاارزشمنافع و 

در دیگری یا در دیگران تأثیر  تواندیمهر یک  کهنحویبهتعامل دارند،  اهمبگروه عبارت است از: دو فرد یا بیشتر که (. 08

 (.1301. به نقل از شاو، 1834گذاشته و از آنان متأثر شود )غیاثوند، 



 ماهنامه علمی تخصصی پایا شهر
ISSN 8877-0872  

 

 

8 

 

ان را دارد. آموزدانشمثبت و منفی آن بر روی یادگیری  تأثیراتکارگروهی و  یهایژگیودر این پژوهش، محقق قصد بررسی 

مربوط به  یهاداده آوریجمعاطلاعاتی، و  یهاگاهیپا، بررسی اسناد و مدارو و یاکتابخانهی این هدف، از روش در جهت بررس

 است. شدهاستفادهتحقیق  یهاهیفرضآزمون 

وجود دارد؟  ایرابطهان آموزدانش: آیا بین کارگروهی و عملکرد شودیممطرح  سؤالاتحال با توجه به مطالب فوق این 

 ؟گذاردیمان آموزدانشمثبت و منفی بر روی  تأثیراتی چه کارگروه

 

 فرضیات تحقیق

  شودیم هاآنان و یادگیری بهتر آموزدانشکارگروهی سبب پیشرفت. 

  کنندیمدر گروه پیشرفت  ترتوانکمان آموزدانش شودیمکارگروهی باعث. 

  شودیمگروهی دیگر  کاریکمان و تنبلی و آموزدانشاز  یاعدهکارگروهی تنها سبب پیشرفت. 

 

 پیشینه تحقیق

 نیترمهماست. این عامل یکی از  ناپذیراجتنابیکی از عوامل اثرگذار بر پیشرفت تحصیلی ضرورتی  عنوانبه کارگروهی

 ان تحقیقات متعددیآموزدانشآن بر روی  تأثیراتهر فرد برای رسیدن به موفقیت است. در رابطه با کارگروهی و  یهامهارت

 مثال: طوربهصورت گرفته است، 

 یهاروشان، با استفاده از آموزدانشراهکارهای تقویت فرهنگ کارگروهی در میان »( پژوهشی با عنوان 1831صبور و غیبی )

هنری، جهت تقویت فرهنگ کار گروهی در میان برخی از  یهاتیفعالاستفاده از  باهدفو « هنری یهاتیفعالنوین تدریس 

ان، قادر به آموزدانشاولیه نشان داد که  یهایبررسواقع در مرکز شهر اراو، انجام دادند.  یادخترانهن دبستان اآموزدانش

 یهاتیفعال؛ علاوه بر این، شودیم هاآنهمیشگی  یهاتیشکا، باعث مسهلهبرقراری ارتباط مثبت با یکدیگر نبوده همین 

درس ندارد؛  یهاکلاسکارهای گروهی جایگاهی چندانی در  هاتیفعالردی است کارهای ف راستای، تنها در هاکلاسمعلمان در 

ان در شرایط مختلف، مصاحبه با معلمان معاونان توزیع پرسشنامه بین آموزدانش، مشاهده یاکتابخانهپس از انجام مطالعات 

، مشارکت دوستینوعرهنگ کار جمعی، ان، تا حدودی، با مفاهیمی چون: فآموزدانشبر ما محرز شد که  مسهلهوالدین، این 

 هایحلراهندارند. جهت حل مشکل از بین  هاآنسالان، بیگانه هستند درو صحیحی از  باهمهمکاری، سازگاری ارتباط مثبت 

د. پس برخوردار بو یاژهیوهنری از جایگاه  یهاتیفعال، هاحلراهاجرا شد که در بین این  مدرسهدر  حلراه 11، حدود شدهارائه

 .اندداشتهگروهی نسبت به قبل پیشرفت شایانی  یهاتیفعالان در اجرای آموزدانش، مشاهده شد که هاحلراهاز اجرای 

زندگی در بین  یهامهارتکار گروهی بر یادگیری  ریتأثبررسی »(، در پژوهشی با عنوان 1834آقاجانبگلو و همکاران )

ان با آموزدانشاجتماعی به  یهامهارته این نتیجه رسیدند که امروزه آموزش ، ب«ان ابتدایی شهرستان بوشهرآموزدانش

که افراد و  استگروهی  صورتبهرایج آموزشی، اجرای تمرینات و کارها  یهاروش. یکی از ردیگیممختلفی صورت  یهاروش

 ریتأثهدف اصلی پژوهش حاضر بررسی . رندیگیفرامزندگی را  یهامهارتاز  یامجموعهدر حین فعالیت تیمی،  آموزاندانش

و احترام متقابل( در بین  نظم خشم و عصبانیت، کنترل فردی، یهاتفاوتزندگی )پذیرش  یهامهارتکار گروهی بر یادگیری 

 یانمونهو آزمون تی استیودنت تک  SPSS افزارنرمان ابتدایی شهرستان بوشهرمی باشد. جهت تحلیل فرضیات از آموزدانش

 زندگی دارد. یهامهارتاست. نتایج نشان داد که کارگروهی تأثیر مستقیم و مثبتی بر یادگیری  شدههاستفاد
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 روش کار

 انددهیرسروش این مطالعه از نوع مروری است و با استفاده از بررسی سیستماتیک مقالات علمی که در مجلات معتبر به چاپ 

 – www.sid.irاطلاعاتی  یهاگاهیپاب با اهداف پژوهش، از یافت مقالات متناس منظوربهصورت گرفته است. 

www.civilica.ir  شد.  وجوجست« انآموزدانش»و « یادگیری»، «کارگروهی»همچون  ییهادواژهیکلبه زبان فارسی و با

تمام متن در دسترس بودند،  صورتبهبود و  شدهپرداختهکارگروهی  تأثیراتبه بررسی  هاآن که در ییهاپژوهش تیدرنها

 .شودیممطالب پرداخته  یبنددستهانتخاب و بررسی شدند. در ادامه به بررسی و 

 

 تعریف کارگروهی

یابی به هدف یا اهداف آگاهانه، منسجم و هماهنگ افرادی که برای دست یهاتلاشعبارت است از مجموعه « کار گروهی»

نیز مجموعه افکار، اعمال و احساساتی است که در ارتباط با « کار تیمی»را در پی دارد.  ییافزاهمو  ردیگیممشترو صورت 

 حالدرعین. شوندیمترکیب  باهمو سازمان  گروهیکدیگر بوده و برای تسهیل هماهنگی و انطباق و دستیابی به اهداف مشترو 

آن متغیر است  سازمانیزمینهو  گروهدین منظور به چه دانش، مهارت و بینشی نیاز دارد، با توجه به وظیفه ب گروهاینکه 

 (.Salas et al ،2007. به نقل از 1831جعفرپور، )

 

نجام کار ا کهیهنگامدستیابی به عملکردی فراتر از عملکرد افراد،  منظوربهکاری  یهاگروهو  هامیتدر دنیای امروز استفاده از 

به این امر معتقدند  هاسازماننیاز به مهارت، داوری و تجربه چندگانه دارد، گسترش روزافزونی یافته است. بسیاری از مدیران 

، محصولاتی بهتر تولید کرده و ترمناسبو با هزینه  ترعیسرتا  دهدیماجازه  هاآنکاری به  یهاگروهو  هامیتکه به کار گرفتن 

اهمیت بیشتری  روزروزبهکار گروهی و کار تیمی  رونیااز . (1801تری از عملکرد دست یابند )آریانپور و همکاران، به سطح بالا

. از سوی دیگر، کارگروهی در راستای پذیرش تغییرات و اندشده مندترعلاقهکاری  یهاگروهبه تشکیل  هاسازمانو  داکردهیپ

و پیشگام، هم برای  مؤثراست و همانند یک فناوری  ناپذیراجتنابامری  یریرپذییتغشناخت مشارکت فعال اجتماعی و 

: 1803)فرهی و همکاران،  آوردیمرا فراهم  ییهافرصتمزیت راهبردی ایجاد نموده و هم برای کارکنان  هاسازمانو  هاشرکت

48.) 

 باوجودمولد  یهاسازمانزندگی امروزی است و  ناپذیراجتنابجنبه  هاگروهاثربخشی کار گروهی در دنیای متحول امروز، وجود 

به حیات خود تداوم بخشند. گروه اثربخش، گروهی است که سطوح عالی عملکردی و رضایت منابع  توانندیمکاری  یهاگروه

زمان  نیترکوتاهانسانی را در طی زمان کسب کند. یک گروه اثربخش از جنبه عملکرد کاری به اهداف عملکردی خود در 

کافی از کارهای خود و  اندازهبهاثربخش  یهاگروه، اعضای علاوهبه. دهدیمو نتایج کاری عالی ارائه  کندیممکن دست پیدا م

. مفهوم کار گروهی بر مبنای این تصور کنندیممستمر با یکدیگر خوب کار  طوربه جهیدرنتروابط بین فردی رضایت دارند و 

)نصراصفهانی و شکرچی زاده  رادارندگروه، توانایی انجام کارهایی فراتر از کارهای مستقل  است که افراد از طریق گرفتهشکل

 (.0881، به نقل از مارکس 1831اصفهانی، 

در کارهای گروهی، هر عاملی که با توانایی و خواسته افراد برای کمک به یکدیگر برای رسیدن به یک هدف مشترو مرتبط 

از صراحت  هاگروه، هر چه علاوهبهباشد.  رگذاریتأث گروهمشترو اعضای  هایهدفدر دستیابی به  گروهباشد، باید بر اثربخشی 

 (.Ralph ،2003گروه نیز بالاتر خواهد رفت ) وریبهرههدف بالاتری برخوردار باشند، اثربخشی، توسعه و 

 طوربهو  تنهاییبه ازآنچهنجام اموری هستند فراتر قادر به ا هاگروهمفهوم کار گروهی اشاره به این امر موضوع دارد که افراد در 

راهی برای زنده ماندن و  عنوانبهبه ساختارهای مبتنی بر کارگروهی  هاسازمانبسیاری از  رواینمستقل قادرند انجام دهند. از 

و محیط  گروهه بین ساختار ک کندیم. اثربخشی کار گروهی زمانی افزایش پیدا اندآوردهکنونی روی  پررقابتپیروزی در دنیای 

http://www.sid.ir/
http://www.civilica.ir/
http://www.civilica.ir/
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که  شده باشد دهیسازمانآن تطابق وجود داشته باشد. لذا گروهی اثربخش است که فرهنگ، ساختار و مدیریت آن به شیوهای 

 (.1838باشد )مقدم و همکاران،  ریپذامکاناز طریق آن تحقق اهداف گروه 

 

 کار گروهی و کسب مهارت

خواهند توانست به انجام  هستند، مشترو هدفی به  جمعی به دنبال دستیابی صورتبه یکدیگر یبا همکارها زمانی که بچه

کند که کارهایی که در ها کمک میاند. همچنین کار گروهی به بچهقادر به انجام آن نبوده تنهاییبهای دست بزنند که پروژه

، کار کردن در یافتهسازمانهای از پیش برنامه ر اساسبمهارت بالایی ندارند، بهتر شوند، مانند صبور بودن، کار کردن  هاآن

 و... . سروقت

 

  کار گروهی و اجتماعی شدن

کنند، مجبور خواهند شد برای گیرند و هدفی مشترو را دنبال میها در قالب یک گروه در کنار یکدیگر قرار میبچه کهیهنگام

ار کنند، حرف بزنند، به نظرات دیگران گوش بسپارند و نظرات خود انجام مسهولیت محول شده به گروه با یکدیگر ارتباط برقر

هایی که در یک کلاس تر مجبور خواهند شد تا خجالتی بودن را فراموش کنند. کار گروهی به بچهرا بیان کنند و از همه مهم

 کند.هستند، اما ارتباط چندانی با یکدیگر ندارند، امکان دوست شدن برایشان فراهم می

 

  گروهی و فراگیری بهتر و بیشتر کار

ها در های فردی هستند به همین سبب زمانی که بچهتری نسبت به فعالیتتر و پیچیدهکارهای گروهی اغلب کارهای گسترده

کمتر، مطالب  یدرزمانتوانند ها میگروهی بچه باکارشوند، مطالب بیشتری را فرا خواهند گرفت، همچنین پروسه کار وارد می

 نیز افزایش خواهد یافت. هاآناند، کیفیت یادگیری نیز در فرایند کار درگیر بوده هاآنبیشتری را یاد بگیرند و چون خود 

 

  کار گروهی و ایجاد حس رقابت

شان برانگیخته پردازند، ناخودآگاه حس رقابتگیرند و به فعالیتی یکسان میسالان خود قرار میها زمانی که در گروه همبچه

از  کهآنها برای کلاس فعال و پویاتر خواهد شد و همه بچه جهیدرنتشود و فعالیت بیشتر و بهتری انجام خواهند داد، می

 دیگران عقب نمانند، تلاش خود را افزایش خواهند داد.

 

  و شروع کار یگروهکار 

بررسی کرده و در خصوص  باهمرا  چیزهمهکار کنند،  باهمد ها آموزش دهید که تمامی اعضای گروه بایدر ابتدای کار به بچه

های فردی افراد گروه تقسیم کنند و برای انجام ها بیاموزید کارها را با توجه به مهارتگفتگو کنند. به بچه باهمتمامی مسائل 

راهگشا است،  شانیکارگروهانجام کند برای هایی که دارد و فکر میتوانایی در خصوصاین کار بهتر است هر یک از اعضا ابتدا 

با دیگران مشورت کند. یکی دیگر از مسائلی که از همان ابتدای امر لازم است تا هر یک از اعضا بدون خجالت کشیدن از 

 شده است. او محولآید اما به هایی است که فرد از پس آن برنمییکدیگر مطرح کنند، مسهولیت

 

 کار گروهی و منصفانه کار کردن

خص کردن کارهای هر یک از افراد گروه یکی از مراحل مهم کار گروهی است. اتفاقی که در بیشتر کارهای گروهی در مش

علاقگی به کار دهد. یکی از دلایل اصلی بیانجام می تنهاییبهافتد آن است که یک نفر تمامی کارهای کل گروه را مدرسه میِ
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شوند کودکشان است. حتی بسیاری از پدر و مادرها نیز زمانی که متوجه می همسهلگروهی و ترجیح کارهای فردی نیز همین 

دهند و عضوی از گروه به انجام فعالیتی بپردازد با یادآوری خاطرات تلخ خود نظر مساعدی در این زمینه نشان نمی عنوانبه

کار در میان اعضای گروه  کهآند. برای دهنرا به سمت فردگرایی سوق می هاآنها به گروهی عمل کردن، ترغیب بچه یجابه

کتبی یا  صورتبهای تقسیم شود، بهتر آن است که معلم خود برای کاری که انجام داده است، توضیحاتی منصفانه صورتبه

 شفاهی ارائه کند.

 

  کار گروهی و هدایت گروه

معلمان بر کارشان نظارت دارند،  کهآنر است علاوه بر صمیمانه کار کنند، بهت طوربهها بتوانند در کنار یکدیگر بچه کهآنبرای 

کلید برگزاری جلسات موفق گروهی، داشتن یک سرگروه است، کسی  درواقعسرگروه به کارها نظم بدهد.  عنوانبهیک نفر هم 

 صورتبه کند. البته لازم نیست که ریاست را همیشه به یک نفر سپرد، بلکه بهتر است همین کارکه جلسه را هدایت می

 گردشی به اعضای گروه سپرده شود.

 

 کار گروهی و بروز مشكلات

طلبند. در بیشتر موارد نیز کمک می هاآنشوند، سریعاً سراغ والدین خود رفته و از ها دچار مشکل میغالباً زمانی که بچه

شود. جی میان والدین و معلمان میکنند و اغلب مسائل تبدیل به تشندر موضوع مداخله می طرفهیکوالدین بدون تحقیق و 

 باهمبخواهید در صورت هرگونه اختلاف و مشکلی، هر دو طرف دعوا  هاآنها این است که از بهترین راه برای حل مشکلات بچه

  را نزد معلم ببرند تا ایشان تصمیم نهایی را اتخاذ کند. مسهله

، گروه، جلساتی را برای حل مشکلات و شدهبندیزمانیک برنامه  ساسکاربر اها آن است که در طول انجام حلراه دیگر ازیکی 

ها نباید فراموش کنند که در میان این جلسات بیشتر باید شنونده باشند تا گوینده و بکوشند از ابهامات برگزار کند، اما بچه

های گروهی نیز همچون تکالیف درسی، های بیهوده پرهیز کنند. در پایان باید فراموش نکنید که پروژهجویی و مخالفتبهانه

 بپرهیزید. هاآنها اجرا شوند، بنابراین بهتر است از انجام کارهای مربوط به زمانی آموزنده خواهند بود، که از سوی خود بچه

 

 نگاهی به مزایا و معایب کارگروهی

تخصص یا فوق تخصص  رشتهیکدر  کهنای صرفبهمتفاوت است. امروز دیگر یک نفر تنها  یهاتخصصدوران کنونی، دوران 

مختلف آموزشی، تجاری، اقتصادی، درمانی و... موفق باشد. بنابراین دنیای امروز دنیای تشکیل  یهاتیفعالدر  تواندینمدارد 

مهم موفقیت را  یدهایکلکاری است و اگر در هر سازمانی افراد، موفق به کار گروهی نشوند آن سازمان یکی از  هایگروه

 است. دادهازدست

فردی  صورتبه؛ این بدیهی است که انجام برخی کارها قرارداد موردبررسیاز جوانب گوناگون  توانیمضرورت کار جمعی را 

گروهی انجام داد مثل بلند کردن یک وزنه سنگین که به نیروی افراد  صورتبهکار را  تا آننیست و لازم است  پذیرامکان

فردی وجود دارد اما مستلزم تحمل هزینه فراوان و فشار زیاد است، و  صورتبهنیز امکان انجام کاری  زیادی نیاز دارد. گاهی

گروهی، به معنی استفاده نکردن  صورتبهبا صورت جمعیِ آن نیست. انجام ندادنِ کار  مقایسهقابلکیفیت،  ازنظرنیز  درنهایت

مختلف  یهاییتوانات قرارگرفتن در کنار ما و تشکیل یک گروه را دارند با ، کسانی که قابلیاختیارداریماز امکاناتی است که در 

گروهی  یهاتیفعالبدون  کهاینچندان عاقلانه نیست. علاوه بر  هاآنهستند که بی توجهی به  یابالقوهخود، هر یک سرمایه 

شویم  ییهاهیسرمادین ترتیب موجب اتلاف آگاهانه و هماهنگ ممکن است ما کار یکدیگر را خنثی، تخریب و یا تکرار کنیم و ب

 که در اختیارمان قرار گرفته است.
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 کار گروهی: یهاتیمز

، میکنیمو نسبت به چگونگی آن اظهار نظر  مییآیم: وقتی برای انجام کاری گرد هم هاشهیاندهمفکری و تقویت  .1

 .میشیاندیمورد آن موضوع در م تنهاییبهاز زمانیست که  ترجامعو  تریغنطرح اولیه کار بسیار 

، امیدمان به اتمام کار بیشتر شده و استقامتمان برای میابییم: وقتی ما با دیگران پیوند هازهیانگهمدلی و تقویت  .0

 .ابدییمپافشاری در پیگیری مقصد افزایش 

از کار فردی باشد.  کیفیت و کمیت کار بالاتر و بهتر شودیمهم افزایی در کمیت و کیفیت محصول: کارگروهی باعث  .8

به بیان دیگر، اگرچه در کار گروهی سرعت حرکت کندتر از کار فردی است اما نتیجه کار، همواره از جمع توان تک 

 تک افراد بیشتر است.

، اما وقتی خود را در میان جمع احساس میشیاندینمفردی به اهداف بزرگ  صورتبه معمولاً بالا رفتن همتّ ها: ما  .4

 .شودیم پذیرامکانر پدید آوردن آثار بزرگ برایمان تصو میکنیم

و  آموزندیم. در گروه افراد از یکدیگر کار شودیمتربیت نیرو: کارگروهی باعث رشد قدرت فکری و عملی اعضاء  .1

 .ردیگیمنیروی انسانی با سرعت و سهولت بیشتری شکل 

سهولیت ما نسبت به کار و احساس تعلقمان احساس تعلق نسبت به دیگراعضای گروه: کار جمعی باعث احساس م .1

. بدین ترتیب، همانطور که وقتی رودینمکاری دیگران پیش باهمکه کار جز  مینیبیم؛ چون شودیمنسبت به دیگران 

، در کار گروهی نیز پیروزی هریک، پیروزی همه و شوندیمفوتبال، یک نفر گل می زند همه خوشحال  گروهدر یک 

خوشحالی همگان است و ناکامی هریک، ناکامی همه. دیگر از احساس رقابت و حسادت خبری موجب سرافرازی و 

 نه به پای فرد. شودیمنیست، چرا که موفقیتها و شکستها به پای گروه نوشته 

 

 کارگروهی: یهاآفت

هر صورت از افرادی  به یک سو حرکت کند ولی به تواندیماگر چه گروه یک مجموعه واحد است و پس از طی مراحل تکاملی 

 یهامخالفت، خلقیات و رفتارهای متفاوتی دارند. گاه برخی افراد رفتارهایی همچون پرخاشگری، هاتیشخصتشکیل شده که 

سرسختانه، سلطه جویی، شهرت طلبی، پرحرفی، لاقیدی و ...دارند که با ایجاد مزاحمت برای سایر اعضای گروه، موجب کندی 

این  یهاشهیروظیفه راهبر گروه است که در جستجوی  نیا .شوندیمنع از به نتیجه رسیدن گروه کار گروهی شده ویا ما

 بگذارد. ریتأثرفتارها و درو شخصیت اعضا باشد و رفتاری در پیش بگیرد تا خصوصیات فردی مزاحم، کمتر بر کار گروه 

هولیت پذیر نبودن، توجه اعضاء به اهدافی غیراز بسیاری دارد که بی اعتمادی، نداشتن تعهد کاری، مس یهاآفتکارگروهی 

برای پیشرفت فردی از مهمترین این آفتهاست. بی اعتمادی را شاید بتوان  یاپلهاهداف گروه و نگریستن به گروه بعنوان 

ران و بی اعتماد، اعضا ریسک کمک خواستن از دیگ یهاگروه. در شودیمآفتی دانست که یک گروه به آن گرفتار  نیترمهم

و لغزشهایشان را از  هاضعف. ابدییمبرای فعالیت تیمی روز به روز کاهش  هاآن. روحیه رندیپذینمکمک رسانی به سایرین را 

و  هامهارت. از شناخت کنندیم. بدون تلاش برای شناخت درست استعدادهای دیگران عجولانه قضاوت کنندیمیکدیگر پنهان 

. وقت و انرژی زیادی برای هدایت رفتارهای سیاسی گونه و تعاملات درون گروهی خود تلف رزندویمدیگران غفلت  یهاتجربه

و اعضا فقط بدنبال  رودیم. در چنین گروهی تعهد کاری از بین ورزندیمو نسبت به موقعیت دیگران حسادت  کنندیم

 پیشرفت خود و رسیدن به اهداف شخصی و حفظ مقام و منافع خود هستند.

اعتماد وجود دارد،  هاآنابل در گروههای موفق، اعضا مهارتهای کارگروهی را داشته و به کارگروهی اعتقاد دارند. بین در مق

در تصمیم گیریها اصل مشورت را  هاآندر سطح بالایی وجود دارد.  هاآنروحیه اطاعت از رهبر و روحیه کار تشکیلاتی در 

مل کندی طبیعی انجام کار گروهی را دارند و از علایق شخصی خود به نفع اهداف رعایت کرده و متعهد و وظیفه شناسند. تح
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. در انجام وظایف کنندیمرا به رشد و پیشرفت تشویق  هاآن. با افراد سطح پایین مدارا کرده و بجای سرزنش، گذرندیمگروه 

 ندارد.جدیت و اخلاص دارند و امتیازجویی و رقابت با دیگران در چنین گروهی، جایی 

ن، در ینند. بنابراکیجاد میتر اافزون یو اطلاعات شتریب یهاشهینند، اندکیعمل م تنهاییبهه ک یسه با افرادیدر مقا

ان یرش را در میبرخوردارند. تفاهم و پذ یت بالاتریفکیو از  برندیم  بهره یشتریاز اطلاعات ب ییگشالکو مش یریگمیتصم

 بخشند.یند، بهبود میدر فرا گروه یت اعضاکدخالت دارند، به سبب مشار یریگمیتصمو  ییگشالکه در مشک یافراد

دارند. افراد  یرد بالاترکزش و سطوح عملینند، انگکیعمل م تنهاییبهه ک یاز افراد« یلات اجتماعیتسه»رِ یبه واسطه تأث

را  یورکو نقاط  یشخص یهایریتر هستند. سوگنند و فعالکیدا میپ یشتریب یرویگر هستند، نیه گرداگرد افراد دک یهنگام

. دهندینمرا مورد توجه قرار  هاآنشوند اما افرادِ تنها یرد مؤثر مکلِ مسائل و عملیه و تحلیه مانع تجزکدارند یان بر میاز م

نند، به کیعمل م اییتنهبهه ک یسه با افرادیدر مقا یعنی ر شوند،یز درگیر مخاطره آمییتغ یکه در کدارد  یشتریاحتمال ب

 آورند. یرو یارکابت یارهاکو  وخطرنا یهالیبد

 

یریجه گیبحث و نت  

های آموزان برای کسب دانش فقط به کتاب ونظرات و ایدههای ما حاصل تعامل با دیگران هستند و اگر دانشبیشتر آموخته

راین هدف اصلی و نهایی کار گروهی رسیدن به ذهنی خودشان دسترسی داشته باشند، یادگیری پرباری نخواهند داشت. بناب

بهترین عملکرد ذهنی و آموزش بهینه است. هرچند آموزش فردی و رقابتی اهمیت خاص خود را در ایجاد انگیزه و هیجان 

مشارکتی برای تعادل در برنامه آموزشی ضروری است. به  صورتبهآموزان دارد، اما یادگیری به وسیله کار گروهی و دانش

های ایجاد مین منظور در این مقاله راهکارهایی برای آموزش و تمرین کار گروهی در مدرسه پرداختیم و برخی از روشه

کاری است و اگر در هر موسسه یا سازمان، افراد موفق  هایگروههای موفق را بررسی کردیم. دنیای امروز، دنیای تشکیل گروه

 یهاتخصصاست. دوران کنونی، دوران  دادهازدستمهم موفقیت را  یدهایکلاز  به کار گروهی نشوند، شرکت و سازمان، یکی

 یهاتیفعالدر  تواندینمتخصص یا حتی فوق تخصص دارد  رشتهیکدر  کهاین صرفبهمتفاوت است. امروز دیگر یک نفر تنها 

 مختلف آموزشی، تجاری، اقتصادی، درمانی و... موفق باشد.

، فرهنگ گروهی کار کردن است، در کندیمرهای توسعه یافته را از کشورهای در حال توسعه مجزا یکی از معیارهایی که کشو

علاوه بر صرف انرژی بیشتر،  شودیمگروهی ندارند و همین امر سبب  یهاتیفعالکشورهای توسعه نیافته، افراد علاقه یی به 

گروهی نیز ضروری است  یهاتیفعالیک جامعه کارآفرین، رشد  جهت رسیدن به اصولاًانجام پذیرد.  نیترنییپاکارها با کیفیت 

 و بدون چنین ویژگی، کارآفرینی در جامعه فراگیر نخواهد شد.

بلکه از تجربه یادگیری لذت بیشتری  رندیگیمنه تنها بهتر یاد  پردازندیمانی که از طریق یادگیری فعال به یادگیری آموزدانش

هترین سخنران باشد ودر تمام مدت جلسه درسی به سخنرانی بپردازد، ممکن است یادگیری . حتی اگر معلم ببرندیمنیز 

  کامل، جامع وپایدار نیست. دیآیمصورت گیرد؛ اما این یادگیری به اندازه یادگیری که در موقعیت فعال به وجود 

 :بند خلاصه کرد 1در این  توانیماثرات یادگیری از طریق کار گروهی و همیاری را 

 .آموزندیم. افراد از یکدیگر 1

 .دهدیم. انگیزه جهت یادگیری را افزایش 0

 .کنندیموروابط دوستانه ایجاد  کاهدیمواز جدایی و تنهایی  دهدیم. احساسات مثبت نسبت به یکدیگر را افزایش 8

 .گرددیم. باعث تقویت مهارتهای اجتماعی 4

 .شودیم. منجربه تقویت عزت نفس 1
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