
 ماهنامه علمی تخصصی پایا شهر
ISSN 0892- 6977  

 

 

1 

 

          51/80/5488زمان پذیرش نهایی:                              08488شماره مجوز مجله:                  

 

 بر احساس تعلق و تنهایی دانش آموزانتعاملی آنلاین تاثیر شبکه های 

 
 1، سعید راسوز4نژادرضا سوخته، محمد0، محمد ایوبی2، پیمان مهرجویی5حسن ایومن

 کارشناسی مشاوره و پرورشی دانشگاه فرهنگیان مرکز امام رضا )ع( اندیمشک-1

 مرکز امام رضا )ع( اندیمشککارشناسی مشاوره و پرورشی دانشگاه فرهنگیان -0

 کارشناسی مشاوره و پرورشی دانشگاه فرهنگیان مرکز امام رضا )ع( اندیمشک-3

 کارشناسی مشاوره و پرورشی دانشگاه فرهنگیان مرکز امام رضا )ع( اندیمشک-4

 کارشناسی مشاوره و پرورشی دانشگاه فرهنگیان مرکز امام رضا )ع( اندیمشک-5

hasan_ayouman77@gmail.com 

 
 

 دهیچک

 یدر زندگ دیفرهنگ جد کیبه عنوان  نیآنلا یتعامل یهاشبکه ر،یاخ یهااطلاعات و ارتباطات در دهه یبا گسترش فناور

و  کنندیعمل م یمجاز یافراد در فضا انیم یمهم یها، به عنوان پل ارتباطشبکه نیاند. اروزمره جوانان و نوجوانان ظاهر شده

از ابعاد مهم و  یکی. کنندیفراهم م یاجتماع یدادهایدر رو راتییها و تغاز چالش ینوع د،یدها و امکانات جدر کنار ارائه فرصت

 ،یلیتحص طیمح در آموزان است.دانش ییها بر احساس تعلق و تنهاشبکه نیا ریتأث نه،یزم نیدر ا دهیچیحال پ نیدر ع

 ،یاجتماع تیهو لیدر تشک یادیاحساسات نقش بن نیخوردار است. ابر ییبسزا تیآموزان از اهمدانش ییاحساس تعلق و تنها

 لیتبد یتالیجیتجربه د کیبه  یتعاملات اجتماع ن،یآنلا یتعامل یهاافراد دارد. با وجود شبکه یلیو عملکرد تحص ،یرشد روان

 یهادر شبکه تعاملات شد.آموزان داشته بادانش ییبر احساس تعلق و تنها یقیعم راتیاست تأث ممکن راتییتغ نیشده و ا

 یبه ارتباطات اجتماع یدهشکل یاصل یاز ابزارها یکیآموزان، به روزمره دانش یبا زندگ میارتباط مستق لیبه دل نیآنلا یتعامل

 تالیجید یدر فضا ییبه عنوان تنها ای یجامعه مجاز کیبر احساس تعلق به  توانندیارتباطات م نیشده است. ا لیشان تبد

مقاله  نیا منجر خواهد شد. یو اجتماع یتیترب یشناسدر حوزه روان یپردازهیبه نقد و نظر راتیتأث نیا ی. بررسباشند ذاررگیتأث

احساس تعلق و  نکهی. با توجه به اپردازدیآموزان مدانش ییبر احساس تعلق و تنها نیآنلا یتعامل یهاشبکه ریتأث یبه بررس

 دارد. تیاهم راتیتأث نیا یعلم لیتحل گذارد،یم ریآنان تأث یلیو تحص یاز جوانان بر رشد روان ییهاتن

 

 ی.سلامت روان ی،توسعه اجتماع، آموزاندانشیی، تنها تعلق، فضای مجازی،  های تعاملی آنلاینشبکه کلمات کلیدی:
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 مقدمه 

ه عنوان یک بعد اساسی از زندگی افراد های تعاملی آنلاین بدر دنیای امروزی که با پیشرفت فناوری و گسترش اینترنت، شبکه

آید. از جمله این تأثیرات، ها بر جوانان و نوجوانان امری حیاتی به حساب میاند، نگاه به تأثیرات این شبکهجوان پدیدار شده

د را پیدا شناسی اجتماعی این گروه جوانان، جایگاه خوآموزان به عنوان دو ابعاد مهم در رواناحساس تعلق و تنهایی دانش

پایه ها و ستون های اصلی در جامعه هستند. آنان به عنوان جوانان نسل آینده با فناوری های جدید روز آموزان دانشاند. کرده

به عنوان  نیارتباطات آنلا به روز بیشتر در حال آشنا شدن هستند. فناوری های نوین درهمه عرصه ها سایه انداخته اند. امروزه

 الاتیا ا،یظاهر شده است. در استرال افتهیسال( در سراسر جهان توسعه  04تا  15)آموزان دانش یملات اجتماعتعا یابزار اصل

مانند  های تعاملی آنلاینشبکه یروزانه از پلتفرم هاآموزان دانشدرصد از  85از  شیب افته،یتوسعه  یکشورها ریمتحده و سا

چشم انداز استفاده  نیجالب است که در ا [1]کنند  یاستفاده م ترییتو ایت چ یتاک، و کیت وب،یوتی نستاگرام،یاسنپ چت، ا

دهند که به طور منظم احساس  یگزارش مآموزان دانشاز  یواضح است که بخش قابل توجه نیهمچن ،یاجتماع یاز رسانه ها

 ینشان م ایتانیو بر ایحده، استرالمت الاتیانجام شده در ا ریاخ یها یکنند. نظرسنج یرا تجربه م یاجتماع یانزوا و ییتنها

 ییاحساس تنها شهیهم ای اغلب ٪02از  شیکنند و ب یم ییسوم از جوانان و بزرگسالان جوان احساس تنها کیدهد که حدود 

و انزوا و استفاده  ییتنها آموزدانشاحساس  نیدر مورد رابطه ب یسؤالات یعیبه طور طب ط،یشرا نیبا توجه به ا .کنند  یم

عنوان  هب های تعاملی آنلاینشبکهاتکا به  ایشود. آ یمطرح م یامروزآموزان دانش نیدر ب های تعاملی آنلاینشبکهده از گستر

از  یشود؟ برخ یم ییمنجر به انزوا و تنها تیکند و در نها یو حفظ رابطه را محدود م جادیا یبه نوع هیاول یابزار ارتباط کی

رو در رو است، در  یتعاملات اجتماع یدگیچیو پ یخود، فاقد غنا تیماه لیبه دل ن،یات آنلادهد که ارتباط یمطالعات نشان م

از  یاندهیحال، تعداد فزا نیبا ا.شود  یم ییتنها یخطرات برا شیافزا ت،یکمتر و در نها یاجتماع یامنجر به برخورده جهینت

خارج از  یها را به خوبتعاملات با افراد و گروه یریگشکلامکان  های تعاملی آنلاینشبکه یکه فناور دهدینشان م قاتیتحق

 یبرا ییهاکاربران فرصت ن،ی. علاوه بر اابدی یگسترش م یارتباطات اجتماع یعنی. کندیرو در رو فراهم م یمحدوده برخوردها

 [2] دارند داریحس پا تیارتباطات و تقو قیتعم

های شبکهاستفاده از  یساده است که به عنوان مثال، فراوان اریبس یاصل راتیأثت یهاالگوبر  یموجود مبتن قاتیاز تحق یاریبس 

را در مورد  ییهادگاهیمتمرکز است که د یما در درجه اول بر مطالعات ی. بررسکنندیم یرا بررس رفاه یبر رو تعاملی آنلاین

 ییو درک تعلق و تنها های تعاملی آنلاینشبکهاز  آموزاندانشاستفاده  نیساز روابط ب نهیکه زم دهندیارائه م ییهاسمیمکان

 لیتسه ای کاهدیجوانان م نیدر ب یاز تعاملات اجتماع های تعاملی آنلاینشبکه ای: آپردازدیها مپرسش نیما به ا یاست. بررس

 ،یشخص یهایژگیواز جوانان بر اساس  یبرخ ایآ گذارد؟یم ریآنها تأث یروابط اجتماع تیفیبر ک یو از چه راه کنندیم

شدن  یاجتماع یلبه عنوان ابزار اص های تعاملی آنلاینشبکهبه  شیبه گرا یشتریب لیتما ،یملاحظات فرهنگ ای طیها، شرامنش

چه  نیاست، ا نیاز حد و مضر باشد؟ اگر چن شیب های تعاملی آنلاینشبکهوجود دارد که در آن استفاده از  ینقطه ا ایدارند؟ آ

-دیکوو یریگهمه یکنون طیسؤالات در شرا نیاز جمله مدرسه، خانواده، و کار دارد؟ ا ،یمهم زندگ یهاتلاش گریبر د یریتأث

را  گرانیارتباط با د یبرا های تعاملی آنلاینشبکهبه  شتریب یو احتمال اتکا شتریب یکیزیکه فاصله ف ند،دار یشتریب تیاهم 18

آموزان، به تحلیل های تعاملی آنلاین بر احساس تعلق و تنهایی دانشسی تأثیر شبکهاین مقاله با هدف برر .[2] کندیم یالزام

 .پردازدعمیقی از این مسئله می
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 ییتنها

اگرچه  د.شو یفرد کمتر از حد مطلوب تلق یدهد که روابط اجتماع یرخ م یاست که زمان یشانیاز پر یتجربه ذهن کی ییتنها

که افراد تنها اغلب  دهدینشان م قاتیمرتبط باشد، تحق گرانیروابط با د تیفیه کو هم ب تیممکن است هم به کم ییتنها

 ،یدلبستگ یبرآورده نشده برا یازهایاز ن یرا ناش ییاحساس تنهااست. و روابطشان فاقد معنا  کنندیاحساس سوء تفاهم م

او  الگوداند.  یاسترس زا م یها تیدر موقع ییاز ارزش، احساس اتحاد قابل اعتماد و راهنما نانیپرورش، اطم ،یاجتماع یانزوا

 ای یعاطف ییشد. تنها لیقا زیتما ییتنها یو جمع یرابطه ا ،یابعاد عاطف نیاست( ب افتهیگسترش  گرانید طتوس راًی)که اخ

به  یاابطهر ییتنها .به آنها وابسته است  یعاطف تیحما یاشاره دارد که برا یگرانید ای یگریبه فقدان ادراک شده د یمیصم

 ییتنها ت،یدر نها. آنها حساب کرد  یرو دیبا یابزار تیحما یدوستانه اشاره دارد که برا ای یوادگعدم وجود ارتباطات خان

 .[3] مشترک اشاره دارد یارزش ها ای قیبا علا گرانیاز د یشدن فرد در شبکه ا ریبه فقدان احساس درگ یجمع

 

 بودن متعلق

 یمزلو برم یازهایسلسله مراتب ن یالگودارد که به  یو آموزش یروانشناخت اتیدر ادب یغن یقه ااحساس تعلق، ساب ای تعلق

تعلق  یالگوبا توجه به .گروه است  کیدر  تیو عضو گرانیتوسط د رشیاحساس پذ یبرا یاساس یعاطف ازین کیتعلق د. گرد

 "مثبت و قابل توجه دارند دار،یپا یفرد نیاز روابط ب یرو حفظ حداقل مقدا جادیا یبرا آموزدانش زهیانگ کی"انسان ها  داشتن

 یمعنادار و از نظر عاطف دار،یپا یهابه روش گرانیبا د وندیبه پ لیمستلزم تما گران،یبه تماس با د لیصرفاً تما یتعلق به جا

را  گرانیهماهنگ با د یهد تا زندگد یبرد و به ما اجازه م یم مانیبه احساس تعلق ما را فراتر از مرزها یابیدست ،یوعاست. به ن

 .[4] شود یم جادیا ادیبه احتمال ز یگانگیبه تعلق برآورده نشود، احساس انزوا، طرد شدن و ب ازیکه ن ی. زمانیم توسعه ده

 ازین اسیو مق یتعلق عموم اسیعبارتند از ابزار حس تعلق مق نهایسنجند. ا یتعلق را م یحس ذهن یابزار خود گزارش نیچند

کار و مدرسه وجود  یها طیخاص، از جمله مح یها طیارتباط در مح ایاحساس تعلق  یریعلاقه به اندازه گ نیه تعلق همچنب

  دارد.

 

 تعلق به مدرسه

احترام،  رش،یمدرسه شخصاً مورد پذ یاجتماع طیدر محآموزان دانشکه  یزانیم»کنند:  یم فیتعر نگونهیتعلق به مدرسه را ا

مدرسه عبارتند از:  یهاطیتعلق در مح یریگاندازه یمحبوب برا یاز ابزارها یبرخ «رندیگ یقرار م گرانید تیمشارکت و حما

احساس تعلق  ،ییتنها مانند.[4]است و ابزار مشارکت مدرسه  رسهارتباط با مد اسیدر مدرسه مق تیعضو یشناختحس روان

دهد که احساس تعلق به  یمطالعات متعدد نشان م.  مرتبط استآموزان دانشدر  یو رفتار یعاطف ،یاجتماع امدیپ نیبه چند

عامل  کیتعلق ممکن است . همچنین و اضطراب مرتبط است  یناراحت کننده مانند افسردگ یبا حالات خلق یطور منف

با  یاجتماع یوندهایبه احساس تعلق پ یابیدست .باشدآموزان دانش یساز یمشکل ساز برون یدر برابر رفتارها یمحافظت

نشان  قاتیاز تحق یمجموعه رو به رشد. شود یو ارزش خود م تیااحساس کف شیکند و منجر به افزا یم تیرا تقو گرانید

 ریدر مدرسه و سا تیاحساس رضا شیمنجر به افزا نیهمچن هد.د یم شیرا افزا زهیو انگ یلیهد که تعلق عملکرد تحصدیم

 .[5]شود  یاحساسات مثبت مرتبط با مدرسه م
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 یاجتماع یها رسانه

را  یشخص یها، اطلاعات و محتوا دهیا یاشاره دارد که امکان اشتراک گذار انهیبر را یمبتن یبه فناور های تعاملی آنلاینشبکه

 یها تیبوک و گوگل پلاس، سا سیمانند ف های تعاملی آنلاینشبکه یها تیشامل سا نیکند. ا یفراهم م یدر جوامع مجاز

که به  یقاتیاست. تحق وبیوتیاسنپ چت و  نستاگرام،یمانند ا ویدیو و سارسال عک یها تیو سا تریینند توما نگیکروبلاگیم

در دو دهه  پردازد،یمآموزان دانش یاجتماع-یو رفاه روان های تعاملی آنلاینشبکه یفناور یهاتیفعال نیارتباط ب یبررس

های تعاملی شبکهاز  دهاز مطالعات استفا یبوده و تنها تعداد کم یمقطع قاتیتحق شتریاست. ب افتهیگذشته به سرعت تکامل 

 یهادگاهیاست و د تیمطالعات به دور از قطع نیا جیکنند. نتا یم یابیتعلق را در طول زمان رد ای ییو درک تنها آنلاین

. دهدینشان م ییربنایز یحیتوض یهاسمیو مکان یو رفاه اجتماع های تعاملی آنلاینشبکهارتباط  یرا در مورد چگونگ یمتفاوت

 ،یاجتماع ییجاکردند: جابه یرا سازمانده یبررس نیا شوند،یتر ظاهر مبرجسته اتیدر ادب که یاصل یسه چارچوب نظر

 لیدر تسه های تعاملی آنلاینشبکهدرک بهتر نقش  یبرا یگریمختلف د یهاالگو. اگرچه یثروتمندتر شدن، و جبران اجتماع

آنها بر چارچوب  حیقات گسترده آنها و تمرکز صریرا بر اساس تحق الگوسه  نیما ا ابند،ییتوسعه م یبط اجتماعمهار روا ای

 .[6]ه اند انتخاب کرد های تعاملی آنلاینشبکه

 

 یاجتماع ییجابجای الگو

های تعاملی شبکهه از را مطرح کرد که استفاد هیفرض نیا است. ارائه شده توسط کرات و همکاران یاجتماع ییجابجا یالگو

خانواده  ی. اگرچه مطالعه آنها فقط بر روردیگ یآن را م یجا ایکند  یتر را جابجا م قیعم یتعاملات اجتماع نترنت،یو ا آنلاین

مورد نظر  تیدهند که ممکن است به جمع یرا ارائه م یآموزنده ا یها افتهیها و نه جوانان انجام شده است، داده ها 

 نداشتند(، انهی)که قبلاً را انهیرا دیخانواده کاربر جد 83 یرو هیمطالعه اول کیدهد. در  میجوان تعم و بزرگسالانآموزان دانش

 یرفاه اجتماع یآن را بر شاخص ها ریکرد و تأث یابیتا دو ساله رد کی هدور کیرا در  نترنتیاستفاده از ا کرات و همکاران

های شبکه یو اندازه کل یبا کاهش ارتباطات خانوادگ نترنتیاستفاده از ا شیکه افزابود  نیا یدیکل یهاافتهیکرد.  یابیارز

با  زین نترنتیاستفاده از ا شیافزا ،یبررس نیا یمرتبط است. مهمتر از آن، برا یواقع یایکنندگان در دنشرکت تعاملی آنلاین

و کاهش  ،ییو تنها نترنتیاستفاده از ا شیافزا نیهمراه بود. ارتباط ب ییو تنها یاسترس، افسردگ شیگزارش خود از افزا

پانل  یمطالعه آشکارتر بود. بر اساس طراح نیبا بزرگسالان در ا سهیشرکت کنندگان نوجوان در مقا یبرا ،یاجتماع تیحما

 ییهاو احساس تن یاجتماع تیبا کاهش حما نترنتیاستفاده از ا شیخود، کرات و همکاران استنباط کردند که افزا همطالع

 .[7] همراه است

است.  نیارتباطات آنلا یفیو ک یکم راتیاز داده ها توسط کرات و همکارانش ارائه شد که منعکس کننده تأث یاحتمال ریتفس دو

رو  یدر تعاملات اجتماع یشود که به طور سنت یم یزمان نیگزیاحتمالاً جا نترنتیبود که زمان صرف شده در ا نیمورد ا نیاول

است که انواع  نیدهد. احتمال دوم ا یتماس ها را کاهش م نیا ریتأث جهیشود و در نت یمانواده و دوستان صرف در رو با خ

باشد. از  یاز ارتباطات شخص ترنییپا دیمتفاوت و شا یفیاز نظر ک نیشده و حفظ شده به صورت آنلا جادیا یارتباطات اجتماع

شود. با  یشرکت کنندگان کمتر برآورده م یو برا هرودررو بود یبرخوردها تیمیفاقد عمق و صم ینترنتیمنظر، روابط ا نیا
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ارتباط  دیشد یریدرگ گران،یتماس رودررو معنادارتر با د متیبه ظاهر کم عمق و کمتر به ق نیدر روابط آنلا شتریصرف زمان ب

 یبرا "ینترنتیپارادوکس ا"ح دهد. اصطلا یم شیرا افزا ییدهد و تنها یرا کاهش م یاحساس مشارکت اجتماع ینترنتیا

در نظر گرفته شده است  یبه ارتباطات اجتماع شتریب یدسترس یکه برا یاثر استفاده شد، به موجب آن رسانه ا نیا فیتوص

 .[6] شود یتر م نییپا یباعث رفاه اجتماع

و احساس  نترنتیاستفاده از ا نیب یارتباط عل جادیا یاست و تلاش برا ریآن چشمگ یمطالعه در طراح ه کرات و همکاراناگرچ

گروه محله  ایمدرسه  کیبا  یکه همه شرکت کنندگان بر اساس ارتباط قبل نیدهد. اول ا یرا ارائه م ییها تیمحدود ،ییتنها

 ایانحراف مثبت باشد. ناشناخته است که آ یدارا هیاول ییاحتمال وجود دارد که نمونه از نظر تنها نیرو، ا نیانتخاب شدند. از ا

 نی. دومریخ ایتجربه کرده اند  ییرا در تنها یشتریب شیافزا انه،یاستفاده از را شیافزا لیتنهاتر به دل یافراد به طور قابل توجه

 یاتیعمل "یارتباطات" ای "یاطلاعات"از نظر اهداف  "نترنتیا"استفاده از  ه،است که، در زمان مطالع نیعامل مخدوش کننده ا

 یهاشد. . پلتفرم ینترنتیا یو انواع مختلف خطوط گفتگو یکیمحدودتر شد و تنها شامل پست الکترونشده بود، و ارتباطات 

بر ارتباطات  یقابل توجه یهادر زمان مطالعه در دسترس نبودند و ممکن است به روش یمجاز های تعاملی آنلاینشبکه

در افق آن زمان، ممکن  دتر،یجد یهایکه فناور کنندیم شنهادیبگذارند. کرات و همکارانش در بحث خود پ ریتأث یاجتماع

 .[7]دهند شیروابط را افزا نیعمق ا دیشا نیارائه دهند، بنابرا نیآنلا یجوامع اجتماع جادیا یبرا یشتریب تیاست حما

 اییکیآمرن آموزادانش یاز شرکت کنندگان از مطالعه طول یتوسط هال و همکاران با نمونه قابل توجه ریاخ یمطالعه طول دو

چهره به چهره با  یتماس ها یفراوان راتییرا در طول زمان و رابطه آن با تغ های تعاملی آنلاینشبکهدر استفاده از  راتییتغ

با استفاده  قیتحق نی. ای گزارش شده است.ذهن یستیکاهش در بهز ای شیاز جمله خانواده و دوستان، همراه با افزا کیافراد نزد

 یهاتماس نیگزیجا های تعاملی آنلاینشبکهکه استفاده از  هیفرض نیاز ا ،یپانل معادلات ساختار یهاگوالاز  یسر کیاز 

 شیافزا - کندیم شنهادیبرعکس آن را پ قاًیو دق کندینم یچندان یبانیپشت شود،یم کینزد گرانیبا د یاجتماع میمستق

 جهیدهد که نت ینشان م نیهمچن دتر،یاه مرتبط است. مطالعات جدمثبت رف راتییبا تغ های تعاملی آنلاینشبکهاستفاده از 

روابط  یبر رو شیو زمان استفاده از صفحه نما های تعاملی آنلاینشبکهاستفاده از  یمنف راتیگسترده در مورد تأث یها یریگ

 یو زمان تماشا ملی آنلاینهای تعاشبکهاستفاده از  نباشد. در مطالعه خود ریپذ هیو سلامت روان ممکن است توج یاجتماع

 تیقرار داد و مجدداً حما یبررس ردرشد نهفته مو ریمس یهاالگورا با استفاده از  ایمدرسه استرالآموزان دانش شیصفحه نما

 .[8]نمونه مرتبط است نیدر ا یو افسردگ ییاستفاده با تنها شیکه افزا افتی دهیا نیاز ا یکم

های تعاملی شبکهو  نترنتینقش استفاده از ا یبررس یها براچارچوب نیاز اول یکیعنوان به یاجتماع ییجابجا الگوی اگرچه

به دست نداده است.  ریدو متغ نیا نیو بدون ابهام ب یخط یارابطه قاتیتحق جیاما نتا کرد،یعمل م ییتنها اتیبر تجرب آنلاین

های شبکه صفحه ازکه به موجب آن استفاده متوسط  .را مطرح کرده اند  لاکیلدگ هیاز محققان فرض یبرخ گر،یاز طرف د

 باشد. گرانیارتباط با د یبرقرار یمناسب و مثبت برا یا لهیتواند وس یم تعاملی آنلاین

 

 یجبران اجتماع الگوی

 رایز را کاهش دهد، یافراد منزو ییممکن است تنها های تعاملی آنلاینشبکه یکند که فناور یم انیب یجبران اجتماع الگوی

که سطح عزت  افتندیو همکاران در سونیدانند. ال یم یاجتماع یتماس ها جادیا یامن تر و مطلوب تر برا یا نهیرا گز نیآنها ا
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 یم لیتعد انیاز دانشجو یرا در نمونه ا یاجتماع هیبوک( و درک سرما سی)ف یاجتماع بکهش تیاستفاده از سا نینفس رابطه ب

گروه  ایشود. (  جادی( افی)روابط ضع انیوجود شبکه گسترده دوستان و آشنا لیاست به دلممکن  یاجتماع هیکند. سرما

دارد.  گرانیبر تعامل با د یاثر بازدارنده ا نیدر مطالعه، ارتباطات آنلااست.  (یو خانواده )روابط قو کیاز دوستان نزد یکوچکتر

کمتر احتمال دارد خودافشا هستند،  ایمضطرب، درونگرا هستند  یکه از نظر اجتماع یافراد یبرا ژهیممکن است به و ن،یبنابرا

 .[9]سودمند باشد

 طیاز شرا یبرخ ییرا گسترش داده اند و به دنبال شناسا یجبران اجتماع الگویمطالعه اصول  نیچند سال گذشته، چند در

 جیممکن است بر نتا های تعاملی آنلاینشبکهکند که چگونه  یکمک م یتر قیدق حیهستند که به توض یطیو مح یشخص

چگونه  نکهیدرک ا یبرا یلنز فرهنگ کی شود یبه کار گرفته م اتمطالع نیاز ا یبگذارند. برخ ریو تعلق تأث ییمربوط به تنها

 یابط علرو که در ژاپن انجام شد، قاتیتحق نیاز ا یکیرا واسطه کنند. در  جینتا نیممکن است ا حاتیو ترج یتیعوامل شخص

شده  یبررس یژاپنآموزان دانش نی( را در بیی)به عنوان مثال، تنها یروانشناخت یرهایو متغ نترنتیاستفاده از ا نیدو طرفه ب

 ایآ نکهیبودند و ا یو پرخاشگر ییتنها ،یو افسردگ نترنتیاستفاده از ا نیمحققان علاقه مند به درک رابطه باست . 

را دنبال کرد  یرستانیدبآموزان دانش از یمطالعه گروه نیدهند. ا یم حیرتباط چهره به چهره ترجرا به ا نترنتیاآموزان دانش

 ،یافسردگ ،ییتنها نترنت،یان از استفاده از اآموزدانش یهاکنند. گزارش یابیخود ارز یعیطب طیرا در شرا نترنتیتا استفاده از ا

در استفاده از  راتییتغ یابیارز یبرا یلیسال تحص کیختلف در طول در دو نقطه م ینترنتیارتباط ا حاتیو ترج یپرخاشگر

 جهینت نینتوانستند به ا سندگانیشد. اگرچه نو یآور( جمعیپرخاشگر ،یافسردگ ،یی)تنها یشناختروان لاتیو تما نترنتیا

کنند  یم شنهادیشرکت کنندگان پ ثروتمندتر شدن را بر ریدارد، آنها تأث ییبر تنها یاثر عل کی نترنتیبرسند که استفاده از ا

ارتباط با خانواده و  یبرقرار یبرا نترنتیاز ا شتریکردند، بیرا تجربه م ییاز تنها ینییکه در ابتدا سطوح پا یانآموزدانش.

 .[3] کردندیاستفاده م تریقو یروابط شخص جادیدوستان و ا

 نیبه ا کرات و همکاران( بالغ انجام شده است )به عنوان مثال، بالغ و یها تیکه عمدتاً با جمع یتوافق با مطالعات قبل در

دارد.  یاجتماع یهاتر و با مهارتان جوانآموزدانش یبرا یاجتماع هیسرما تیدر تقو یمثبت راتیتأث نترنتیکه ا دندیرس جهینت

سوء استفاده  ریتحت تأث کردند،یرش مافسرده را گزا یهاکه در ابتدا خلق یانآموزدانشآن دسته از  رسدیدر مقابل، به نظر م

. افتی شیافزا نترنتیا قیناهمزمان( از طر ای)همزمان  یارتباط یهاخلق افسرده پس از فرصت رایز گرفتند،یقرار م نترنتیاز ا

 ،ینترنتیارتباطات ا قیاز طر یرکلامیغ یهابه نشانه یان در دسترسآموزدانش نیا یکه ناتوان دهدینشان م همچنین

زا هستند که ممکن است ( عوامل استرسیبریسا تی)مثلاً آزار و اذ نترنتیدر ا یمنف اتینابالغ و تجرب یاجتماع یهامهارت

ارتباط با  یبرقرار یبه جا دهند،یافسرده را نشان م یهاکه خلق یانآموزدانش ن،یا بردهند. علاوه  شیافسرده را افزا یهاخلق

. [7] مشغول هستند ،یمدرسه و سرگرم فیتکال یاطلاعات برا یمانند جستجو نترنت،یاز ا یعراجتمایبه استفاده غ گران،ید

 نترنتیو سطوح استفاده از ا نیآنلا طاتارتبا یجوانان برا حاتیترج نیب وبیچرخه مع کیکه  رندیگ یم جهینت سندگانینو

 حیترج نترنت،یهدف، استفاده جوانان از ا ایبزار صرف نظر از ا.[10]کنند  یم تیرا تقو گریکدیدو  نیوجود دارد که در آن ا

سطح استفاده  نترنت،یبر ا یمبتنارتباطات  یشده برا تیتقو حیکند. به نوبه خود، ترج یم تیرا تقو نترنتیبر ا یارتباطات مبتن

 یشناسبین است آسممک نترنتیچرخه استفاده مکرر از ا نیکه ا کنندیم شنهادیپ سندگانیدهد. نو یم شیرا افزا نترنتیاز ا

ا نه، ی دهندیم حیرا ترج نیاند، ارتباطات آنلاشده ییعنوان افسرده شناساکه به یجوانان ایکه آ دندینرس جهینت نیشود، اما به ا
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هم  نترنتیدهد که استفاده از ا ینشان م سندگانینو یکل یریگ جهینت .شده است  شنهادیپ گریهمانطور که توسط مطالعات د

 شتریب قاتیکنند که تحق یم شنهادیجوانان دارد. آنها پ یاجتماع یو رفتارها یروانشناخت یستیبر بهز یت و هم منفاثرات مثب

حال اثرات  نیدهد و در ع شیرا افزا نترنتیاستفاده از ا یایدارد که ممکن است مزا یخاص یها یاستراتژ ییبه شناسا ازین

 مضر را به حداقل برساند.

 یحس تعلق کمک کند، که رفاه را بهبود م جادیتواند به ا یم های تعاملی آنلاینشبکهدر  گرانیت با دارتباط مثب یبرقرار

 یم های تعاملی آنلاینشبکهتجربه انزوا در  گر،یکند. از طرف د یم قیرا تشو های تعاملی آنلاینشبکهبخشد و استفاده مداوم از 

به تاکهیر و همکاران انجام شد  توسط یرفاه آنها را کاهش دهد. مطالعه ا باًعاقبرساند و مت بیتواند به احساس تعلق افراد آس

تواند  یم یپلت فرم رسانه اجتماع کیدر  ییطردگرا نیابزار آنلا قیموضوع پرداخت که چگونه طرد شدن تجربه شده از طر نیا

به  یکنندگان در هنگام تجربه طرد اجتماع رکتنشان داد که ش قیتحق نیبگذارد. ا ریانسان تأث یاساس یو خلق و خو ازهایبر ن

مطالعه خطر بالقوه  نیخود گزارش کردند. ا یوجود، عزت نفس و خلق و خو یبر احساس تعلق، معنا یمنف ریتأث ن،یصورت آنلا

 .کند  یبرجسته م نیفرد را در صورت تجربه طرد شدن به صورت آنلا کی یخلق تیو وضع یاحساس ارزشمند یبرا

کنند،  جادیحس طرد شدن و انزوا را ا ایحس تعلق و جامعه کمک کنند  جادیبه ا توانندیم های تعاملی آنلاینشبکه یهاپلتفرم

 لیبا پتانس یبه عنوان ابزار های تعاملی آنلاینشبکه. شناخت کنندیم افتیها را در پلتفرم درچگونه آن گرانید نکهیبسته به ا

 یبرا های تعاملی آنلاینشبکه لیپتانس قیدرک دق یابزار برا تیریبر اساس نحوه مدکردن کاربران  ینزوم ایجامعه  جادیا

 .[10]است  یاحساس تعلق ضرور لیکمک به تسه

 

 آموزاندانشدر تعلق و تنهایی  های تعاملی آنلاینشبکه نقش

 یرا نم ریسه متغ نیب یو علّ یرابطه خط کیمشهود است که  ،یاجتماع یرسانه ها اتیتعلق و ادب ،ییاز تنها یبررس نیا در

را در مورد  یفردمنحصربه یهادگاهیکه قبلاً مورد بحث قرار گرفت، د ییهاالگواز  کیبرقرار کرد. اگرچه هر  یتوان به راحت

. به عبارت دستنیمتقابلاً منحصر به فرد نی هاالگو کند،یارائه م های تعاملی آنلاینشبکهاز  وانانبر استفاده ج راتیو تأث هازهیانگ

 های تعاملی آنلاینشبکهتر استفاده از مختلف تجربه گسترده یهاجنبه یهاالگواز  کیقابل قبول است که هر  گر،ید

های شبکهکاربران  زهیکه انگ دهدینشان م داممرتبط با هر ک یهاها و دادهالگو ترقیدق ی. بررسدهندیم حیرا توض آموزاندانش

احساس مثبت محدود به  کیاحساس تعلق  یو تعلق دارد. تجربه عاطف ییها از تنهادر تجربه آن یاساس ینقش تعاملی آنلاین

 کند. ینفوذ م یزندگ یجنبه ها ریمدت است که در سا یتجربه طولان کیبلکه  ست،یزمان ن

بود،  ی تعاملی آنلاینهاشبکهکاربران  یبرا یعامل محرک اصل کیتعلق  یکه وقت افتیو همکاران در ویتوسط ل یا مطالعه

های تعاملی شبکهعادت  یریمطالعه نشان داد که شکل گ نی. اابدی یم شیافزا یاحتمالاً احساسات مثبت و احساس اجتماع

 لیصرفاً به دل های تعاملی آنلاینشبکهعادت استفاده از  یریاست. شکل گ نملاحظات مهم در استفاده مداوم از آ کی آنلاین

کند، توسعه  یکه کاربر واقعاً از پلتفرم استفاده م یدر عوض، بر اساس احساس تعلق کاربر، که فراتر از زمان. ستین یآن تیرضا

دوباره  شودیم قیکاربر تشو ماند،یم یاو باق ارفت، ب گرید یهاتیکاربر به فعال نکهی. با تجربه احساس تعلق، که پس از اابدی یم

چرخه را  جهیکنند و در نت یمرحله، آنها دوباره احساس تعلق را تجربه م نیتفاده کند. در ااس های تعاملی آنلاینشبکهاز پلتفرم 

شود.  یم شتریب های تعاملی آنلاینشبکهتر باشد، احتمال بازگشت کاربر به پلت فرم  یدهند. هر چه احساس تعلق قو یادامه م
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حس تعلق روند  جادیگذارد، ا یم ریتأث یاستفاده بعدفرکانس استفاده در گذشته بر دفعات  دیرس یکه به نظر م یدر حال

 کیکننده در احتمال استفاده از  لیعوامل تعد ریاست که سا ینکته ضرور نیکند. اذعان به ا یم لیفرکانس گذشته را تعد

 داریمکرر پااستفاده  یبرا یاتیجزء ح کیحال، احساس تعلق  نینقش دارند. با ا فراددر ا های تعاملی آنلاینشبکهپلت فرم 

 .[11]است

های شبکهکه  ی. در حالستیکننده ن نییابزار تنها عامل تع کیبه عنوان  های تعاملی آنلاینشبکهنحوه استفاده از  ن،یبر ا علاوه

 یعیتفاوت طب کیمختلف است،  های تعاملی آنلاینشبکه یاز پلتفرم ها یاریبس فیتوص یاصطلاح چتر برا کی تعاملی آنلاین

آنچه بر  نیتفاوت ب .[12]گذارد وجود دارد یم ریبر حس تعلق کاربر تأث شتریو آنچه ب های تعاملی آنلاینشبکه یفرم هاپلت نیب

مقاله به  نیکرد. ا یرا بررس گذاردیم ریتأث نگیکروبلاگیم یهاتیدر مقابل سا یشبکه اجتماع یهاتیحس تعلق کاربر به سا

کرد.  میتقس های تعاملی آنلاینشبکه زیعنوان اشکال متما هرا ب نگیکروبلاگیم یها تیو سا یشبکه اجتماع یها تیعمد سا

خرد  سانیمتمرکز بودند. در مقابل، وبلاگ نو یفرد انیبر ارتباط و پرورش رابطه با آشنا شتریب های تعاملی آنلاینشبکهکاربران 

 یاز جنبه ها یکی. [2] داشته باشند. یتر یجهان دگاهید ،ینظرات فرد یبه جا یاز روندها و نظرات کل یرویداشتند با پ لیتما

 یها تیاز سا ق،یانجام تحق یبرا نگیکروبلاگیم ای یمصنوع تیسا کی جادیا یبود که به جا نیمطالعه ا نیمنحصر به فرد ا

 یاجتماع-یرشد روان بر های تعاملی آنلاینشبکه ریتأث. داده ها استفاده کردند یجمع آور یبرا یواقع های تعاملی آنلاینشبکه

سو، به  کی. از دهندیرا گسترش م یوسعت و عمق تعامل اجتماع یابه طور گسترده هایفناور نیکه ا دهدیجوانان نشان م

 یبرقرار یبرا یبخو اریفرصت بس ،یاجتماع یرسانه ها یفناور قیاز طر ،یرسد جوانان درونگرا و محجوب اجتماع ینظر م

 تیکه سطح حما ییکننده دارند. برونگراها و آنها دیکمتر تهد دیکم تقاضا و شا یاجتماع یها نهیدر زم یروابط اجتماع

 یاجتماع یوندهایبا گسترش دامنه پ یعنیسود ببرند.  یاجتماع هیپل زدن سرما قیممکن است از طر زیدارند ن ییبالا یاجتماع

های تعاملی شبکهبالقوه  یایکه مزا دهدینشان م اتقیتحق گر،ید یتر. از سو یقو یوندهایپ میتر و پرورش و تحک فیضع

 یهانهیگز ،های تعاملی آنلاینشبکهاستفاده از  زانیمرتبط با اهداف و م یرهایکاربر و متغ یهایژگیاز و یعیوس فیبه ط آنلاین

 .[7]دارد یعوامل بستگ ریو سا یدسترس

و درک رفتار انسان انجام داد.  یدر روانشناس نترنتیو استفاده از ا ییمطالعات را در مورد تنها نیاز اول یبرخ کرات و همکاران

 زیچالش برانگ های تعاملی آنلاینشبکهو  نترنتیاستفاده از ا راتیتأث قیدق نییکه تع کنندیمطالعات اذعان م نیمحققان در ا

کنند. به عنوان  نییبالقوه آن را تع از عوامل ظاهر شد که ممکن است به کاربران کمک کند تا عواقب یحال، برخ نیاست. با ا

گذارد. برونگراها  یم ریفرد بر احساس تعلق آنها تأث کی یی/درون گراییبرون گرا یتیشخص یها یژگیکرد که و شنهادیمثال، پ

مختلف شرکت  یها وهیبه ش یدهد در تعاملات اجتماع یلذت ببرند، که به آنها اجازه م نترنتیممکن است از استفاده از ا

 افتهیداشته باشند. با توجه به  یشتریو کاهش عزت نفس ب یافسردگ ،ییکه درونگراها ممکن است احساس تنها ینند، در حالک

آنها  یروانشناخت یستیاستفاده کنند، به خصوص اگر بهز های تعاملی آنلاینشبکهاز  اطیکرات، درونگراها ممکن است با احت

ممکن است مناسب تر  های تعاملی آنلاینشبکهتر در  یمیکوچکتر و صم یلات گروهدرونگراها، تعام یباشد. برا ریپذ بیآس

 ییامدهایپ های تعاملی آنلاینشبکهدرونگراها در  فردبهمنحصر اتیتجرب کند نیرا تضم یامن از نظر عاطف یباشد و تجربه ا

 .[7]کنند قیخود تشو ریپذبیآس یاعضا انیحس تعلق را در م کنندیها و مدارس دارد که تلاش مدانشگاه یبرا
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های شبکهعادت با استفاده از  یریشکل گ ینیب شیدر پ یتعلق و ارتباط آنقدر قدرتمند است که آن را عامل مهم احساس

عادت  کی جادیا یدر کمک به افراد برا تواندیکاربران م داریو حضور معن تیاحساس اهم ن،یدانستند. بنابرا تعاملی آنلاین

مانند  یبر عادات یمبتن یدر درمان اختلالات روان یاتیح ین، تجربه و تعلق جامعه ممکن است کاربردهای. بنابراباشد یاتیح

 .[13]داشته باشد ادیو اعت یخودآزار ،یاختلال وسواس فکر

 

 بحث و نتیجه گیری

شود،  یبرقرار و حفظ م یجتماعرا که در آن تعاملات ا یندیدر طول زمان، نحوه و فرآ های تعاملی آنلاینشبکهدر  راتییتغ

 دیتعاملات چهره به چهره را تقل یدیکل یاجزا توانندیبهتر م های تعاملی آنلاینشبکه یهایکه فناور ییکند. از آنجا یم کتهید

روزافزون  تیمحبوب ن،یهمچن .[9] شوندیم ییو کاهش احساس تنها تربخشتیرضا یکنند، احتمالاً منجر به برخوردها

 یرا برا یشتریب یدهد و دسترس یم شیرا افزا های تعاملی آنلاینشبکهبه  یتلفن همراه، دسترس یرسانه ا یها دستگاه

است  مکنم نیموجود همچن های تعاملی آنلاینشبکهکند. تنوع  یفراهم م یاجتماع یها تیو توسعه حما یتعاملات اجتماع

فراهم کند. احساس تعلق و  ،یبصر یها نهیبدون گز اینوان مثال، با ارتباط، به ع یبرقرار یرا برا یو فرهنگ یفرد حاتیترج

است.  دهیچیو پ یچند وجه رهایمتغ نیا نیروابط ب نوجوانان و بزرگسالان جوان انیرا در م های تعاملی آنلاینشبکهمشارکت 

با  دتریجد یها یا ظهور فناورب دهند، یرا توسعه م یکنند و روابط اجتماع یکه در آن جوانان ارتباط برقرار م یمنظره ا

 است. رییدهد، به سرعت در حال تغ یرا ارائه م گرانیارتباط با د یاز امکانات جذاب برا یکه برخ شرفتهیپ یها یژگیو

 82از  شیدر سراسر جهان است. ب افتهیتوسعه  ینوجوانان و جوانان در کشورها یارتباط برا یابزار اصل های تعاملی آنلاینشبکه

های تعاملی شبکهاستفاده از  شوند. یمشترک م های تعاملی آنلاینشبکه یبه طور منظم در پلتفرم هاآموزان دانشاز درصد 

از حد از  شیکه به تعاملات رو در رو وابسته است، مضر باشد. استفاده ب تریمیصم یروابط اجتماع یممکن است برا آنلاین

های تعاملی شبکهرتباطات  جوانان شود. انیو انزوا در م ییمنجر به احساس تنها تیممکن است در نها های تعاملی آنلاینشبکه

 ایآ نکهیا د.کن تیجوانان تقو نیتواند حس تعلق را در ب یاست و م یتوسعه ارتباطات اجتماع یمشروع برا یا لهیوس آنلاین

از عوامل  یگسترده ا فیکنند به ط یمثبت عمل م یبازدارنده روابط اجتماع ایکننده  تیبه عنوان تقو های تعاملی آنلاینشبکه

آن بر  ریو تأث های تعاملی آنلاینشبکهاستفاده از . دارد یبستگ گرانید یاستفاده و پاسخ ها زانیم ت،یاز جمله سبک شخص

و  یتوجه دانشمندان علوم اجتماع ستهیاست که به سرعت در حال تحول است و شا یا نهیجوانان، زم نیشدن در ب یاجتماع

 یفرهنگ یپرداختن به تفاوت ها یبرا یطول ای یزمان یبه مطالعات و مطالعات سر ازین ژه،یمتخصصان بهداشت روان است. به و

 وجود دارد. های تعاملی آنلاینشبکهدر استفاده از 
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