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 دهیچک

 تیو جامع تیفیابزار ازک نیه ادارد. هر انداز برنامه بر عهده یابیارزش ندینقش را در فرا نیتر اطلاعات مهم یابزار جمع آور  

نظر نسبت  دیکنندگان برنامه را در اصلاح و تجد هیخواهد بود و ته دتریبرخوردار باشد، اطلاعات به دست آمده مف یمطلوب تر

امه جود تنوع در برناهد نمود.  با وخو یاری دتریجد یبرنامه ها دیا کل آن و گاه توقف برنامه و تولیاز برنامه و  ییبه بخش ها

 یاطلاعات، راه کار یجمع آور یرو ارائه چهارچوب ابزارها نیدارند. از ا یمشترک یها یژگیو یابیارزش یابزارها ،یدرس یها

  .دینما یم ییمطلوب راهنما یتیفیابزار با ک هیرسد و آنان را در ته یبه نظر م یابیکار ارزش عیو تسر لیمناسب به منظور تسه

 آموزش و پرورش، معلمان.ارزیابی معلمان، رشد علمی،  :یدیکل واژگان
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 مقدمه

به کار گرفته  یشده باشند و به درست ینیب شیپ یکه ابزارهای آن به درست ابدی یتحقق م یزمان یو آموزش یلیتحص اهداف

توان  یآن م رییشود که با به کارگ یم یتلق یبه اهداف آموزش دنیبخش تیابزاری مناسب و اثربخش برای فعل یابیشوند. ارزش

 یابیداد. ارزش رییتغ اناًیاح اینمود و  میترم ای تیو بر اساس آن برنامه را تقو دیسنج ابرنامه ها و تحقق اهداف ر ییکارآ زانیم

دانش، دانش آموزان به  یابیدست  زانیرا به عنوان م تیفیک ،یلیتحص شرفتیپ یابیو در ارزش تیفیک نییتع یپدر  یآموزش

تناسب داشتن موضوع مورد  یعنی تیفیک یکرده اند. به طور کل فیرود، تعر یکه از آن ها انتظار م ییها ییتوانامهارت ها، 

روش  یگونه ای باشد که با آن به نقاط قوت و ضعف دانش آموزان و بررس دیبا یابیبا هدف های مورد نظر. ارزش یابیارزش

 تیبرد. و در نها یپ ری،یادگیآموزش و  ندیفرآ یجیآنان و اصلاح تدر ییان و راهنماآموز دانش رییادگی تیفیمعلم و ک سیتدر

در  یابیهای ارزش وهیش نکهیا لیباشد. به دل یر و قضاوت درباره کل برنامه آموزشبالات هیهدف آن ارتقا دادن دانش آموزان به پا

 زانیدهد، م یکه انجام م ییها یابیبا ارزش یهر دوره آموزش انیدر پا دیباشد، معلم با یدانش آموزان موثر م یلیتحص شرفتیپ

 ادیکند و متوجه شود که دانش آموزان مطالب کتاب را تا چه اندازه  یدانش آموزان را در هر دوره بررس رییادگیو  یاددهی

دانش آموزان کمک  د بهباش فیکه دانش آموزان ضع نهیصورت در هر زم نیا ریرا شروع کند، در غ دیگرفته اند تا مبحث جد

بوده است.  یمطالب درس رییادگیدانش آموزان در  تیموفق زانیم نییهای معلمان اغلب در جهت تع تیفعال نیاز ا شیکند. ب

 .شود یم دیبرای هر دانش آموز تأک یلیبه صورت مداوم در طول سال تحص یابیهای ارزش وهیکه به ش یدر حال

 یابیارزش یابزارها

و همسو  یابیو نظام ارزش یاددهی رییادگی ندیشناخت فرآ یدر اصلاح نظام آموزش تیعوامل احراز موفق نیاز مهمتر یکی

 نیتر دهیچیحال پ نیو در ع نیاز مهمتر یکیمعلمان  یابینبودن آنها در راستای اهداف آموزش و پرورش است. امروزه ارزش

داوری کردن ارزش ها است. از  ای زییبرای هر چ یابیارزش نییتع به طور ساده به یابیاست. ارزش تیو ترب میارکان نظام تعل

 یباشد. با بررس یم یلیتحص شرفتیو پ یابیمهم در امر آموزش، ادراك معلمان و دانش آموزان نسبت به ارزش اریعوامل بس

 ادییحوزه، تا حدود ز نیدر اکار رفته  بههای  یو استراتژ کردهایدو مقوله و رو نیبرخورد معلمان و دانش آموزان با ا یچگونگ

ادراك  ـزین یابی. در ارزشافتیبه اهداف دست  تیموفق زانیوم یلیتحصو چارچوب های  یاهداف آموزش میتوان به ترس یم

زمان خاص با  کینمـره در  ارکسبیمدت آموزش دارد. چه بس یطولان امدهاییدر پ ارییمعلـم و ادراك دانش آموز نقش بس

 تیفیاز عملکرد و ک یاقعهـای بالاتر باشد اما بطور و ـهیبرای عبور دانش آمـوزان و رفـتن بـه پا یخاص عامل هایملاك 
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دانش آموزان از  ایاست که آ نیاست ا تیخصوص حائز اهم نیکه در ا یاز عـوامل یکـیدانش آموز دور باشد و  رییادگی

 نـدیادراك از فرا ـزیمعلمـان ن ـایـه اسـت و آن شکل گرفتبر اساس آ یابیرا دارند که برای ارزش یهمـان ادراکـ یابیارزش

خصوص وجود  نیکننـده های در ا لیرا درراستای ادراك دانش آموزان دارند و چـه بازدارنـده هـا و تسـه یکلاس یابیارزش

و  تیفیابزار ازک نیزه ابرنامه بر عهده دارد. هر اندا یابیارزش ندینقش را در فرا نیتر¬اطلاعات مهم یابزار جمع آور .دارد

 دیکنندگان برنامه را در اصلاح و تجد هیخواهد بود و ته دتریبرخوردار باشد، اطلاعات به دست آمده مف یمطلوب تر تیجامع

اهد نمود.  با وجود تنوع خو یاری دتریجد یبرنامه ها دیا کل آن و گاه توقف برنامه و تولیاز برنامه و  یینظر نسبت به بخش ها

اطلاعات،  یجمع آور یرو ارائه چهارچوب ابزارها نیدارند. از ا یمشترک یها یژگیو یابیارزش یابزارها ،یدرس ینامه هادر بر

 ییمطلوب راهنما یتیفیابزار با ک هیرسد و آنان را در ته یبه نظر م یابیکار ارزش عیو تسر لیمناسب به منظور تسه یراه کار

 .(211: 1380 ،ی)ملک دینما یم

 : عبارتند از یشیآزما یاجرا ندیاطلاعات در فرا یجهت جمع آور ازیمورد ن یاابزاره

 .)معلمّ،ومانند آن یکتاب راهنما ،ی(کتاب درس یاز معلّم در خصوص مواد آموزش یپرسش نامه نظرسنج-1

 .معلمّ و برنامه زایمورد ن یاز معلّم در خصوص مشخصات حرفه ا یپرسش نامه نظرسنج-2

  ).معلمّ ایمشاهده گر  ژهیدانش آموز (وآزمون عملکرد -3

 .)مشاهده گر ژةی( ویریادگی-یاددهی ندیمشاهدة از فرا ستیچک ل-4

 .یاز دانش آموزان در خصوص برنامة درس یپرسش نامه نظرسنج-5

 .یدر خصوص برنامه درس ریدانش آموزان از مد یپرسش نامه نظرسنج6-

 .یمه درسدر خصوص برنا ایاز اول یپرسش نامه نظرسنج-7

 .از مدارس دیپرسش نامه بازد-8

را  کیهر  بیو معا دیفوا و پرداخته ها¬آن یروند. در ادامه به معرف یبه کار م یاهداف خاص یابیارز یابزارها برا نیاز ا کی هر

 :بر شمرده است ریابزارها را به صورت ز نی( انواع ا303-299: 2001 چاردز،ی)ر میکن یمشخص م

مراحل  ای(یدورةدرس انیدر پا یریادگیدر  راتییتغ یریاندازه گ یبرا توانند¬یم ها¬از آزمون یاع مختلفآزمون ها: انو-1

آن است که  وهیش نیز مضراّت ااز دست آورده است. ا میمستق یریگ اندازه ها،¬آزمون نیا دی) استفاده شوند. از فوایانیم

عوامل در ارتباط  گریبا د ایاست  میمستق جةینت کی ها ¬آزمو لةیسبه و یریادگیدر  راتییمطمئن بود که تغ توان¬ینم شهیهم

 .اشتباه شود یبرنامة درس یابیبا ارزش دیدانش آموزان نبا یابیبوده و ارزش ازیمورد ن یبعد قاتیاست. در واقع، تحق
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 سةیآن با مقا جیشود و نتا یدرس داده م یدورة آموزش کی: دو نسخه از یبرنامة درس کیبه  کردیدو رو سةیمقا-2

 تر¬شیب طیشرا ایدو  ک،ی راتیتاث سةیبه دنبال مقا یا سهیمقا کردیشود. رو یم یریدانش آموزان اندازه گ یدستاوردها

 نینوع آزمون ا نیا دی. از فواردیگ یدو راه متفاوت آموزش اندازه م ریتأث سهیرا با مقا یبرنامة درس کی یآموزش است. کارآمد

 نیاست. از مضّرات ا ادیعوامل با دقّت ز نیا یبه دنبال کنترل کردن تمام عوامل مربوط و بررس یا سهیمقا یکردهایاست که رو

 .کند یم لیبه معلّمان تحم ییها تیمعمولاً محدود کردیرو نیروش آن است که ا

باشد.  یازبرنامة درس یا جنبه هر در ها آن دگاهیآگاه شدن از د یبرا تواند یمصاحبه: مصاحبه با معلماّن و دانش آموزان م-3

 نیا دةینند. فاک یفراهم م رساختارمندیغ یها نسبت به مصاحبه یدتریساختارمند، اطلاعات مف یها¬به طور معمول، مصاحبه

 ریوقت گ اریاست که مصاحبه بس نیروش ا نیا ی. از ضررهادیخاص به دست آ یها سؤال قیاز طر تواند یروش آن است که م

 .مصاحبه شوند قیتوانند به طور عم یاز دانش آموزان و معلّمان م یمعدوداست و تنها تعداد 

از مسائل استفاده  یعیوس فیبه دست آوردن نظرات دانش آموزان و معلّم در ط یبرا توانند یم ها پرسشنامه: پرسشنامه-4

ان اطلاعات به دست آورد. از سخ دهازپا یادیاز تعداد ز توانیم و است آسان ها پرسشنامه یکه اجرا نیآن، ا دیشوند. از فوا

 .شوند یبه دقّت طراح دیها با است که پرسشنامه نیآن ا یها یدشوار

 ،یدورة آموزش یها جنبه یاز نظارت بر تمام یساختار یبا استفاده از بازخوردها توانند یمعلم: معلماّن م یابینوشتة ارزش-5

و  یدورة درس کیگزارش دادن دربارة  یبرا یخوب گاهیکه معلّمان در جا نیآن ا دیرا کامل کنند. از فوا یبرنامة درس یابیارزش

که تنها  لیدل نیجانبه باشد به ا کیاست که اطلاعات به دست آمده ممکن است  نیآن ا ضّراتهستند. از م یابیارزش یطراح

 .دهد یم شینقطه نظرات معلمان را نما

کنند.  یرا نگهدار یود دربارة دورة درسخ اتیاز احساسات و تجرب ینوشته ا توانند¬ی: معلماّن م عیدفتر خاطرات و ثبت وقا-6

کند، زمان  یم برخورد ها¬که با آن یدهد، مشکلات یم انجام معلم که چه¬از آن ییروا یتواند نوشته ا یدفتر خاطرات م

 انیرا ب یو مرتبط قیلاعات دقند اطتوان یابزارها، م نیاست که ا نیروش ا نیا دیمسائل باشد. از فوا گریاختصاص دادن، و د

اطلاعات  نیچگونه از ا که¬نیدربارة ا یریگ میروش، تصم نی. از مضّرات افتندیاز قلم ب گرید یتوسط ابزار ها دیکنند که شا

 .دشوار است میاستفاده کن

 ،ید آموزشده، مواداده ش یها¬از درس یمثل گزارش ،یثبت شدة موجود برنامة درس یها¬معلمّ: نوشته یها¬ضبط شده-7

دورة  یجنبه ها یاز بعض یقیتواند اطلاعات دق یاست که م نیآن ا دینمرات زبان آموزان و مانند آن. از فوا ،یکلاس یها¬ارائه

 .ستیشده مربوط ن یاطلاعات جمع آور یاست که تمام نیا زینبه ما ارائه دهد. از مضّرات آن  یآموزش
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 یکه برا یدوره اتفاق افتاد، زمان یشود تا آن چه که در ط از دانش آموزان خواسته دفتر گزارش دانش آموز:  ممکن است-8

خارج از کلاس را نقل  یها تیفعال گریکردند، و د یخانه سپر فیرا که به انجام دادن تکل یمختلف صرف کردند، زمان یکارها

کند که ممکن  یاشاره م ییزهایدهد و به چ یم را نشان یآموز نسبت به دورة درس انشد دیاست که د نیآن ا دیکنند. از فوا

 .طلبد یدانش آموز و صرف وقت از طرف او را م یاست که همکار نینداشته باشد. از مضّرات آن ا یاست معلمّ از آن آگاه

که،  نیروش ا نیا دیاز آن را اجرا کند. از فوا ییجنبه ها ایدوره  کیاز  ی:  معلّم ممکن است مطالعة موردیمطالعة مورد-9

است که اطلاعات  نیروش ا نیکند. ازمضّرات ا یفراهم م یدورة درس کی یها¬درباره جنبه قیدق یاطلاعات یمطالعة مورد

 .زمان بر است اریبس یمطالعة مورد نیچن¬مشده ممکن است معمول نباشد. ه یجمع آور

خودشان را به صورت  یبازخوردها یدورة درس نیدر ح ای انیتوانند در پا یدانش آموزان: دانش آموزان م یها یابیارزش-10

 فیدانش آموزان آسان است، به ط یها¬یابیاست که به دست آوردن ارزش نیروش ا نیا دیارائه دهند. از فوا یشفاه ای یکتب

 نیرات ااز مضّتوانند در آن شرکت داشته باشند.  یاز زبان آموزان م یاریدهند، و تعداد بس یاز مسائل بازخورد م یگسترده ا

 ایکرد و  ریتفس را ها¬توان آن یم یبه سخت یباشد و گاه یاحساس ای یروش آن که اطلاعات به دست آمده ممکن است ذهن

 .داد میتعم

مختلف آموزش فراهم شود. از  یها از روش ییها ضبط شوند تا مثال توانند ی: دروس میریو تصو یصوت یها ضبط شده-11

است که وجود دستگاه  نیروش ا نیضبط کند. ازمضّرات ا یآموزش را در زمان واقع تواند یاست که م نیروش ا نیا دیفوا

 .شود یختگیموجب به هم ر تواند یکند م یکه ضبط م یشخص ایضبط کننده 

باشد  ی. مشاهده اگر ساختارردیگ یناظر صورت م این معلماّ گریمعمولًا توسط د یمشاهده: مشاهدة قاعده مند کلاس-12

 . است دیمف تر¬شیب معمولاّ

باشد)راس،  هیبرنامه بر اساس نظر یاجرا یبرا ینینظارت بر اجرا انجام شده تا تضم وةیبه ش ها¬یابیاز ارزش یاریبس امروزه

به اتفاق آرا و  یابیارزش یقضاوت مشاهده گر بوده، گاه ،یابیارزش یبرا جیرا اریمع ،یخی(. هرچند به لحاظ تار766: 2009

 دهیعق چنان¬هم یابیارزش اریکننده دارد امّا مع نییگروه نقش تع کی دةیعق زیشود. در آن جا ن یم نییتعوه گر کیاز  یجمع

 .(714: 2009 ،یلیاست)ب

 یها یژگیو یو برا دهیبخش بیرتمشاهدات خود را نظم و ت ،یسنجش مشاهده ا یها¬تواند به کمک روش یم گر سنجش

 .مختلف است یها تیقابل استفاده در موقع یبه سادگ یده اسنجش مشاه یخاص نمره قائل شود. روش ها
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(. در 372-373: 1375 ف،ی)س یدرجه بند اسیو مق یعبارتند از: فهرست وارس یسنجش مشاهده ا یها¬روش نیتر معروف

 :میپرداز یروش ها م نیا حیادامه به توض

است همراه با  رندهیادگی داتیتول ایها ، تیّها، فعال یژگیاز رفتارها، و یفهرست، فهرست نی: منظور از ای)  فهرست وارسالف

نه. روش  ایدارند  آن فهرست حضور یاز ماده ها کیهر  که¬نیمشخص کردن ا یفهرست برا یدر مقابل ماده ها ییجاها

لوم توان مع یروش م نیمشاهده گران است که با ا ایمشاهده گر  یها یگزارش داور ینظام دار برا وةیش کی ،یفهرست وارس

و  ندیفرا ایانجام عمل  وةیروش، هم ش نینه. در ا ایمورد نظر موجودند  یها¬یژگیکه در عملکرد شخص مورد سنجش و نمود

 ن،یشود. بنابرا ینظر ثبت م ردمو یژگیو تیّکم ایروش تنها بود ونبود  نیشود. در ا یفرآورده سنجش م ایهم محصول عمل 

از  یابیارزش یبرا یفهرست وارس ةیتوان مورد استفاده قرار داد. هنگام ته یرنمد نظمور یژگیسنجش درجه و یروش را برا نیا

 .شود یم دیقابل مشاهدة محصول مورد سنجش تأک یها یژگیو ایا فرآوردة رفتار بر جنبه ه ایمحصول 

 کی یبر رو ینقاط در ارتباط با ییعبارت ها ایاطلاعات است که در آن اعداد  یروش جمع آور کی: یدرجه بند اسی)  مقب

 یداور رهایمتغ ریسا و عواطف، ها،¬درجة نگرش ایدربارة مقدار  توان¬یآن م لةیو به وس رندیگ یمورد استفاده قرار م وستاریپ

سنجش  یها¬روش ریبه اندازة سا یسنجش مشاهده ا یاز روش ها یآموزشگاه یها تی(. هرچند در موقع328کرد)همان، 

 .تواند ارزشمند باشد یمواقع م یاریحال استفادة درست از آن ها در بس نیشود، با ا یاستفاده نم

 

 

 یابیارزش یکارکردها

 :شود یخلاصه م ریدر پنج مورد ز یابیارزش یکارکردها نیرت مهم

به صورت  نیچن¬. همردیگ یمورد استفاده قرار م رانیفراگ یریادگیدر  یابیفنّ ارزش کیبه صورت  ص،ی:تشخ صیتشخ-1

 صیتشخ یبرا ییموردمعلّمان از تست ها نیشود. در ا یبه کار گرفته م رانیفراگ یریادگیمشکلات  نییر تعمنظوبه  یکوشش

شده را درك  سیگردند که دانش آموزان چگونه مباحث تدر یمتوجه م مانخود معلّ تر¬شیکنند. علاوه بر تست ب یاستفاده م

 .(87-88: 1380 ،یسازند )ملک یفراهم م یا هیپا ،یدرس یادر برنامه ه رییتغ یها برا صیگونه تشخ نیکنند. ا یم

از شروع  یدرس یاست. برنامه ها یدرس ینظر در برنامه ها دیتجد یابیکارکرد ارزش نی: دومیظر در برنامة درسن دیتجد -2

 یم ینیتکو یابیارزشا ر انیجر نیا ونیاستر کلیدارند. ما ازیشوند به اصلاح و بهبود ن یم عیکه در مدارس توز یتازمان یطراح

 یها¬است. برنامه یریدر حال شکل گ یدرس یهدف آن اصلاح و بهبود برنامه ها شد،گفته  تر¬شینامد که همان طور که پ
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برنامه  یمحتوا و هدف ها یابیمراحل، ارزش نیاز ا یکی. رندیگ یمورداستفاده قرار م ییتا شکل نها یریشکل گ یاز ابتدا یدرس

شوند. ممکن است  یم یابیمورد نظر ارزش یانتخاب شده و هدف ها یمحتوا ،یریدگای یها تیانجام فعال است. قبل از یدرس

 ینظر در برنامة درس دیتجد یبرا یابیآنان کسل کننده باشد. استفاده از ارزش یبوده و برا رندهیادگی ییمحتوا بالاتر از حد توانا

 نشدا یطبقه بند یبرا یا¬لهیوس چون¬هم یابیشود از ارزش یم بازخورد به منظور بهبود آموزش است که موجب ینوع

 .(88آموزان و پاداش دادن به آنان استفاده شود)همان، 

مورد  یقبل یها¬با برنامه دیجد یشود برنامه ها یباعث م یعنیکردن است؛  سهیمقا یابیکارکرد ارزش نی: سومسهیمقا -3

 نییدر مدرسه تع یتیتجارب ترب تیفیبه ک دنیدر جهت بهبود بخش تیو ترب میتعل ،یخط مش نی. نظر به ارندیقرار گ سهیقام

است.  یبرنامه ها کار دشوار سةیذکر است که مقا انیدهد. شا ینشان م تر¬شیخود را ب تیاهم یابیکارکرد ارزش نیشود. ا یم

 توان¬یم یدشوار نیرغم ا یاما علتفاوت خواهند داشت.  دیو جد یقبل یها¬برنامه جیاست که نتا لیدل نیبه ا یدشوار نیا

 ینیب شیقابل پ ریغ جیخود برنامه و نتا یکرد به شرط آن که در ارتباط با هدف ها سهیمقا گریکدی با را ها¬آن یاثربخش زانیم

 . ردیآن انجام گ

معلوم  یبه سادگ ازهاین نیاست. ا ازهاین صیتشخ ای ینیب شیپ ،یابیکارکرد ارزش نی: چهارمیآموزش یازهاین ینیب شیپ -4

دهد به  یم لیرا تشک یآموزش ازین کیباشند. آن چه  یم تیو ترب میمسائل تعل نةیزم در قضاوت حاصل ها¬شوند. آن ینم

 .(89فرد مرتبط است )همان،  یارزش یها دگاهیبه د ازهاین نیا صیوابسته است و تشخ یفرد یارزش ها

 یدر برنامة درس یتر¬شیکاربرد ب یکه به طور سنت ،یابید ارزشرکرکا نی: پنجمیآموزش یحصول هدف ها زانیم نییتع -5

 زیهدف ها ن نیهدف دار باشد و ا دیبا ینه؟ برنامة درس ایاند  افتهیتحقق  یآموزش ینکته است که هدف ها نیا نییدارد تع

کارکرد به منظور فراهم ساختن  نیا در یابیقرار داد. ارزش لیو تحل یرا مورد بررس اه شوند تا بتوان آن انیو روشن ب حیصر دیبا

بازخورد است تا در  ستمیس ینوع یابیارزش نیسازد. بنابرا یافتنیرا دست  یآموزش یگردد که هدف ها یم یزیطرح ر یطیشرا

به هدف ها به  یابیدر دست  تیموفق رتصو در و کند تکرار را دوره ها¬به هدف لیدانش آموزان در ن قیصورت عدم توف

نظر به عمل  دیتجد یدرس یو مؤثر نباشند در برنامه ها دیدانش آموز مف یکه هدف ها برا یو در صورت ابدیارتقاء  یمرحلة بعد

و  هیداده ها و تجز یگردآور یبرا یابیهستند و ارزش یبرنامة درس ریتأث یچگونگ نییتع یبرا یاری، مع. هدف ها در واقعدیآ

 .کنند یابزار عمل م کی چون آن ها هم لیتحل
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 معلّمان یابیارزش

 نیحال، ا نیبوده است. با ا ن،یمغرب زم یدر کشورها ژهیبه و ،یاز کار معلّم همواره مورد توجه متخصصان آموزش یابیارزش  

 ها¬آن نیاست، امّا مهم تر یگوناگون یهدف ها یمعلّم دارا یابیقرار گرفته است. ارزش دیمورد تأک یبه تازگ یابینوع ارزش

 فةیآنان در ارتباط با وظ تیموفق زانیم نیی( تع2به عملکرد خودشان  دنیبهبود بخش یبرا معلماّن به کمک( 1 :از اند عبارت

به هدف  دنیاو در رس تیموفق زانیم نییمعلّم تع یابی(. منظور از ارزش596: 1375 ف،ی)سیآموزش ییپاسخ گو یعنی ،یممعلّ

معلمّ و انتخاب  یآموزش یها تیفعال دربارةاطلاعات لازم  یآورمستلزم جمع  یکار نیخود است. انجام چن یآموزش یها

به  یزانیباره است که معلم تا چه م نیو سپس قضاوت در ا ارهایاطلاعات به دست آمده با آن مع سةیمقا یبرا ییارهایمع

 :اند یاز معلّم دو دسته اطلاع ضرور یابیدر ارزش نیاست. بنابرا افتهیشده دست  نییتع شیاز پ یها¬هدف

 یآموزش یستگیشا ای تیموفق یارهایمع ایملاك ها -1

 .(597ملاك ها )همان،  نیبه ا دنیلمّان در رسمع قیتوف زانیاز م یشاخص-2

حس را  نیا ها¬کنند و به آن شرفتیپ یکند که به صورت حرفه ا یشود، به معلمان کمک م یطراح یبه خوب یابیارزش اگر

 .(134: 2010 ستر،یو مکال شنید آن هاست )نخو یبرا یدهد که برنامة آموزش یم

ملاك  م،یبدان یزیمعلّم را چه چ یکه هدف آموزش نیدارند و بسته به ا یمعلمّ انواع مختلف یآموزش یستگیشا یها ملاك  

آموزش معلماّن متعددند،  یستگیشا یها¬چون ملاك ن،یمتناسب با هدف انتخاب شود. بنابرا دیبا زیاو ن یآموزش یستگیشا

 یبرا ها¬از آن کی چیه ،یابیارزش یتنوع روش ها نسبت متعددند. با وجود مانبه ه زیاز کار معلمّان ن یابیارزش یروش ها

که هدف  نی. بسته به استین دیمتفاوت مف طیمعلمّ در شرا کیاز کار  یابیارزش یبرا یاز کار همة معلّمان و حت یابیارزش

و  طیمتناسب با آن هدف و شرا یابیروش ارزش م،یداشته باش یاز او چه انتظار یخاص طیمعلمّ چه باشد و در شرا یآموزش

 یلازم است روش ها م،یاز معلّمان به عمل آور یو قابل اعتماد قیدق یابیارزش میاگر بخواه ن،ی. بنابرامیبه کار بند دیانتظار را با

 یتر ولمعقو قضاوت  میحوة عملکرد معلّمان به دست آوراز ن یکامل تر ریتا تصو میرا مورد استفاده قرار ده یابیمختلف ارزش

 .(598: 1375 ف،ی)س میدربارة آنان برس

 :(706: 2009 ،یلی)بمیشو یروبه رو م یسؤالات نیاز معلّمان با چن یابیارزش یبرا اغلب

 ست؟یاز معلّمان چ یابیارزش یاهداف اصل-1

 م؟یدان یاز آموزش مؤثر م ییزهایچه چ-2

 شود؟ یمعلّمان استفاده م یابیارزش یبرا ییاارهیاز چه مع-3
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 معلماّن شرکت دارند؟ یابیارزش ندیدر فرا یچه کسان-4

 باشد؟ دیمعلّم مف یابیتواند در آگاه کردن ارزش یم ییچه نوع داده ها-5

به  دی. معلّمان شایاتراکمیاست  ینیکاملًا تکو ایکه آ ستیمشخص ن یندیفرا ،یابیارزش ندیفرا شهیاز معلّمان، هم یابیدر ارزش

نداشته باشند. چراکه ممکن  یتراکم یابیبا ارزش یدر همکار یلیناظر تما ای ره،یمد ئتیدربارة اصول، ه شانیها ینگران لیدل

 یابیدر ارزش یادیز یارهایاگرچه، امروزه مع .(708 همان،)باشد داشته دنبال به ها¬آن یبرا یعواقب یتراکم یابیاست ارزش

از روش  یکیمشاهده  زیمعلّم بود. امروزه ن یابیدر ارزش اریمع نیذشته نظر مشاهده گر، مهم ترشود، در گ یم معلّم استفاده

. رفتار معلّمان دکن یکند ما را دچار اشکال م یم یمعرف تزریکه پول یحال، اصل اقتصاد نیمعلّمان است. با ا یابیارز یاصل یها

کنند به  یم یابیکه رفتار معلماّن را مشاهده و ارز ی. افرادستیعلمّ قابل مشاهده نم یریگ میقابل مشاهده است، اما نوعاً تصم

نشان داده است  قاتیتحق ر،یاخ یها¬ندارند. در سال یدسترس گر،یدرس د یدرس به جا کیمعلّمان در انتخاب  یذهن ندیفرا

(. 712در درس و طرح درس را دارند)همان،  ازین مورد راتییدانش آموزان و تغ ینشانه ها ریتفس ییتوانا حرکه معلّمان متبّ

به  گرید یاز روش ها تر¬شیروش، ب کیشود. اگر  یمعلمّ استفاده م یرگذاریقضاوت دربارة تاث یبرا سیاز روش تدر ،یگاه

 یست، مروش ا نیبهتر یکه چه روش نیو ا ابانیمعلّمان و ارزش نیب دیاستفاده شود، باعث اختلافات شد یابیارزش اریعنوان مع

 ،یرونیب ابیاست. استفاده از ارزش یدرون /یرونیب ابیبه آن توجه داشت، ارزش دیاز معلّم با یابیکه در ارزش یگرینکتة د. شود

 که نیا گریکنند و د یم افتیاز همکار خوددر ریغ یدارد چرا که بازخورد آموزش شان را از کس یمعلّمان نکات مثبت یبرا

 ابیکه ارزش یتیو موقع تیو در آخر وضع شنهادکندیزده و به معلمّ پ وندیرا به هم پ فاوتمت یها دهیتواند ا یم یرونیب ابیارز

هست.  زین یمشکلات یدارا یرونیب ابیحال، استفاده از ارزش نیاعتبار ببخشد. با ا شنهاداتیشود که به پ یدارد سبب م یرونیب

ممکن  ییایو جغراف یزمان تیمحدود که¬نیا گریو د دنداشته باش ییآن جا آشنا یبوم طیممکن است با زبان آموزان و شرا

 .(717: 2009 ،یلیبگذارد)ب ریمعلمّ تأث یبر رو دیکه با ینتواند به نحو یرونیب ابیاست باعث شود تا ارزش

 یدرون ابیشوند. ارزش یواقع م یابیمؤسسه مورد ارزش انیط کارکنان و حاممعلّمان توس یگاه ،یو کار یحرفه ا طیمح کیدر 

(  2دارند  ییآشنا یبرنامة آموزش یها تیو محدود ،یبا دانش آموزان، برنامة درس باًی( تقر1است مانند:  ییها تیّمز یدارا

 نیمناسب تر است. بنابرا ندیمایبپ یتر یراه طولان دیمشاهده با یکه برا یکسان به نسبت مدرسه با ها¬آن ییایجغراف تیموقع

به  توان یم یدرون یابیارزش بیباشد. از معا یرونیب ابیمقبول تر از ارزش اریمعلّمان بس یبرا یداخل ابیارزش دةیممکن است ا

 (.718برنامه شود)همان،  ایدر مؤسسه و  نشموجب ت ،یداخل ابانینکته اشاره کرد که ممکن است حضور ارزش نیا
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جمع  یحال استفاده از منابع چندگانه برا نیرند، با اخود را دا دیاطلاعات فوا یجمع آور یروش ها نیاگرچه هر کدام از ا  

شده  یجمع آور یتر¬شیکه اطلاعات ب یاست. اوّل آن که زمان یدیفوا یمعلّم دارا یابیاطلاعات به منظور ارزش نیا یآور

 جهیه بر نتنوع داد کیاز  تر¬شیکه ب یکه هنگام نیبرخوردار است و دوّم ا یتر¬شیب ییایو پا ییاز روا یابیباشد، ارزش

 ییوالا یهدف ها یمهم و دارا یاز کار معلّم اقدام یابیکه ارزش ستین یدیترد ت.اس یقانون یابیبگذارد آن ارزش ریتأث یابیارزش

و سازنده است.  یضرور یاقدام زین ران،یمد ژهیبه و ،یآموزش یکارکنان مؤسسه ها ریاز کار سا یابیحال، ارزش نیاست. با ا

 تینقاط قوّت و ضعف فعال صیو تشخ نییعنظام دار با هدف ت تیّفعال کیبه صورت  یابیآن است که ارزشدرست تر ن،یبنابرا

 یمؤسسة آموزش یبخش ها ریهمواره از عملکرد سا آموزش معلمّ رایطرح و اجرا گردد، ز یهمة کارکنان مؤسسة آموزش یها

 ژهیوکارکنان به  ریسا یها¬تیّو فعال رندیقرار بگ یابیورد ارزشتنها معلّمان م ی. به علاوه، اگر در مؤسسات آموزشردیپذ یاثر م

را  یو آموزش یعلم یها¬أتیه یمعلمّ قابل دفاع نخواهد بود و اعتراض اعضا یابیواقع نشود، آن گاه ارزش یمورد داور رانیمد

 .(597: 1375 ف،یخواهد داشت )س یدر پ

 معلمان یابیارزش یها روش

 یلیتحص شرفتیپ ای یریادگی زانیکرد. م یابیدانش آموزان، معلماّن را ارزش یر اساس دستاوردهابتوان ب یممکن است، گاه  

 یابیو ارزش یاز متخصصان آموزش یاریکار اوست. در واقع بس تیفیک ایمعلمّ  یستگیمهم شا یز شاخص هاا یکیدانش آموزان 

 شرفتیو پ یریادگیمعلّم کمک به دانش آموزان در کسب  یصلا فةیباورند که وظ نیا بر رایدانند، ز یملاك م نیآن را معتبرتر

 روش نیبرد. مهم تر ینام م یابیارزش یها از منبع ،یابیارزش یروش ها ی(. استرانگ به جا622: 1375 ف،یاست )س یلیتحص

 :دسته قرار داد 8توان در  یمعلّم را م یابیمنابع ارزش ای ها

 مصاحبه با معلّم -

 معلّم مشاهده از کلاس درس-

 انینظر دانش آموزان و دانشجو -

 انیدانشجو دانش آموزان و نینظر والد -

 انیدانش آموزان و دانشجو شرفتیپ ای یریادگی زانیم -

 از خود یابیارزش ای یخودسنج-

 نظر همکاران معلّم -

 کارپوشه -
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 .(598معلّم)همان،  یآثار علم -

در  رایاستفاده کرد، ز ییاز آن به تنها دیوجه نبا چیمعلمّ دانست و به ه یابیروش کامل ارزش کیتوان  یروش مصاحبه را نم  

معلّم، از جمله  یاثربخش یواقع یکه ممکن است با ملاك ها رندیگ یقرار م یابیاز معلمّ مورد ارز ییها یژگیجلسات مصاحبه و

ش اگر رو نیمصاحبه، ا قیمعلّم از طر یابیروش ارزش ینداشته باشند. با وجود کم وکسرها یشاگردان، ارتباط چندان یریادگی

 نیتوان به عمل آورد ا یکه از مصاحبه م یاستفاده ا نیدر بر داشته باشد. بهتر یادیز دیتواند فوا یانجام شود م یبه درست

رو  مصاحبة کیاز کار معلّم به دست آمده است، در  فمختل یکه با روش ها ییها یابیارزش جینتا یاست که، پس از جمع آور

 .(601گردد )همان،  تیگذاشته شود و در رفع مشکلاتش هدا انیدر رو، نقاط قوّت و ضعف کارش با او در م

از  م،یبه طور مستق از،یروش، اطلاعات مورد ن نیمعلمّ روش مشاهده است. در ا یابیمتداول ارزش اریبس یاز روش ها یکی  

به مشاهده و ثبت  ابیمعلمّ که ارزش یاثربخش یشاخص ها نیعمده تر شوند. یم یاعمال و رفتار معلمّ در کلاس درس گردآور

 :رندیپردازد به قرار ز یآن ها م یابیو ارزش

 .درس یآموزش یمتناسب با هدف ها یآموزش یانتخاب روش ها-1

 .رهیبحث و گفت وگو ، پرسش و پاسخ، و غ ،یاز جمله روش سخنران ،یمتنوّع آموزش یاستفاده از روش ها2-

 .رندگانیادگی یفرد یها یژگیو تیارع -3

 .درست مطالب یطرح درس و سازمان بند ةیاستفاده از ته -4

 .درست اداره کردن کلاس و استفادة حداکثر از وقت کلاس -5

به کلاس  یسر یررسمی. مشاهدة غردیپذ یصورت م یو رسم یررسمیمعمولاً مشاهده از کلاس درس معلمّ به دو صورت غ

 یدادهایرا دربارة رو یمتنوع یداده ها یروش امکان گردآور نیشود. ا یم دهیمعلّم گرفتن و مانند آن نام از کار یزدن، خبر

از آموزش معلّم را به مسئولان  یمختلف یفرصت کسب نمونه ها یابیزشروش ار کیآورد و به عنوان  یفراهم م یکلاس

 .دهد یآموزشگاه م

مشکل، لازم  نیرفع ا یدهد. برا یاز آموزش معلمّ به دست نم یه نمونة کاملاست ک نیا یروش مشاهدة کلاس از مشکلات یکی

باشد، به همان  تر¬شی. هرچه تعداد دفعات مشاهده ازکلاس معلّم بردیبار مورد مشاهده قرار گ کیاز  شیاست آموزش معلّم ب

 یابیدر ارزش یحاصل از مشاهدات کلاس جیو ثبات نتا ییای. مسئله پاابندی یم شیافزا زیحاصل ن جینتا ییاینسبت ثبات و پا

حاصل از  جینتا رایز رد،یمورد توجه قرار گ اً یقو دیشوند با یدربارة معلّمان به کار برده م یریگ میکه به منظور تصم ییها

ود آموزش بهب یمشاهده برا جیار است که نتااگر قر امّامعلّم باشند.  یبه همة انواع آموزش ها میقابل تعم دیجلسات مشاهده با
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تعداد  ایمشاهدة واحد  کیچندان نگران کننده نخواهد بود.  جینتا یریناپذ میو تعم ییایمعلمّ به کار روند، در آن صورت ناپا

که فراموش نشود  آنگردد، به شرط  یبه و یدیمف یها شنهادیتواند منجر به پ یمشاهده در رابطه با هر درس معلّم م یکم

 .(603: 1375 ف،یدهند)س یاز آموزش معلمّ به دست نم یلکام ریمشاهدات تصو نیکه ا

 یروش کامل یمعتقدند مشاهدة کلاس یوجود دارد. برخ یمشاهده کلاس قیمعلّم از طر یابیدربارة روش ارزش دگاهیدو د  

و متخصصان )  رانیمد ایتوسط همکاران معلمّ ( یکلاس یهاداریبر آن وارد شده است. استفاده ار د یادیز یو انتقادها ستین

آموزش او را به هم  یعیطب انیاست. رفتن به کلاس درس جر زیآم نیبلکه توه ستیاز آموزش نه تنها درست ن یابیارزش یبرا

از کلاس درس  هاداریتعداد د نکهیاز آموزش معلمّ به دست آورد. دوم ا یشود که مشاهده گر نمونة درست یزند و مانع م یم

 نکهیکلّ آموزش معلّم باشند. سوم ا به میکه قابل تعم رندیانجام پذ ادیآن قدر ز توانند¬ینم هم باشند، یاگر تصادف یحتّ

را در  زیچ چیه که¬نیکنند و بالاخره ا یاز تعصب عمل نم یمشاهده گران معمولاً در مشاهده از آموزش و درس معلمّ خال

معلّم بتوان از آن  یستگیدرست دربارة شا یریگ هجینت کی یبرا یا هیمشاهده کرد که به عنوان پا توان¬یکلاس درس نم

 .(604)همان، تسود جس

 نیبوده و بنابرا یانواع متعدد یگردد، پرسشنامه است. پرسشنامه دارا یاز معلّمان استفاده م یابیکه در ارزش یگرید روش

خود » شوند که به آن یبوط ماز برنامه مر یجنبه ا کیکه به  یباز و آن سؤالات- انیسؤالات پا انیدن مقائل ش زیتما

تواند در موارد  یمدرج م ی(. خود گزارشگر129: 2010 ستر،یو مکال شنی)نتاس دیشود مف یگفته م زین« مدرج  یگزارشگر

 :(130مؤثر باشد)همان،  ریز

 .است قیبه تحق ازیاز افراد ن یادیدربارة تعداد ز-1

 .شوند یرجمع آو دیاز اطلاعات وجود دارد که با یادیتعداد ز-2

 .وجود دارد یابیارزش یبرا یخاص روشن یدهایتاک-3

 یبرنامه ها گرید ای نیشیپ یها یابیبا ارزش سهیمقا یبرا ،یکل یریبدست آوردن تصو یاز داده ها برا یبه خلاصه ا ازین-4

 .مؤثر است اریبس است، یبه جمع آور ازین یگرید یچه داده ها مینیساده که بب یصیتلخ یابیارزش کی ةیته ای،  یآموزش

جنبه ها  نیکه ا ردیقرار بگ یابیمورد ارزش لیمشاهده و تحل قیتواند از طر یم یتا حدود یبرنامة آموزش یاکثر جنبه ها  

و مشاهدة  یبرنامه درس یطراح ندیفرا لیدرس، مشاهدة آموزش، تحل نیدر ح یریادگیمشاهدة  ،یکتاب آموزش لیشامل تحل

کند تا  یکه مشاهده گر، تلاش م رایاست. ز رساختارمندیغ یابیارزش نی. چنودش یم یدورة آموزش عملکرد زبان آموز بعد از

 یستیچک ل یوجود دارد که مشاهده گر دارا زین لیاز مشاهده و تحل یگریگذرد. نوع د یم زیکه در آن برنامه چه چ ندیبب
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 یساختارمند م ریهستند. مشاهدة غ ممشاهده ها مه نیا ها باشد. هردو نوع صهیبه دنبال آن خص دیبا یابیارزش یاست که برا

مشاهدة  نیچن¬ود نداشته باشد. هموج یستیچک ل چیکه ممکن است در ه اوردیرا به دست ب یمهم یها صهیتواند خص

که مهم فرض شده است که به آن ها توجه شود،  ییزهایسازد که تمام چ یما را مطمئن م ستیساختارمند به همراه چک ل

 .(131 ن،هده گشته است )همامشا

 یشخص یتوان به کاربرگ اشاره نمود. منظور از کاربرگ درجه بند یشود م یاستفاده م یابیکه در ارزش یگرید یاز روش ها

 ای یدر آن فرم آمده است درجه بند یمختلف آموزش یپرسشنامه است که معلّم در آن خودش را با توجه به مهارت ها یگونه ا

منابع  ریبه خود و سانظر معلمّ نسبت  نیب سةیمقا یبرا لهیوس نیبهتر یشخص یدرجه بند یکند. کاربرگ ها یم یابیارزش

 ف،یآن هاست )س ریو تفس ریهمکاران، و تعب یدرجه بند ،یشاگردان از معلّمان ، مشاهدات کلاس ی، مانند درجه بند یاطلاعات

1375 :627). 

 یریگ جهینت

موزش زبان از مهم، در امر آ نیاست. ا یاز ارکان مهم در هر برنامة آموزش یکی یابیت که ارزشپژوهش گواه آن اس یها افتهی

 ان،یشود مجر یموجب م یابیارزش را،یتوجه داشت. ز اریبدان بس دیاست که با یاز موارد یکیبرخوردار است و  یا ژهیو تیّاهم

موجب  ایها و کمبود ها را برطرف کرده،  یع باشند و کاستگذاران و مانند آن از نحوة عملکرد آموزش مطلّ هیطراحان، سرما

انواع  ،یابیآن مشخص شده است فاصله دارد، متوقف گردد. ارزش یکه برا یکه برنامه با اهداف یبرنامه شوند و در صورت یارتقا

برنامه  یبایة مهم آن، ارزشنمود. دو جنب یتوان بررس یم یمتفاوت یرا از جنبه ها یابیدارد. ارزش یمختلف یمتنوع و گونه ها

صورت گرفته  یاریبس یتاکنون کارها یابیارزش نةیبرنامه توسط معلّمان است. در زم یابیارزش یگریتوسط زبان آموزان و د

برخوردار است. به  ییسزابه  تیآن از اهم انیاز همان ابتدا، در طول انجام و پا یدر برنامة درس یابیگفت، ارزش توان¬یاست. م

معلمّ،  یتیخود دور گردد که موجب نارضا ةیانجام نگردد، ممکن است برنامه از اهداف اول یابیکه ارزش یکه در صورت یعنم نیا

 .گردد یم انیگذاران و مجر هیزبان آموز، سرما
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