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 چکیده

 یایو تمام اش یجهان هست ا،یدرباره دن یادیبه کشف دانش بن عت،یطب نیسر و کاردارد. درک قوان عتیطب نیعلم با درک قوان

 یپرسش که دانش را چطور م نینسبت به ا یعیطب یها دهیپد یمتمرکز شده رو یشود. دانش علم یو منجر م یزنده منته

به  مدهییانجام م یکه در زندگ ییبا کارها وندیدر پ یکه دانش علم یتو ساکت است. تنها وق یتوان استفاده کرد، خنث

شکل سریعی در حال پیشرفت است و برای  تکنولوژی به گردد. یم یتکنولوژ یشود که دانش دارد قلمرو یخدمت گرفته م

بسیاری از مردم، جزء بخشی اساسی زندگی شان شده است. تکنولوژی در حوزه های مختلفی از جمله تجارت، پزشکی، 

با ظهور  .شود و تأثیرات آن بر زندگی ما قابل مشاهده استارتباطات، حمل و نقل و سایر زمینه های مختلف به کار گرفته می

های جدید اطلاعاتی و ارتباطی، عرصه های مختلف زندگی اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی جامعه،تحت تاثیر قرار گرفته فناوری 

و متحول شده است. بدون تردید، عرصه کتابداری نیز به عنوان یکی از تخصص های اطلاع رسانی،هم در جامعه اطلاعاتی و 

فته است. به این جهت توسعه فناوری های نوین و الگوهای علمی کاربرد ارتباطی تاثیر گذاشته و هم تحت تاثیر آن قرار گر

. در این مقاله شما را با اهمیت و نقش تکنولوژی و فناوری پذیری اطلاعات نقش مهمی در تحول این رشته بر جای نهاده است

 های نوین و تاثیرات آن در علم اطلاعات و دانش شناسی آشنا خواهیم کرد.

 

 تکنولوژی، فناوری، اطلاعات، علم، دانش شناسی. کلمات کلیدی:
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 مقدمه

امروزه نحوه تدریس در کلاس های درس تغییر پیدا کرده و نیازمند استفاده از فناوری هایی همانند: ویدیو پروژکتور، تخته 

انتظاراتی که افراد از هوشمند و سایر ابزارها است. بسیاری از افراد معتقدن که سیستم آموزش سنتی به درد دنیای امروز با 

کلاس درس دارند نمیخورد و با آن ها سازگار نیست. تکنولوژی آموزشی یعنی استفاده از وسایل سمعی بصری برای افزایش 

شود: یکی سخت افزار و حوزه عمومی تکنولوژی در آموزش شامل دو قسمت مجزا می.کیفیت یادگیری و استفاده بهینه از زمان

با تجهیزات فیزیکی و واقعی همانند: مانیتورها، صفحه کلید رایانه، ماوس، تخته هوشمند،  سخت افزار متقس.دیگری نرم افزار

ت، کتاب های قسمت نرم افزار شامل: ویدیو، پاورپوین.دارد سروکار …ضبط صوت، ویدیو پروژکتور، کارگاه های کامپیوتر و 

فناوری .صوتی، تصاویر و فیلم های آموزشی است که نیاز است تا در کلاس های درس برای علم جویان به نمایش گذاشته شود

های نوین در این حوزه از شدت تاثیر زیادی برخوردار بودهاست، به طوری که امروزه این حوزه از عنوان کتابداری خارج شده و 

دانش شناسی معرفی می شودو کتابخانه ها از چارچوب محدود منطقه ای و فضای فیزیکی و سنتی  با عنوان علم اطلاعات و

یادگیری امری بسیار پیچیده و مستلزم دخالت عوامل  خود به سوی جریان دیجیتالی، الکترونیکی و مجازی حرکت کرده است.

. اکنون دسترسی به دانش تا حد زیادی آسان شده دهد که این عوامل متعدد در کنار هم باشندمتعدد است. و زمانی رخ می

ی ترین کاری که یک فرد میتواند انجام دهد نحوه ترکیب خلاقانه و استفاده چگونه از دانش است. لازمهاست اما ارزشمند

یت و استفاده تکنولوژی در آموزش به قدری برجسته است که افراد در جای جای جهان به بهره گیری از آن برای کسب کیف

 انددستاوردهای بزرگ روی آورده

 Library) «یدانش کتابدار»به  یاست که تا حدود یمطالعات نهیزم (Information Science) «علم اطلاعات»

Science)  یتنها رو نکهیا ی. به جادیآیبه حساب م یرشته کتابدار یبرا یدینام جد یاست و به نوع هیو شب کینزد 

و گسترش اطلاعات از  لیتحل-هیتجز ت،یریبر مد یتمرکز شود، علم اطلاعات و دانش شناس یتالیجید یو سامانده یکتابدار

 (،1۸0۱ ی، عل یخان اوتار) .دارد هیتک یو فناور یمحاسبات یهاپردازش قیطر

علوم  ت،یریمد وتر،یمثل علوم کامپ یمطالعات یهانهیزم ریکه از سا دیآیبه حساب م یارشته انیحوزه م کیاطلاعات  علم

 یازهایاطلاعات و ن یو حقوق یقیبر کاربران حق ترشیمشتق شده است. اما علم اطلاعات ب یو علوم انسان لیتحص ،یاجتماع

 :شوندیم یسازادهیاطلاعات پ یرو ریموارد ز یاطلاعات و دانش شناس مها تمرکز دارد. در رشته علآن یاطلاعات

 لیتحل-هیتجز 

 اطلاعات یگردآور 

 یبندطبقه 

 اطلاعات رییتغ 

 یسازرهیذخ 

 اطلاعات یابیباز 

 ییجابجا 

https://rahaco.net/costofzeroclient-thinclient/
https://rahaco.net/costofzeroclient-thinclient/
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 انتشار 

 محافظت از اطلاعات 

 یهاتعامل نیو همچن کنندیها مطالعه مموارد استفاده و کاربرد اطلاعات را در سازمان یعلم اطلاعات و دانش شناس متخصصان

را  یاطلاعات یهاستمیدرک س ایبهبود  ،ینیگزیق، جارا با هدف خل یاطلاعات یهاستمیاز س یها و هر نوعافراد، سازمان انیم

 (1۸۳0 زاده ، اصغر یصراف) .دهندیمورد مطالعه قرار م

نقش  ر،یاند. در زقرار داده ریتحت تأث یرا به شکل قابل توجه یاز جمله علوم اطلاعات و دانش شناس نینو یو فناور یتکنولوژ

 :شودیم یبررس یاطلاعات و دانش شناسدر ارتقاء علم  هایو فناور هایتکنولوژ نیا

 :و انتقال داده یآورجمع

داده  یآورجمع ی( و ابزارهااءیاش نترنتی)ا IoT یهاداده مانند حسگرها، دستگاه یآورجمع لیو وسا هاستمیتوسعه س

 .محور در علوم اطلاعات فراهم کرده استداده قاتیتحق یرا برا یدیجد اتیتجرب

 :پردازش داده

ها، به داده لی( در تحلقیعم یریادگی)مانند  یهوش مصنوع یهاتمیو استفاده از الگور هاستمیقدرت پردازش س شیافزا

 .دهدیرا م دیجد یو استخراج الگوها تردهیچیپ یهالیو پژوهشگران امکان انجام تحل انیجودانش

 :اطلاعات یسازرهیذخ

ها را به صورت از داده یتا حجم بزرگ دهدیامکان را به افراد م نیلاعات، ااط یسازرهیذخ یهاستمیس ییو کارا تیظرف شیافزا

 .استفاده کنند قاتیتحق یبرا یکنند و از آنها به عنوان منبع رهیموثر و قابل دسترس ذخ

 :نیماش یریادگیو  یهوش مصنوع

 یهاینیبشیها امکان پداده تیریو مد یشناختدانش قاتیدر تحق نیماش یریادگیو  یهوش مصنوع یهاکیاستفاده از تکن

 .کندیتر را فراهم مهوشمندانه یهایریگمیو تصم ترقیدق

 :یابر یتکنولوژ

 لیرا تسه قاتیدر انجام تحق یو همکار یها، امکان کار گروهداده یو به اشتراک گذار رهیذخ یبرا یابر یاستفاده از فضا

 .کندیم

 :و افزوده یمجاز تیواقع

 یهاطیمح یسازهیبه عنوان مثال، شب دهند،یرا م یقاتیو تحق یامکان ارتقاء تجربه آموزش انیجوبه دانش اهیتکنولوژ نیا

 (1۸0۳ سروش دیس ،ینور یقاض) .شرفتهیپ یآموزش ای یپژوهش
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 :انتشار اطلاعات

به اطلاعات و دانش را  یدسترسها، و وبلاگ ،یکیالکترون اتینشر ،یداده علم یهاگاهیانتشار اطلاعات مانند پا دیجد یهاروش

 .بخشندیمندان بهبود معلاقه یبرا

 :اطلاعات تیامن

 .شوندیجنبه مهم در حوزه علم اطلاعات مطرح م کیافراد به عنوان  یشخص میاطلاعات و حفاظت از حر تیامن یهایتکنولوژ

و  یو ارتقاء تجربه پژوهش ،ییه، بهبود کارابه توسع یدر علوم اطلاعات و دانش شناس نینو یو فناور یتکنولوژ ،یطور کل به

در شرایط کنونی افراد به صورت مجازی و غیر حضوری مجبور به ادامه تحصیل هستند. زیرا به دلیل  .کنندیکمک م یآموزش

ی است باشند. این روش تحصیل دارای مزایا و معایببیماری همه گیر کرونا تمامی مدارس، دانشگاه ها و مراکز علمی تعطیل می

که از برخی جهات خوب و از برخی جهات بد است. تحصیل به روش مجازی و غیر حضوری منجر به کاهش ترافیک، صرفه 

ر آموزش سبب د فناوری شود. کاربردشود. اما از طرفی منجر به کاهش تعامل افراد با یکدیگر نیز میجویی در زمان و هزینه می

افراد میتوانند از هر مکان جغرافیایی با موبایل و یا سایر ابزارها وارد کلاس آنلاین .شودبستر سازی مناسب جهت یادگیری می

 .شوند

برجسته ترین موضوع در امر تحصیل از گذشته تا به امروز امتحان است. هدف از امتحانات به خاطر سپردن اطلاعات بر حافظه 

از مدتی نیز از خاطر اکثر افراد می رود. هنگامی که امتحان تنها راه حل برای سنجش میزان مهارت و دانش یک است که بعد 

شخص باشد سیستم آموزشی قادر به ارزیابی درستی از مهارت های افراد نخواهد بود. بسیاری از افراد به هنگام قرار گرفتن در 

دهند در نتیجه ممکن است نتوانند از تمامی دانش خود بهره دست میموقعیت های استرس زا تمامی تمرکز خود را از 

بخشی از عملکرد خود را به صورت عملی و با انجام پروژه نمایان کنند در  تکنولوژی بگیرند.اما اکنون افراد میتوانند با استفاده از

 .لوژی به کمک افراد آمده استنتیجه در این مورد نیز تکنو

 

دو میلیون سال طول کشید تا آدمی از حالت  .در سراسر تاریخ انسان، تکنولوژی تاثیر عمیق بر پیشرفت تمدن داشته است

چادرنشینی که در شرق آفریقای مرکزی به دنبال غذا بود و به کشاورزی ساکن تبدیل شد که می تواند قدرتش را با ابزار و 

نگی افزایش دهد و این تحول شگرف سرآغاز پیدایش تمدن بوده است و چندین هزار سال بعد بار پیشرفت علم حیوانات خا

همچنان شاهد پیشرفت تکنولوژی بوده ایم که چندین هزار سال بعد شاهد ساختن ارابه، چرخ، چرخ آبی و دستگاه های 

 .اینقدر در زندگی آدم تاثیر نداشته استمکانیکی بود. اما در هیچ زمانی مانند امروز، تکنولوژی و علم 

حتی تکنولوژی تمام جنبه های حیات و اقدامات آدمی را مورد هجوم قرار داده است. تکنولوژی و علم بزرگترین و فراگیرترین 

 عامل موثر بر زندگی انسان امروزی است اما هنوز هم تکنولوژی برای بسیاری یک معماست و بسیاری از علوم نمی توانند

تعریف دقیقی ارائه دهند و تاثیر این تکنولوژی و علم را انعکاس دهد چرا که در همه جنبه ها اثر خودش را انعکاس داده است. 

 .و لازم به ذکر است که تکنولوژی همراه با پیشرفت جامعه مرتبط بوده است

https://rahaco.net/thinclient/
https://rahaco.net/thinclient/
https://rahaco.net/thinclient/
https://rahaco.net/thinclient/
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آثار آن وابسته می شود. رونق اقتصادی  آرزوی آدمی برای دستیابی به یک زندگی بهتر هر روز بیش از پیش به تکنولوژی و

کشورها، صنایع و شرکت ها به مدیریت تکنولوژی موثر است. تکنولوژی ثروت خلق می کند. توسعه تکنولوژی موجب برتری 

مبدع و خالق خود می شود مشخصاً، کاربرد تکنولوژی، و نه تنها طراحی و توسعه آن، کلید موفقیت در اقتصاد رقابتی دنیاست. 

زاده ،  یصراف) .ه ما در این تحقیق سعی بر تعریف کامل و جامعی از تکنولوژی و اثر آن بر جامعه و اشتغال را بیان می کنیمک

 (1۸۳0 اصغر

 تعریف تکنولوژی

تکنولوژی را می توان تمام دانش، محصولات، فرآیند، ابزارها، روش ها و سیستم هایی تعریف کرد که در جهت خلق و ساخت 

ارائه خدمات به کار گرفته می شوند. به زبان ساده تکنولوژی عبارت است از روش انجام کارها توسط ما. تکنولوژی  کالاها و

تکنولوژی، اجرای عملی دانش است، ابزاری است که به کمک  .ابزاری است که بوسیله آن می توانیم به اهداف خود دست یابیم

 .تلاش و سعی آدمی می آید

ا چیزی سخت افزاری می دانند. چیزی مثل ماشین، کامپیوتر یا دستگاه های الکترونیک پیشرفته. اما معمولاً تکنولوژی ر

 .تکنولوژی چیزی بیشتر از یک ماشین را در بر می گیرد

 :زلنی یک جامعه شناس تکنولوژی را وابسته به یکدیگر می داند که

ات یا ماشین آلاتی که قرار است برای انجام وظایف لازم ساختار فیزیکی و آرایش منطقی تجهیز :(hard ware) سخت افزار

 .مورد استفاده قرار بگیرند

 دانش )علم( و تکنولوژی

ما در حال حاضر در عصر دانش زندگی می کنیم. تکنولوژی، دانشی است که برای ساخت کالاها، ارائه خدمات و بهبود نحوه 

شود. البته از آن برای اهداف مخرب نیز می توان استفاده کرد. تکنولوژی هر استفاده از منابع محدود و باارزش از آن استفاده می

طور که استفاده شود نتیجه و پیامد توسعه دانش را در پی دارد. دانش، اطلاعات نیست اما بر پایه اطلاعات موجود بنا می شود. 

اطلاعات بدست آورد و درک کند. تنها وقتی  دانش تمام آن چیزی است که فکر و ذهن آدمی توانسته است از میان حجم انبوه

برای خلق چیزهای جدید، به راه انداختن یک سیستم یا ارائه یک خدمت، دانش به اجرا گذاشته می شود که ما وارد قلمروی 

 .تکنولوژی می شویم

شده است. بشر شاهد  یاو تحولات گسترده رییوابسته به آن دستخوش تغ یهایامروز، حوزه ارتباطات و تکنولوژ یایدر دن

ساخته  ریپذامکان گرینقطه به نقطه د کیرا از  هاامیو گسترده پ عیو انتقال سر عیاز ارتباطات بوده که توز ییهانظام شیدایپ

از راه  هایروزافزون تکنولوژ یهاشرفتیشده و سپس با پ کدستیکردن اطلاعات،  یکیالکتر قیها، ابتدا از طرنظام نیاست. ا

 اطلاعات به عنوان نماد ند،یفرا نیکردن آنها توانسته است بر عوامل فضا، زمان و مکان غلبه کند. به دنبالِ ا یالتیجید

(Symbol) گونهچیبه آن ه یبدون دسترس گریشده و د ناختهمدرن ش یسازمان ها داریجانبه و پاتوسعه همه هیو دستما 

جا محققان و دانشمندان، همه ریاخ یهاسبب شده که در سال یوضع نی. چنستین سریو م ینیبشیقابل پ یریتحول چشمگ

 یهاا عصر رسانهی کیتر عصر الکترونعصر ماهواره و از همه مهم انه،یعصر را یارتباط یهایاز انفجار اطلاعات، انقلاب تکنولوژ
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 نیکنند. به نظر ا فیتعر ریتعاب نیرا با ا دیآورند و عصر جد انیسخن به م Media Age  (Electronic) کیالکترون

هستند و  یاماهواره یهایژگیو یو ظهور است که دارا یریگدر حال شکل یدیجد یسازمان ها د،یجد طینظران، با شراصاحب

 (،1۸0۱ ی، عل ی. )اوتار خانشودیم فیتعر زین یعاتاطلا یسازمان ها ریبا تعب

 یرا عصر انفجار اطلاعات م یکه عصر فعل یباشد به گونه ا یم دهیچیو شگرف و پ دهیچیپ اریامروز بس یاینقش اطلاعات در دن

در سازمانها به سرعت در حال گسترش است و سازمان ها جهت  زین نینو یهایکاربرد فناور لیدل نیبه هم ینامند. از طرف

هماهنگ شوند.  نینو یهایبا فناور یستیباشند سازمان ها با یم نینو یهایاستفاده از فناور ازمندیاهداف خود ن به دنیرس

باشند که به آنها  یم یی. اطلاعات داده هاستندیداده ها اطلاعات ن نیا یدهند ول یرا به دست م یفراوان یداده ها وترهایکامپ

، گسترش دانش شبکه ها ، توسعه  یها از نظر سرعت پردازش انهیشدن را قدرتمندشده است.  دهیهدف و ارتباط با کار بخش

 یاطلاعات به سرعت انجام شود. ) صراف عیباعث موجب شده تا تبادل ، اشتراک و توز نترنتیباطات و مخصوصا اارت زاتیتجه

 (14۳، ص  1۸00زاده ، 

 نیا یسازمان ها دارند. فناور یدر ادامه بقا یاتینقش ح یطیو تحولات شتاب دهنده مح راتییدر عصر تغ نینو یهایفناور

تر را داشته باشد. علاوه بر  دهیچیپ یساختارها یاطلاعات امکان کنترل و هماهنگ عیردازش سرسازدکه با پ یامکان را فراهم م

 ،ی. ) اوتار خانردیصورت پذ عیبا انسجام و بازخورد سر تیریسازمان و مد کردشود عمل یاطلاعات موجب م یفناور نیا

 (08،ص 1۸0۱

انجامد. دانش کارکنـان  یمشـاغل م یشدن محتوا یغن زیو نکارکنان  یدانش و آگاه شیاطلاعات به افزا یفناور یریبکارگ

ادعا  میتوان یآنگاه م م،یریرا بپذ« است ییدانش توانا»شود و اگر جمله معروف  یآنها بر سازمان م یموجب تسلط حرفه ا

توانمند هستند(. برخوردارند)کارکنان  یشتریب ییشود، کارکنان از قدرت و توانا یحاکم م یکه فناور ی، در سازمان میکنـ

 است. یفناور نیا گرید یقدرت از دستاوردها ییو جابجا رانیمد یسازمان، کاهش قدرت سنت نییپا یبه رده ها اریاخت ضیتفو

در علم اطلاع رسانی ، باید سومین و گسترده ترین معنای اطلاعات را در نظر بگیریم، چون اطلاعات در بافت و در رابطه با 

ه قرار می گیرد. این نکته از آغاز علم اطلاع رسانی بخصوص آنطور که در کار بازیابی اطلاعات متعکس شده دلایلی مورد استفاد

 . است ، تلویحا درک شده است . تفسیر اطلاعات در علم اطلاع رسانی جدید نیست

ین عناصر بر زندگی بشر بوده ظهور و بروز رایانه و به تبع آن شبکه های ارتباطی و اطلاع رسانی جهانی یکی از تأثیرگذار تر

 .است

استفاده از این فناوری های نوین  نه تنها  مبادله  اطلاعات و تجربیات بشر را تسهیل نموده، بلکه نظام های آموزشی، پژوهشی 

 .و در کل، تمامی جنبه های زندگی انسانها را تحت تأثیر قرار داده و به شدت دگرگون کرده است

ا به عنوان کالایی با ارزش، بلکه مهمتر از آن به عنوان یکی از عوامل تولید در کنار عواملی چون زمین، امروزه اطلاعات نه تنه

کار و سرمایه قرار می گیرد. تحول انقلاب کشاورزی به انقلاب صنعتی و سپس به انقلاب اطلاعاتی گسترده تر از آن است که 

 .بتوان آن را دستاورد یک گروه خاص قلمداد نمود
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توان اذعان داشت که روند تحولات در آغاز هزاره جدید زمینه ساز و فراهم آورنده امکانات و فرصت تازه و البته همراه با می 

 .مخاطره است

انقلاب فراصنعتی، تحولی است که روش تجارت، کار، تحقیق و آموزش را در جامعه دگرگون ساخته است. منشأ پیدایش جامعه 

که فن آوری درسالهای اخیر داشته است )پیشرفت در زمینه رقومی کردن، فشردگی داده و شبکه اطلاعاتی پیشرفتهایی است 

 .های پیشرفته ارتباطی(

در عصر کنونی، توزیع اطلاعات در کشورهای پیشرفته، خصوصاً برای کشورهای مصرف کننده آن ویژگی خاصی دارد. امروزه "

کتوب منتشر نمی شود: در حال حاضر، اطلاعات را یک بار به صورت خام از دیگر اطلاعات، به صورت قدیم و صرفاً به صورت م

ها و... می فروشند. روز دیگر برای ها و چکیده نامهطریق کتب و نشریات و یک بار هم به صورت پرورده از طریق نمایه نامه

فرم ها  و دست آخر، همه اطلاعات را با اینکه اطلاعات، فضای کمتری از کویر کشورهای عقب مانده را بگیرد، آن را روی میکرو

استفاده از تکنولوژی های جدید اطلاع رسانی به عنوان اینکه شما فرصت پیگیری مطالب در کتابها، مجلات و جای دادن در 

 قفسه ها را ندارید، آنها اطلاعات را روی حافظه ها از طریق روی خط)آنلاین( ، دیسک نوری و... می فروشند

ای است و یکی از مهمترین عوامل توسعه و د فناوری اطلاعات و ارتباطات، داده و اطلاعات، مواد خام پایهدر بستر جدی"

پیشرفت محسوب می شود. درعصر مبتنی بر اطلاعات، میزان اطلاعات و مرغوبیت آن تعیین کننده جایگاه ملت هاست. از این 

 دیس ،ینور یقاض) مهمترین  عوامل تنش ملی و بین المللی است نظر شکاف طبقاتی بین دارندگان و دارندگان اطلاعات از 

 (.1۸0۳ سروش

امروزه تولید اطلاعات و دانش در تمام ابعاد علمی، فنی و کاربردی و پراکندن آن با ابزارها و امکانات ارتباطی با هدف به "

صه تبادلات اقتصادی، فرهنگی و آموزشی اشتراک گذاری آنها در سطح ملی یا بین المللی، فرآیندی تحول زا و مثبت در عر

است. فراهم شدن امکان دسترسی عمومی به اطلاعات حوزه های مختلف مورد نیاز مردم و به کارگیری آنها برای توسعه فعالیت 

 .های اقتصادی و اجتماعی و آموزشی از جمله مزیت هایی است که عاید تولید کنندگان و کاربران اطلاعات می شود

عات یعنی تلاش برای درک و مطالعه اطلاعات،  مدت ها پس ازمشاهده اطلاعات ظهور نمود. اگر علم اطلاع رسانی به علم اطلا

مطالعه تحقیق تمام ویژگی ها ، جنبه ها و رفتارهای اطلاعاتی می پردازد ، آنگاه در مرحله ای به هر چیزی مربوط می شود که 

و حمایت قرار گرفته و یا تصور شده باشد. د رصورتی که تعریف خود را به اطلاعات  عملا شناخته شده باشد، مورد بررسی ، تفکر

محدود کنیم ، موضوع بیشتر قابل مدیریت خواهد بود ولی به مراتب کمتر گویای پدیده شکل گیری اطلاعات و   "ثبت شده"

رد آن تاثیر می گذارند. اطلاعات فقط به یک نیز ویژگی هایی خواهد بود که بر قسمت اعظم تفسیر های ارائه شده از آن و کارب

 رسانه انتقال محدود نمی گردد و تنها به یک شکل از بیان و تفسیر خلاصه  نمی شود.

 از. است تحول و تغییر حال در دائما – گذشته چه و حال چه ، ادراکی ، احساسی ، فیزیکی از اعم –درک ما از کل محیط  

 می تغییر دانش از ما برداشت که گونه همان لذا باشد، اشیاء سایر به ما دهنده پیوند عامل اطلاعات رسد می نظر به که آنجا

شکل هم احساس ما نسبت به اطلاعات متحول گردد. اطلاعات چیزی فراتر از زبان و کلمات ثبت  همان به که است منطقی یابد،

در تعامل با پدیده هایی به بزرگی گیتی و به کوچکی شده است، اطلاعات یعنی تصاویر ، موسیقی ، نور و هر چیزی است که 

ذرات اتم باشد. در واقع ، اطلاعات همان چیزی است که همواره در اطراف ما وجود دارد. همچنین چیزی است که خود ما آن را 
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ییم. اطلاعات ایجاد ، جمع آوری ، ارزشیابی و مصرف می کنیم، در آن دخل و تصرف نموده و با چیزهای دیگر تلفیق می نما

چیزی است که گاهی آن را نادیده می گیریم، همیشه نسبت به آن آگاه نیستیم ، و گاهی هم آن را نمی پذیریم و دست به 

 (،1۸0۱ ی، عل یخان اوتار) .تلفیق آن نمی زنیم

 

 فناوری اطلاعات و مدیریت زمان

ناپذیر، غیر قابل خریداری، غیر قابل بازیافت و غیر قابل  باشد که برگشتزمان ارزشمندترین سرمایه هر فرد، گروه و سازمان می

 .گذاری استارزش

 های عملیات از راه دورسیستم 

شود امری نامیده می  (Tele Operation) در عصر اطلاعات، اجزای عملیات فیزیکی از راه دور که تحت عنوان دور عملیات

های کامپیوتری مثل اینترنت و تجهیزات دیگر و انفعالاتی از طریق شبکهانجام چنین فعل  .ناپذیر خواهد بودضروری و اجتناب

گردد. به طور کلی سیستمهای دور عملیات تعمیمی از حواس انسان و توانایی انجام کار با ها امکان پذیر میهمچون روبات

 .بازوی مکانیکی از یک موقعیت دور است

 Jean) توانیم به طبقه بندی ورتوثلیات وجود دارد. به عنوان مثال میبندی سیستمهای دور عمروشهای مختلفی برای طبقه

Vertut)  اشاره کرد که براساس حجم کار، فاصله سیستم تا محل کار، مکانیک بازوی مصنوعی، روش کنترل و نوع مدارهای

 .باشدواسط می

رصد ستارگان از راه دور، جراحی از راه دور، آزمایشگاه از کاربرد این گونه سیستمها شامل: تولید از راه دور، باغبانی از راه دور، 

دورکاری می تواند مزایا و معایبی برای کارفرمایان و کارکنان و جامعه به  .باشداز راه دور و کنترل ادوات خانگی از راه دور می

 .دنبال آورد که در این قسمت به برخی از آنها اشاره می کنیم

 لاعاتنقش دولت در توسعه فناوری اط

توانند به عنوان متولیان اصلی اقتصاد، نقش بسزایی در سرمایه گذاری در حوزه فناوری اطلاعات و نقش آن بر اشتغال دولتها می

 .کشور داشته باشند

همچنین با تصحیح نظام آموزش و ورود مباحث فناوری اطلاعات در مدارس و تاثیرگذاری در برنامه های آموزش و پرورش 

تواند با ایجاد کار گروهای تحقیقاتی و آشنا کردن نقاط محروم و دور افتاده به توسعه فناوری ثر باشد. همچنین میتواند مومی

 .های مختلف جامعه گسترش دهندشود، فناوری را به بخشکه منجر به اشتغال زایی می

 نیاز ا یتعداد ریدارد. در ز نهیزم نیدر ا یادیز تیشده است و اهم یشناسدر دانش یریباعث تحولات چشمگ یتکنولوژ

 :آورده شده است هاتیاهم
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و  قتریدق قاتیدر تحق توانیم شرفتهیپ یهایو تکنولوژ شرفتهیپ یپژوهش یبه ابزارها ی: از دسترسشرفتهیپ یپژوهش زاتیتجه

 یدیخود نگاه جد اتیتجرب ها و اطلاعات به دست آمده ازکه به داده دهدیامکان به دانشمندان م نیاستفاده کرد. ا یموثرتر

 (1۸۳0 زاده ، اصغر یصراف) .ندازندیب

خود را با سرعت  یدستاوردها توانندیدانشمندان م شرفته،یپ یارتباط لیو وسا نترنتیا قیدر انتقال دانش: از طر لیتسه

مند بهره گرانیو دانش د اتیجرباز ت یتا به راحت دهدیامکان به افراد در سراسر جهان اجازه م نیبه اشتراک بگذارند. ا یشتریب

 .شوند

 قاتیدر تحق ،یو هوش مصنوع نیماش یریادگی شرفتهیپ یها: استفاده از مدلنیماش یریادگیو  شرفتهیپ یهامدل

و  ها،ینیبشیپ م،یحج یهاداده لیو تحل هیبه تجز توانندیها ممدل نیرا فراهم کرده است. ا یدیامکانات جد یشناسدانش

 .پنهان کمک کنند یوهاالگ صیتشخ

به  هایسازهیشب نیمختلف به وجود آمده است. ا طیو شرا شاتیآزما یسازهیامکان شب ،ی: با استفاده از تکنولوژیسازهیشب

مختلف را  جیکنترل شده تحت مطالعه قرار دهند و نتا طیرا در شرا شاتیو آزما هاتیکه موقع دهندیامکان را م نیدانشمندان ا

 .ندتجربه کن

 طیو شرا هاطیدر مح یکه به صورت مجاز دهندیامکان را م نیبه دانشمندان ا هایفناور نیافزوده: ا تیو واقع یتجربه مجاز

و مطالعات  شتریب یهاامکان به تجربه نیحضور داشته باشند. ا یکیزیبخواهند در مکان ف نکهیکنند، بدون ا دایمختلف حضور پ

 .کندیکمک م مختلف یهانهیدر زم ترقیعم

 یترنهیها را به شکل بهخود را بهبود بخشند، داده قاتیتا تحق کندیبه دانشمندان کمک م یامکانات، تکنولوژ نیا هیکل با

 (1۸0۳ سروش دیس ،ینور یقاض) به اشتراک بگذارند. گرانیخود را با د جیکنند و نتا لیو تحل هیتجز

 

 سخن آخر

اطلاعات  یتکنولوژ نکهیرا فراهم آورده است. با توجه به ا یفراوان یکار یهانهیامروزه زم اطلاعات در جهان یتکنولوژ شرفتیپ

پس  شود،یم تریرا خارج از اداره کار کنند و کارها تخصص یادیوقت ز خواهندیو کارکنان م شودیکارها م یریپذباعث انعطاف

 .شودیاحساس م یشتریبه آموزش در سطح ب ازین

طلاعات عاملی ضروری برای شکل گیری تمام چیزها ، هم جوامع و انسان ها و هم علوم مختلف می باشد. بدیهی است که ا

آنچه هستی ما را می سازد بر اساس کاربرد اطلاعات قبلی استوار است ، اطلاعاتی که برای ایجاد جوامع ، فرهنگ ها ، ادیان ، 

لم اطلاع رسانی ، حداقل از برخی لحاظ ، مطالعه همه این موارد است. ماشین آلات و دانش ما به کار رفته است. بدین ترتیب ع

ویژگی هایی درباره رشد و حرکت وجود دارد که اشاره به آنها ضروری است. هزاران سال سپری گشت تا تکامل و پیشرفت 

رای زندگی و بقا نبوده انسان ها و فرهنگ ها به صورت امروزی درآمده است. گاهی درک معمای مفهوم زندگی بیش از تلاش ب

است. برای تعریف تاریکی، تعبیر روشنایی، فصل های در حال تغییر، ایجاد هویت اجتماعی و گروهی، تعریف و تعیین حد و 

 .مرزهای شکار و جمع آوری زمان زیادی صرف شده است؛ زمانی به مراتب بیشتر از عمر و زندگی هر یک از ما
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ای ارزش بود، یا گمان می رفت که ارزش داشته داشته باشد، نگهداری می شد و به مرحله هر بخش کوچکی از اطلاعات که دار

بعدی انتقال می یافت و گاهی هم بر اطلاعات قبلی افزوده می شد. اطلاعات زیادی هم از دست می رفت، گردآوری نمی شد، و 

کرد و آن را شکست می داد، در بسیاری از موارد یا اعتقادی به آن وجود نداشت. هنگامی که یک گروه با گروه دیگر جنگ می 

اطلاعات و دانش مربوط به گروه شکست خورده را از بین می برد. حقیقت آن است که پیچیدگی این مسئله که استنباط بشر 

 اولیه از جهان پیرامونش چگونه بوده است فراتر از قدرت درک و فهم ما می باشد

دو میلیون سال طول کشید تا آدمی از حالت  .اثیر عمیق بر پیشرفت تمدن داشته استدر سراسر تاریخ انسان، تکنولوژی ت

چادرنشینی که در شرق آفریقای مرکزی به دنبال غذا بود و به کشاورزی ساکن تبدیل شد که می تواند قدرتش را با ابزار و 

چندین هزار سال بعد بار پیشرفت علم حیوانات خانگی افزایش دهد و این تحول شگرف سرآغاز پیدایش تمدن بوده است و 

همچنان شاهد پیشرفت تکنولوژی بوده ایم که چندین هزار سال بعد شاهد ساختن ارابه، چرخ، چرخ آبی و دستگاه های 

 .مکانیکی بود. اما در هیچ زمانی مانند امروز، تکنولوژی و علم اینقدر در زندگی آدم تاثیر نداشته است

های حیات و اقدامات آدمی را مورد هجوم قرار داده است. تکنولوژی و علم بزرگترین و فراگیرترین حتی تکنولوژی تمام جنبه 

عامل موثر بر زندگی انسان امروزی است اما هنوز هم تکنولوژی برای بسیاری یک معماست و بسیاری از علوم نمی توانند 

دهد چرا که در همه جنبه ها اثر خودش را انعکاس داده است. تعریف دقیقی ارائه دهند و تاثیر این تکنولوژی و علم را انعکاس 

 .و لازم به ذکر است که تکنولوژی همراه با پیشرفت جامعه مرتبط بوده است
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