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 چکیده 

کنند، نقشی اساسی در یادگیری آموزان ساعات زیادی از روز را در آن سپری میمحیط آموزشی به عنوان بستری که دانش

امل عوامل مختلفی مانند فضای فیزیکی مدرسه، جو عاطفی و روانی کند. این محیط شو پیشرفت تحصیلی آنها ایفا می

 شود.های آموزشی میها و فعالیتآموزان با یکدیگر، و همچنین برنامهآموز و دانشکلاس درس، تعاملات بین معلم و دانش

بطه معناداری وجود آموزان رااند که بین متغیرهای محیط آموزشی و نتایج تحصیلی دانشتحقیقات متعددی نشان داده

آموزان گیزه، مشارکت و یادگیری دانشتواند به افزایش اندارد. به طوری که، یک محیط آموزشی مثبت و حمایتی می

با  تواند منجر به کاهش این موارد و افت تحصیلی شود.کمک کند، در حالی که یک محیط آموزشی منفی و نامناسب می

کند، توجه به این موضوع و وزان ایفا میآمدر یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانش توجه به نقش کلیدی که محیط آموزشی

تواند به ارتقای تلاش برای ایجاد محیطی مناسب و پویا در مدارس، از اهمیت و ضرورت بالایی برخوردار است. این امر می

در این مقاله، مروری بر تحقیقات  سطح کیفی آموزش و پرورش و تربیت نسلی فرهیخته و توانمند برای کشور کمک کند.

های این تحقیقات هیافت شود.آموزان ارائه میانجام شده در زمینه تاثیر متغیرهای محیط آموزشی بر نتایج تحصیلی دانش

دهد که عوامل مختلفی مانند فضای فیزیکی مدرسه، جو عاطفی و روانی کلاس درس، تعاملات بین معلم و نشان می

توانند بر یادگیری و پیشرفت تحصیلی های آموزشی، میها و فعالیتآموزان با یکدیگر، و همچنین برنامهآموز و دانشدانش

 آموزان تاثیر بگذارند.دانش

 

 .پیشرفت تحصیلی ،یادگیری ،درسهم ،آموزاندانش ،نتایج تحصیلی ،یمحیط آموزش ها:کلیدواژه
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  مقدمه

عامل  کیبه عنوان  یآموزش طیراستا، مح نیهر جامعه است. در ا شرفتیتوسعه و پ یاساس یهاانیاز بن یکیآموزش و پرورش 

 جیبر عملکرد و نتا یآموزش طیمح ریاست. تأث تیحائز اهم اریآموزان، بسدانش شرفتیو پ لیبر تحص رگذاریو تأث یاساس

آموزش در توسعه  تیتوجه به اهم با .باشدیم قیو عم قیدق یبررس ازمندین هاست ک یآموزان، از جمله مسائلدانش یلیتحص

)برومند و همکاران،  دارد یاریبس تیآموزان اهمدانش یلیتحص جیبر نتا یآموزش طیمح یرهایمتغ ریتأث یهر جامعه، بررس

و  رانیبه مد تواندیبگذارند، م ریتأث یلیبر عملکرد تحص توانندیم یطیچگونه عوامل مح نکهیاز ا ترقیفهم عم  .(1480

 نیا .آموزش و پرورش در مدارس ارائه دهند تیفیبهبود ک یبرا یترنهیبه یاهکارهاکمک کند تا ر یآموزش انگذاراستیس

 یفضا ،یآموزش یهاروش د،یاسات هیو روح زهیمدرسه، انگ یکیزیمانند امکانات ف یشامل عوامل مختلف توانندیم رهایمتغ

بر  یمیرمستقیو غ میمستق ریتأث توانندیم رهایمتغ نیاز آنجا که ا جامعه مدرسه باشند. یاعضا انیو ارتباطات م ،یکلاس

 رسدیبه نظر م یضرور یامر یلیتحص جیارتباط آنها با نتا یچگونگ یداشته باشند، بررس یلیتحص جیعملکرد و نتا

 .(1301ی،سد)ا

تی در کارایی و کارآمدی آنها ایفا پردازند، نقشی حیامدرسه به عنوان بستری که معلمان در آن به فعالیت می محیط آموزشی

مانند ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانی، روابط بین فردی، منابع و امکانات، و  کند. این محیط شامل عواملی متعددیمی

معلمان به عنوان رکن اصلی نظام  توانند بر عملکرد معلمان تاثیرگذار باشند.شود که هر کدام به نوبه خود میرهبری می

تواند به افزایش مناسب می محیط آموزشیکنند. لذا، فراهم کردن ایفا می ی، نقشی کلیدی در ارتقای کیفیت آموزشآموزش

تواند به افزایش انگیزه و تعهد مناسب می محیط آموزشی کارایی و کارآمدی آنها و در نهایت ارتقای کیفیت آموزش منجر شود.

کنند، تمایل بیشتری به ارائه کار با احساس حمایت، احترام و ارزشمندی میشغلی معلمان کمک کند. معلمان در محیطی که 

تواند منجر به افزایش استرس و فرسودگی شغلی نامناسب می محیط آموزشی د به شغل خود خواهند داشت.کیفیت و تعه

و  آذری) غل منجر شودتواند به نوبه خود به کاهش کارایی و کارآمدی آنها و همچنین ترک شمعلمان شود. این امر می

 (.1480همکاران، 

و شمند های ارزعنوان سرمایههای مرتبط با آموزش و یادگیری، معلمان همواره بههای مختلف در زمینهبا وجود پیشرفت

در پیوسته معلم به صورت شخصیت ، نگرش و نائیاتواد، ستعدشوند. اب میمحسوآموزان نیروهای مؤثر در رشد دانش

ی متغیرهادر معرض قرار گرفتن معلم در  .(1311ف،نصاکند )امستقیم مینقش ی یفاآموزان اصیت دانشگیری شخشکل

هنی و ذعاطفی های وز حالتمل موجب براین عود و تعامل او با استمزق و دحقور، محیط کار، همکا، مانی نظیر سرپرستزسا

 (.Andrew,1962دهد )ار میتحت تأثیر قرری وی را کاد ربالاخص عملکها و م فعالیتکه تماگردد در معلم میمنفی و مثبت 

ن را مازثربخشی ساتوان کارایی و ا، میملاین عوابا شناخت هاست. سازمانتوفیق در مل مؤثر اشناخت عواف، هداین از ایکی 

ده و بوز سارکاو ثربخش اسه ریک مددر ست که معلمی اما چگونه ابخشید. د بهبورا نها د آنهایت عملکرداده و در یش افزا

دهد؟ در میست د را از دخوکارایی یگر دسه ربه مدل نتقااز اما همین معلم پس دهد. ام مینجاابه خوبی د را ظایف خوو

ود محدد در آن موجودی ماو ی نسانامنابع ن، ساختما، ضعیت فیزیکیارس منحصراً به ومدوت گفت: تفاتوان میینجاست که ا

)برومند و ص و نسبتاً پایداری است صوعلمی مخهای و روشها رهنجاها، م ارزشسوارای آداب و ر، دسهربلکه هر مدشود نمی

 .(1480همکاران، 
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 و«ج»شود  ه میسه« نامیدرمدمحیط »، نیمابدوت یگر متفادسة رمدرا از سه ریک مددهد زه میجااکه به ما ت، ین خصوصیاا

 ،سمیرغیر و سمیر نمازسا از متأثر و شودق  میطلارا کامیعمومحیط ن ازمعلماادراک که به تسا سیعیو حصطلاا

 .(1301ی،سداست)ن امازسایهبررو  اد،فرا شخصیت

، جتماعیابعد باشند، مینی روابعد و جتماعی ابعد آن، بعد مهم دو که داد تشخیص را تی ومتفاد بعاتوان ان، میمازهر سادر 

 نمازسا به ادفرا بستگیوا ولگرمی دسبب ، نیروابعد ، ستامانی زسااف هداستیابی به رات و دمقراطاعت از قوانین و موجب 

ت تحقیقا بر اساس ند.آور همافر را وهگر پویایی و شدر تموجبا توانند، میباشند شتهدا دجوو دبعاا ینا صورتی که درست. ا

ن نشا، ین بعدشود امی  نکنارکاد عملکرو حیه رو ش،نگیزا کارایی، یشافزا  سببن، مازنی سارواتوجه به بعد ه، شد منجاا

 .(Achson, 1999ست )امانی زسامحیط ة هندد

ل، تقلاـسامانند دی بعاابرحسب ن مازه ساـسبت بـنس او ساـحکند، دارد و ار میکادر آن مانی که زساع نود از کاتی که فرادرا

ع سه یک موضورمدمحیط د ازآنجاکه باشمیحت اصر، و حمایتو صمیمیت ، اـهری اـهکـملاحظداش، اـپ، مانیزاـسر اختاـس

د وـه شـر گرفتـنظدوام در اـبهایی ان ویژگیباید به عنومحیط د. رـف کـتعریدقت آن را بهست که اغلب مشکل ، استامهم 

ن و معلمار فتاسازد و در رمیمتمایز ارس سایر مدکند. آن را از میتوصیف را سه معین رک مدـناختی یـشروان ی ـیژگوه ـک

ه ـسرمدآن ه ـسبت بـنآموزان ن و دانشاـه معلمـت کـساناختی ـشس روان ساـحطور اکند و همینذ مینفوزان موآ نشدا

نسلی به نسل از ه ـکشود ق میطلاابشر دی غیرمارب تجادی و ماای آوردهست دستند »فرهنگ« به مجموعه ـهردار وـبرخ

د خواز به نسل بعد وده و فزاصلی ة انیز به پیکرد خوهای آن، ز جنبهای اپارهیش ارـهر نسل ضمن پیو یابد ل مینتقاایگر د

 (.Andrew,1962دهد )میتحویل 

شود میمشخص تعریف ن مازیک ل آن در یک جامعه و در مثام و اعلوار، بز، اهنرها، هارفتا، رمفاهیمعنوان بهفرهنگ عموماً   

نش و دامعلمین ر فتاربر ارس مدمحیط که اچرشود میمهم تلقی ر سیابن کنارکاد تحلیل عملکردر مانی زسامحیط ینکه انتیجه 

سپس با داده و تشخیص ها را کشمکش (که1311ف،نصاکند )امیبه ما کمک ارس مدمحیط شناخت گذارد. میتأثیر زان موآ

زان موآنش ش دارنگ، مدیرر بین کارکنان و محیط کاد در فع تضارنها کوشش کنیم با آفع رجهت کاهش یا بررسی آنها در 

کارایی، یش افزاسبب ن مازنی سارواتوجه به بعد ه، شدم نجات اتحقیقابر اساس هد شد. اخوتر مطلوبنسبت به تحصیل 

های در سهم عمدو ست امانی زسامحیط ن همان مازسااز ین بعد گردد. ان میمازسان در کنارکاد عملکرو حیه ش روزنگیا

 .(1308اد،نژد تحا)اشته باشند ه وری داکه بهر کنند ر میکاب خواد فرشود، امیمانی گفته ن دارد. زمازثربخشی ساا

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش

ست لیکن ف ابه هدف ثربخشی معطوو کارایی دارد. اثربخشی امرتبط به هم یعنی م مفهودو لالت بر د دخوه وری بهروزه مرا

ه، مدآست دبه های ر در ازاء ستادهقع هر قدکند. در واف نمیبه هدن سیدرجهت ه شدم نجاهای اص هزینهخصودر صحبتی 

ست ح امطرکارایی جایی که ها از این رو هزینهشت. داهیم اخوی بیشترکارایی باشیم داده ست ی را از دکمترهای دادهمنابع یا 

 (.1480و همکاران،  آذری)گیرند ار میتوجه قررد مو

ر، کاادث حوان قبیل میزاز طلاعاتی م ازمستلد عملکرشود، ه میسنجیدی و کارایثربخشی اکه برحسب وری  هبر بهروه علا

ست که نه اکسی ب مند خورین معنی که یک کاابه باشد. ر میبه محل کان در ورود کنارکاات تأخیرها و ر، غیبتکادش گر
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ست از دیا ر محل کان در شد بلکه همچنین با به موقع حاضر .(1301ری ،نصاکند. )ار میکاب خووری بهرهنقطه نظر از تنها 

د موجواد فراچنانچه دهد میتقلیل ن را مازسات مشکلاها و ، گرفتاریمربوطهری کاادث حودن یا کم کرری و کات قاادن اوند

مش آرابه نوعی شود میتأمین ن نان آشکوفا شدام و حتر، اشتن، ارزش داتعلقی هازکنند که نیاس حسان، امازیک سادر 

 .(1301ی،سدسازد )امیهم افرد را شد فررمینه زیط این شراکه رسند مینی و رواحی رو

مانی زسااف هداست یافتن به دنهایت د و در فرش تلار و یش کاافزو احیه د و ارتقای روبهبوز مینه سات، زین حالام اتما

معتبر ت تصمیماذ خاتای ابران ست. مدیراحیاتی ی مرانیز ن مازسان در کنارکاد یگر سنجش عملکرف دطرگردد.  از می

تعیین ای مبنایی بران به عنود یابی عملکراز ارزحاصل ت طلاعاباشند. ان میکنارکاد یابی عملکرارزمند به زپرسنلی نیا

بر ست که اکی رمدو فته ر ربه کاداش پاخصیص و تشغل العاده ق، فوقخت حقوداپرها، ت، اخراجترفیعا، شیزموت آحتیاجاا

ن در کنارکاو مدیریت ای بی بریاارزین از اناشی ت تبعاشوند. بندی میدرجهیا بالعکس و ثربخش ، امدرآکان کنارکااساس آن 

 .(1111ن، چسوای دارد )اهمیت برجستهها اسازمانهمه 

ر و فتاربا اد فرانی و رواحی ت روبطه حالاراسی ربرن رو یاز اهستند د خون کنارکاد عملکرد پی بهبوها در سازمانکثریت ا

کمک کند تا ان به مدیرتواند میین تحقیق انتایج باشد. وری میضرو همیت ابا ر بسیاده و نها بوآهمیشگی ز نیان ناد آعملکر

و سه ریط حاکم بر مداشرد بهبودر صحیح های د روشبرربا کاو یافته ان را دربیرد دبا عملکرارس مانی مدزسامحیط بطه را

یک ن کنارست که کاانسانی اهمیت ، امانیزجوسار از نمایند. منظوام قدد اعملکر دبهبوای برد خون کنارکادر گی دماد آیجاا

ک و در مشتربه طور که باشد نظرهایی مینقطه مانیزجوسار از گاهی منظوپردازند. د میظایف خوم ونجاابه ن در آن مازسا

 (.Anderson,1998د دارد )جوون مازساآن عالی ان بین بیشتر مدیرن در مازیک سان کنارکار فتاه ربطه با شیورا

ن مازسای یتهارمأمواف و هد، این فعالیتاست. به کمک امدیریت وزی مراجتماعی بشر اندگی ها در زترین فعالیتاز مهمیکی 

به ه قون از مازساهای درون ی انسانهاادستعدها و اشود و تواناییداری میرـبه بهرد موجوت مکاناو امنابع یابد و از میتحقق 

ها و دارای تواناییشی باید زموان آند. مدیردارحیاتی س و شی نقش حسازموهای آان سازمانمدیرن، ین میادر ا .آید در میفعل 

و گاهی و آنش د. دانها سپرآست دبه ن را ناانوجون و کادسرنوشت تربیتی کون طمینال ابا کماان خاصی باشند تا بتوهای مهارت

و هر خطا ا یر، زنباشدر مکری خطاهازش و موآبه ز باشد که نیای حددر ختن به مدیریت داپر ازمدیر باید قبل های مهارت

 (.1480و همکاران،  آذری) استناپذیر جبراننها ری از آکه بسیاد هد بواگی خوربزهای زیانبا اه مایشی همرآز

های تحقیقات نشان یافتهگیرد. ی قرار میمورد بررس آموزاننتایج تحصیلی دانشو  محیط آموزشیدر این مقاله، رابطه بین 

منجر شود. عواملی مانند ساختار سازمانی،  آموزاننتایج تحصیلی دانشتواند به افزایش مناسب می محیط آموزشیدهد که می

ج نتایبر  محیط آموزشیفرهنگ سازمانی، روابط بین فردی، منابع و امکانات، و رهبری از جمله عوامل مهمی هستند که در 

نتایج تحصیلی و ارتقای  محیط آموزشیدر این مقاله، راهکارهایی برای بهبود  تاثیرگذار هستند. آموزانصیلی دانشتح

 شود. ارائه می آموزاندانش
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 آموزان در مدارستأثیر متغیرهای محیط آموزشی بر نتایج تحصیلی دانش

آموزان ساعات زیادی از روز را در آن سپری بستری که دانشهمانطور که در مقدمه مقاله ذکر شد، محیط آموزشی به عنوان 

شود که هر کدام کند. این محیط شامل عوامل مختلفی میکنند، نقشی اساسی در یادگیری و پیشرفت تحصیلی آنها ایفا مییم

ترین این بررسی برخی از مهمآموزان تاثیر بگذارند. در ادامه به توانند به طور مستقیم یا غیرمستقیم بر نتایج تحصیلی دانشمی

 پردازیم:آموزان میمتغیرها و نحوه تاثیر آنها بر یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانش

 . فضای فیزیکی مدرسه:1

 :تواند در نورپردازی، تهویه مناسب، دمای مطلوب، نظافت و چیدمان مناسب کلاس درس می وضعیت کلاس درس

 زایی داشته باشد.آموزان تاثیر بستمرکز و یادگیری دانش

 :تر شدن تواند به غنیدسترسی به کتابخانه، آزمایشگاه، تجهیزات ورزشی و سایر امکانات آموزشی می امکانات آموزشی

 آموزان برای یادگیری کمک کند.های درسی و افزایش انگیزه دانشبرنامه

 :آموزان باشد و به آنها در ریح دانشتواند محلی برای بازی و تففضای سبز و محوطه باز مدرسه می حیاط مدرسه

 .(1301ی،سد)ا ای شاداب کمک کنده کلاس با روحیهتخلیه انرژی و بازگشت ب

 . جو عاطفی و روانی کلاس درس:0

 تواند به افزایش انگیزه و آموز میبرقراری رابطه صمیمی و مبتنی بر احترام بین معلم و دانش آموز:رابطه معلم و دانش

 موزان در کلاس درس کمک کند.آمشارکت دانش

 :آموزان در غلبه بر مشکلات و تواند به دانشها میاحساس حمایت از سوی معلم و همکلاسی حمایت اجتماعی

 های تحصیلی کمک کند.چالش

 :تواند به ایجاد محیطی آرام و متمرکز برای یادگیری برقراری نظم و انضباط در کلاس درس می انضباط کلاس

 .(1111ن، چسو)ا کمک کند آموزاندانش

 آموزان:. تعاملات بین دانش3

 :های همکاری، آموزان در یادگیری مهارتتواند به دانشهای آموزشی به صورت گروهی میانجام فعالیت کار گروهی

 همدلی و حل مسئله کمک کند.

 :ا تلاش بیشتری برای یادگیری و تواند به آنها انگیزه دهد تآموزان میوجود رقابت سالم در بین دانش رقابت سالم

 پیشرفت تحصیلی خود انجام دهند.

 :آموزان در افزایش اعتماد به نفس و انگیزه برای تواند به دانشحمایت و تشویق همسالان می حمایت همسالان

 یادگیری کمک کند.

 های آموزشی:ها و فعالیت. برنامه4

 ای طراحی شوند که با نیازها و علایق آموزشی باید به گونههای هبرنام آموزان:مرتبط بودن با نیازها و علایق دانش

 آموزان مرتبط باشند تا آنها را به یادگیری علاقمند کنند.دانش

 های تدریس متنوع مانند تدریس مستقیم، بحث و گفتگو، کار استفاده از روش های تدریس متنوع:استفاده از روش

 آموزان کمک کند.تر و پایدارتر دانشیادگیری عمیق تواند بههای عملی میگروهی و فعالیت
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 :تواند به آنها در شناسایی نقاط قوت و آموزان میارزشیابی مستمر از پیشرفت تحصیلی دانش ارزشیابی مستمر

 .(1480)برومند و همکاران،  ضعفشان و تلاش برای رفع نقاط ضعفشان کمک کند

 . وضعیت اقتصادی و اجتماعی:5

 :که در خانواده های فقیر زندگی می کنند، ممکن است با کمبود امکانات اولیه مانند غذای کافی، موزانی دانش آ فقر

پوشاک مناسب و سرپناه امن روبرو باشند. این کمبودها می تواند بر سلامت جسمی و روانی آنها و در نتیجه بر 

 توانایی آنها در یادگیری و تمرکز در کلاس درس تاثیر منفی بگذارد.

 :در برخی از مناطق محروم، ممکن است به اندازه کافی مدرسه و معلم وجود نداشته باشد و  عدم دسترسی به آموزش

یا مدارس از امکانات و تجهیزات آموزشی لازم برخوردار نباشند. این امر می تواند منجر به عدم دسترسی دانش 

 د.آموزان به آموزش با کیفیت و در نتیجه افت تحصیلی آنها شو

 :دانش آموزانی که در معرض خشونت در خانه یا محله خود قرار دارند، ممکن است از نظر عاطفی و روانی  خشونت

 (.1480 مقدسی و کرمی زندی،)  آسیب دیده باشند و در تمرکز بر تحصیل خود دچار مشکل شوند

 . سلامت جسمی و روانی:1

 :ود.، خستگی و کمبود تمرکز در دانش آموزان شسوء تغذیه می تواند منجر به ضعف جسمانی سوء تغذیه 

 :بیماری های جسمی می توانند باعث غیبت دانش آموزان از مدرسه و افت تحصیلی آنها شوند. بیماری 

 :مشکلاتی مانند اضطراب، افسردگی و اختلالات یادگیری می توانند بر توانایی دانش آموزان در  مشکلات سلامت روان

 اس درس تاثیر منفی بگذارند.یادگیری و تمرکز در کل

معلمان می توانند با شناسایی دانش آموزانی که با چالش های اقتصادی و اجتماعی یا مشکلات سلامت جسمی و روانی روبرو 

هستند، به آنها کمک کنند. آنها می توانند با این دانش آموزان به صورت جداگانه کار کنند، به آنها در انجام تکالیفشان کمک 

وضعیت اقتصادی و اجتماعی و سلامت جسمی و روانی از جمله عواملی  و آنها را به منابع حمایتی مناسب ارجاع دهند. کنند

هستند که می توانند به طور قابل توجهی بر پیشرفت تحصیلی دانش آموزان تاثیر بگذارند. با اتخاذ تدابیر مناسب در سطوح 

تا از موانع موجود عبور کنند و به پتانسیل کامل تحصیلی خود دست پیدا  مختلف می توان به این دانش آموزان کمک کرد

آموزان تاثیر بگذارند. با توجه به توانند بر نتایج تحصیلی دانشمتغیرهای مختلفی در محیط آموزشی وجود دارند که می کنند.

ر مطلوب مورد توجه قرار بگیرند، از اهمیت این امر، ایجاد محیطی مناسب و پویا در مدارس که در آن تمام این متغیرها به طو

تواند به ارتقای سطح کیفی آموزش و پرورش و تربیت نسلی فرهیخته و توانمند برای کشور بالایی برخوردار است. این امر می

 کمک کند.

 

 ج تحصیلیاینت، کارایی و محیط آموزشیارتباط مفاهیم 

سازمان وجود  یککه در  شودیاطلاق م یو ارتباطات یندهافرآ یط،به مجموعه از عوامل، شرا محیط آموزشی: محیط آموزشی

 ی،فرهنگ سازمان ی،عوامل شامل ساختار سازمان ین. اگذاردیم یرآن سازمان تأث یدارد و بر تعاملات، رفتارها و عملکرد اعضا

 .شوندیم یو رهبر هایاستس
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 ینهاشاره دارد. در زم ینهها و استفاده از منابع موجود به صورت بهروش ینکار با بهتر یکن انجام داد یزانبه م یی: کاراکارایی

مربوط به  یفآموزان و انجام وظادر ارائه محتوا و آموزش به دانش شانییتوانا یزانمعلمان به م ییآموزش و پرورش، کارا

 آموزش و پرورش مربوط است.

مثبت بر عملکرد و  یرگذاریو تأث یو پرورش یبه اهداف آموزش یابیها در دستآن ییتوانامعلمان به  یمعلمان: کارآمد کارآمدی

 یکلاس یریتمد ییموثر و توانا یآموزش یهااستفاده از روش ی،ها، دانش فنشامل مهارت ینآموزان اشاره دارد. ادانش یشرفتپ

 است.

نتایج بر  یمیمستق یرتأث ی،و تعامل یانهاطراف یفضا یکوان به عن محیط آموزشیصورت است که  ینبه ا یممفاه ینا ینرابطه ب

 یشرفترشد و پ یمناسب برا یهاو فرصت یطسالم و سازنده، با ارائه شرا محیط آموزشی یکدارد.  آموزانتحصیلی دانش

با  محیط آموزشی کیعنوان مثال، در  به دهد. یشها را افزاآن یو کارآمد یدهها را بهبود بخشآن ییکارا تواندیمعلمان، م

و از دانش و  یرندرا به کار بگ یآموزش یهاو روش هایاستراتژ ینمعلمان قادرند بهتر کننده،یتو حما یراپذ یطیمح یفرهنگ

 .کندیم یلها را تسهآن یو کارآمد ییکاراامر بهبود  یننحو استفاده کنند که ا ینخود به بهتر یهامهارت

مدرسه  یکدر  محیط آموزشی یفیتک یریگاندازه یمؤشر برا یکبه عنوان  تواندیمعلمان م ییکارا یگر،د یجهنت یکعنوان  به

 محیط آموزشینشان دهنده بهبود  تواندیم ینا یابد،معلمان بهبود  یی. اگر کارایردمورد استفاده قرار گ یسازمان آموزش یا

 یراباشد، ز یبه طور کل یو عملکرد سازمان ییثر در بهبود کارامؤ تواندیم یزمعلمان ن کارآمدی یگر،د یوجود داشته باشد. از سو

 .(1111ن، چسو)ا شوندیآموزان مدانش یتو موفق یشرفتبر پ یممستق یرگذاریمعلمان باعث تأث

 

  محیط آموزشیهای مختلف در مورد شکل گیری دیدگاه

ها ویژگیین اکه گیرد مینظر ن در مازبسته به ساواهای عنوان ویژگیرا بهمانی زساساً جوساد ایکرروین ری: اساختاد یکررو

مانی زکی جوسای ادراهارمعیاف و بین هدط تبااربه را ما ری ساختاد یکرروست. ی آن اعضااز امستقل ن و مازساد به خوط مربو

 .(1308اد،نژد تحاکند )امییت اهد

ین است. بنابرن امازقایع سان از وکنارکات کاادراو  هاات، ارزشنظره مانی عامل تعیینکنندزیط سااشردر قعی های واموقعیت

ژی و ماهیت تکنولو، تباسلسله مرح در سطواد تعدی، تصمیمگیردر تمرکز ان میزن، مازساازة ندامانند: ن مازمختلف ساد بعاا

هند ار خومختلف مؤثی جوهاگیری و شکلتعیین سازد، در میمشخص ری را فتاهای رمشیخط و سمی رنین اکه قوهای زهحو

یشه س و رسااشناختی نیز نامید. ـ روانکی د ادرایکرتوان آن را رومیکی که د ادرایکرروکی: د ادرایکررو .(1311ف،نصاد )ابو

شی روبه را موقعیتی ی متغیرهااد فراست که ار استوض این فرابر د یکرروین داند امیمتمرکز ن مازسای عضارا در امانی زجوسا

 .(1301ی،سددهند )امیپاسخ آن به ده و تفسیر نموو تعبیر ، ستدار انها معنیای آتی برشناخظ روانلحااز که 

که آن است بر د یکرروین س اسااتعاملی: د یکرروست. ن اکنارکاادراک بسته به وامانی زجوساد، یکرروین س اسااین بر ابنابر

محققین از که برخی همان گونه ین ابنابر ست.امانی زساهای ن و موقعیتمازسای عضان امانی حاصل تعامل میازجوسا

د یکرروین اند، اکردهتعریف ن مازساری عناصر ساختاو شخصیتی های ویژگیترکیب ل محصوان به عنودرستی را بهمانی زجوسا

ند. کمیمانی معرفی زجوسای شکل گیردر ساسی ایک عامل عنوان آن را بهنقش ده و کرتوجه متقابل ط تباارین انیز به ماهیت 

 (.Andrew,1962ست )اتعاملی د یکرروتکامل یافته ع فرهنگی نود یکرروفرهنگی: د یکررو
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تفسیر جمعی و فی که حاصل تعبیر اهدو امقاصد ، یخرتاها، ک از ارزشمانی یک حس مشترزساهای د گروهیکرروین اطبق  

از حاصل ت طلاعا، اهارهنجاها، ة ارزشندداربردر  هاگروهکه دارد ین مطلب تأکید افرهنگی بر د یکرکند. رود مییجارا است ا

مانی ناشی زفرهنگ سااز مانی زجوساد، یکرروین در این ابنابرباشند اند میگرفتهشکلیخی رتابه طور معانی که و فق جمعی اتو

محیط گیری لدر شکست ا …و مانی زسای هاوربات و ضاومفرری، فتای رهارهنجا، هادنمان مانی که همازفرهنگ ساشود و می

 .(1308ن،چسودارد )اساسی انقش آن 

دهند. م مینجاای اع و پیچیدهوـمتنهای و فعالیتایف ـظان ودیرـه مـنکآمن ـست ضان ایگردسیله وبه و با دن کررمدیریت کا

س سااین اتکیه کند. بر د خودی فرهای کوششر ـا بـغلش تنهـه شـبط وـمربی اـهرکام اـنجای ارـبتواند ی نمیهیچ مدیر

کند. ا میپیدورت ضرن شانمازیت سارمأموو فعالیت ع نواز نظر ف صران دیرـمای رـمختلفی بهای رت و توانمندیشتن مهادا

ین ـتعیرا ید ـسرا ـنهآهایی که باید به رمعیا، کندریزی داد را برنامههند اخوم نجااد او افراهایی که رباشد کادر مدیر باید قا

مختلف با های اد و بخشرـفهای ان فعالیتکه جریا قت کندم دنجااسرو مشخص کند را ظایف ، وهدن دمازسارا ا ـنه، آدـکن

مدیریتی های مهارتنها آبه ح صطلادر اه ـکگیرند ه میبهرهایی ان از مهارتمدیرها فعالیتین م اتمادر یکدیگر هماهنگ باشد. 

 شود.    میگفته 

نقش مدیریت یا به ی اـیفامقایسه با گذشته وزه در مراست ار داده اقررا در اولویت یریت توجه به مد، توسعهو همیت مدیریت ا

و قلمرت، تباطاارسعت ظ وبه لحان، مازسااف دـهاه ـبل وـصوت ـجهن در مازاـست مکاناها و افعالیتتی هماهنگ ساختن رعبا

ات تجهیزده از ستفاهای ان و مهارتکنارکارات ظانتر و افکاادگی ـپیچیش ترـنیز گسن و مازظایف سااف و وهداپیچیدگی و 

رد وـماف دـهاه ـبن سیدرجهت ان که مدیرآید میشد چنین به نظر ره شااکه اردی ست. با توجه به موه اتر شدارشور دبسیا

 (.1481)حسنوند و همکاران،  باشندهایی میمهارتتن ـشداد ـمنزنیان اـنظرش

ن مازسای یتهارمأمواف و هد، این فعالیتاست. به کمک امدیریت وزی مراجتماعی بشر اگی ندها در زترین فعالیتاز مهمیکی 

به ه قون از مازساهای درون ی انسانهاادستعدها و اشود و تواناییداری میرـبه بهرد موجوت مکاناو امنابع یابد و از میتحقق 

ها و دارای تواناییشی باید زموان آند. مدیردارحیاتی س و اشی نقش حسزموهای آان سازمانمدیرن، ین میادر ا .آیددر میفعل 

و گاهی و آنش د. دانها سپرآست دبه ن را ناانوجون و کادسرنوشت تربیتی کون طمینال ابا کماان خاصی باشند تا بتوهای مهارت

و هر خطا ا یر، زنباشدر مکری خطاهازش و موآبه ز باشد که نیای حددر ختن به مدیریت داپراز مدیر باید قبل های مهارت

 است.ناپذیر جبراننها ری از آکه بسیاد هد بواگی خوربزهای زیانبا اه مایشی همرآز

 

 آموزاننتایج تحصیلی دانش یشو افزا محیط آموزشیبهبود  یبراپیشنهادات کاربردی 

 :یدتوجه کن یربه موارد ز توانیدیم آموزاننتایج تحصیلی دانش یشو افزا محیط آموزشیبهبود  یبرا

برخوردار  کنندهیتو حما دهندهیزهمثبت، انگ یهاکه از ارزش یفرهنگ سازمان یک یجادسازنده: ا یفرهنگ سازمان. توسعه 1

 بهبود مشترک است. یبرا یزشو انگ ی،ااحترام متقابل، ارتقاء حرفه ی،مانند همکار ییهاشامل ارزش ینباشد. ا

سازمان  یروشن و قابل فهم باشند و اعضا یفو وظا یندهاکه فرآ یبه نحو یساختار سازمان: اصلاح ی. ارتقاء ساختار سازمان0

 (.1481)حسنوند و همکاران،  کنند یشکل ممکن هماهنگ ینبتوانند به بهتر
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 خود را یو روانشناخت یفراشناخت ی،فن یهاکه به معلمان کمک کند مهارت ییها: ارائه آموزشیاحرفه یها. ارائه آموزش3

 کند. یلها را تسهآن یهادانش و مهارت یبهبود بخشند و به روز رسان

 ینبخش و اثربخش با معلمان هستند. ا یزشارتباطات مثبت، انگ یجادکه قادر به ا یرهبران ینموثر: تأم یاز رهبر یت. حما4

 است. یباز و مشارکت یفضا یجادشامل ارائه بازخورد سازنده و ا

 یمدرن و فضاها یآموزش یزاتتجه ی،و فناور یبه منابع آموزش یاز دسترس ینانامکانات لازم: اطم. فراهم کردن منابع و 5

 معلمان. یادگیریآموزش و  یندفرآ یلتسه یمناسب برا یآموزش

ها ه آنعملکرد معلمان و ارائه بازخورد سازنده ب یفیتک یریگاندازه یمنظم برا هاییابیارز یو بازخورد مداوم: برگزار یابی. ارز1

 .ییشانبهبود عملکرد و کارا یبرا

شده باشد و معلمان را  یلتشک یکدیگراز  یبانیکه از تعاملات مثبت و پشت یکار یفضا یجادمثبت: ا یکار یفضا یج. ترو1

 (.1480و همکاران،  آذری) و تجاربشان داشته باشد هایدها یبه اشتراک گذار یقتشو

 یهاشرکت در دوره یقمعلمان، از طر یارشد و توسعه حرفه یها و امکانات برافرصت: ارائه یابه توسعه حرفه یق. تشو0

 یهاو مشارکت در پروژه یپژوهش هاییتبه شرکت در فعال یقتشو ینو همچن ی،تخصص هاییشها، و هماکارگاه ی،آموزش

 نوآورانه.

خود، از  یآموزش یهاو روش هایدهتبادل تجارب، ا یمعلمان برا یبرا ییهافرصت یجادتبادل تجارب: ا یبرا ییفضا یجاد. ا1

 .یاحرفه یاجتماع یهاشبکه یجادا یا ی،تجرب یهاکارگاه ی،احرفه یهاگروه یقطر

ارائه خدمات مشاوره،  یقمعلمان، از طر یبرا یو روانشناخت یاجتماع هاییت. توجه به رفاه و آرامش معلمان: ارائه حما18

 .یانرژ یابیاستراحت و باز یبرا ییو فراهم کردن فضا ی،زندگتوازن کار و  یهابرنامه

در  یریپذانعطاف یجادو ا ی،و ارتباطات سازمان هاگیرییمدر تصم یتاز شفاف ینان: اطمیریپذو انعطاف یت. ارتقاء شفاف11

 .گیردیه قرار ممورد توج یازهایشانتا معلمان احساس داشته باشند که نظرات و ن ی،سازمان هاییهو رو هایاستس

 ی،کار یهاگروه یلتشک یقمعلمان، از طر ینو تعامل ب یهمکار یبرا ییهافرصت یجادو تعامل: ا یبه همکار یق. تشو10

 (.1480 مقدسی و کرمی زندی،) یسازمان هایگیرییمدر تصم یمشارکت یندهایو فرآ یمی،ت یهاپروژه

و به  یافتهبهبود  یزن آموزاننتایج تحصیلی دانشو  یافتهبهبود  یزمان آموزشسا یامدرسه  محیط آموزشیاقدامات،  یناعمال ا با

 .یافتآموزش و پرورش دست خواهد  ینددر فرآ یبهتر گیرییجهنت

 

 نتیجه گیری

کند. این محیط شامل عوامل مختلفی مانند آموزان ایفا میمحیط آموزشی نقشی اساسی در یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانش

آموزان با یکدیگر، و همچنین آموز و دانشزیکی مدرسه، جو عاطفی و روانی کلاس درس، تعاملات بین معلم و دانشفضای فی

اند که بین متغیرهای محیط آموزشی و نتایج تحصیلی تحقیقات متعددی نشان داده شود.های آموزشی میها و فعالیتبرنامه

تواند به افزایش انگیزه، مشارکت ی که، یک محیط آموزشی مثبت و حمایتی میآموزان رابطه معناداری وجود دارد. به طوردانش

تواند منجر به کاهش این موارد و افت آموزان کمک کند، در حالی که یک محیط آموزشی منفی و نامناسب میو یادگیری دانش

نند وضعیت اقتصادی و اجتماعی و علاوه بر متغیرهای محیط آموزشی، عواملی ما .(1480)برومند و همکاران،  تحصیلی شود
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های آموزانی که از خانوادهتوانند بر پیشرفت تحصیلی آنها تاثیر بگذارند. دانشآموزان نیز میسلامت جسمی و روانی دانش

های بیشتری در زمینه برخوردار هستند، یا با مشکلات سلامت جسمی و روانی روبرو هستند، ممکن است با چالشمحروم و کم

 ل مواجه شوند.تحصی

آموزان، لازم است که اقدامات موثری برای با توجه به اهمیت تاثیر محیط آموزشی و سایر عوامل بر پیشرفت تحصیلی دانش

آموزان نیازمند و های موجود در زمینه تحصیل دانشایجاد محیطی مناسب و پویا در مدارس و همچنین برای رفع چالش

تواند به ارتقای سطح کیفی آموزش و مت جسمی و روانی روبرو هستند، انجام شود. این امر میآموزانی که با مشکلات سلادانش

مناسب  محیط آموزشیدهد که میهای تحقیقات نشان یافته  پرورش و تربیت نسلی فرهیخته و توانمند برای کشور کمک کند.

ند ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانی، روابط بین فردی، منجر شود. عواملی مان آموزاننتایج تحصیلی دانشتواند به افزایش می

 تاثیرگذار هستند. آموزاننتایج تحصیلی دانشبر  محیط آموزشیمنابع و امکانات، و رهبری از جمله عوامل مهمی هستند که در 

برد کلیدی برای ارتقای تواند به عنوان یک راهمی محیط آموزشیتوان نتیجه گرفت که بهبود های این مقاله، میبر اساس یافته

در نظر گرفته شود. برای تحقق این امر، لازم است اقداماتی در جهت بهبود هریک از عوامل ذکر  آموزاننتایج تحصیلی دانش

تواند به ارتقای کیفیت آموزش و پرورش و نه تنها به نفع معلمان است، بلکه می محیط آموزشیبهبود  شده در بالا صورت گیرد.

 (.1481)حسنوند و همکاران،  به نفع جامعه باشددر نهایت 

ن در معلماه یدگاباشند. دمی آموزاننتایج تحصیلی دانشمدارس و مانی زسامحیط تعیین به در مدیریتی قاد بعاها و انگرش

ر مدارس از ر دجتماعی کاهای امحیطست. ماهیت وت امتفا کارایی و کارآمدیمؤثر بر کی و ادرانسانی ، افنیهای مورد مهارت

ش دقیق از جو موجود در نگرای آوردهست به دست. اجتماعی ری و افتام رعلومطالعات مختلف در زمینه توجه رد موت موضوعا

از یگر بیش دمل اا عوـبها آنه ـبطو را کارایی و کارآمدیمتغیرهای مؤثر بر سی ربرای بران را هشگروپژ، مانیزاـسهای محیط

ن گوناگوی هادیکرروبا ها و رابطه آن کارایی و کارآمدیو مانی زسامحیط ره باها دررو پژوهشین ز ااست. ده ابیش ترغیب نمو

 (.1480 مقدسی و کرمی زندی،) به انجام رسیده است

نتایج بر  یمهم یرتأث تواندیمناسب و سازنده م محیط آموزشیانجام شده، مشخص شد که  یهابر اساس مطالعات و پژوهش

موثر از جمله  یو رهبر یریتمد یتحما سازمانی،ساختار  ی،همچون فرهنگ سازمان یداشته باشد. عوامل آموزانتحصیلی دانش

، لازم است آموزاننتایج تحصیلی دانشبه منظور بهبود  معلمان هستند. یسالم برا محیط آموزشی یک یجادمؤثر در ا یاجزا

 ی،سازنده، ارتقاء ساختار سازمان یفرهنگ سازمان یک یجادود. با اش یسازمان آموزش یامدرسه  محیط آموزشیتوجه به بهبود 

نتایج به بهبود  توانی، میتعامل و همکار یمناسب برا ییفضا یجادموثر، و ا یاز رهبر یتحما ی،احرفه یهاارائه آموزش

دیران مدارس نقش تعیین م . یافتدست  یآموزش و پرورش در سازمان آموزش یفیتبهبود ک یتو در نها آموزانتحصیلی دانش

ها و تلاش مستمر در جهت رفع فشارهای مدارس دارند و نگرش مثبت و صحیح از سوی آن محیط آموزشیای در کننده

  تواند رضایت شغلی و به تبع آن کیفیت عملکرد معلمان را به شکل مؤثری بهبود بخشد. سازمانی بر معلمان می
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