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 چکیده 

جام به ان میمعضل تصم نیحل ا یمن برا نیروبرو شده ام که دوزبانه  بود بخاطر هم یبا دانش آموز یلیسال تحص یدر ابتدا

و تفاهم است؛  میارتباط، تفه یاصل لهیکه زبان وس میرسیم جهینت نیکه انجام داده ام به ا یقاتیگرفتم و با تحق یاقدام پژوه نیا

واد دانش آموزان س نیا یرسد مشکل اصل یگردد. به نظر م یو تفاهم م میسد راه ارتباط، تفه یاهکودکان دو زبانه، گ یبرا یول

کند،  یکه معلم تکلم م یبه زبان توانندیاست که نم نیمشکل ندارند. مشکل آنها، ا رهیعلوم وغ ،یاضیو در درک ر ستین یآموز

ه عنوان ب مدرسه آمنه شهرستان هوشک سیستان و بلوچستان، امسال در سمانه قاسمی نجانبیبرقرار کنند. ا یراکبا او ارتباط اد

با همکاران و  یشفاه گوی و گفت و مصاحبهی رهانش آموزانم را با راهکاامشکل د نیبر ان شدم تا ا مینمایم سیتدر آموزگار

با  یغوطه ور وهیش، و ترجمه اموزش زبان یاستفاده از روش دستور، .میبا خود دانش آموزان به صورت مستق وعوامل مدرسه 

 دیمورد تاک تیباشد و در آن زبان اکثر یم تیبا زبان اکثر تیزبان اقل یو مشابه ساز یکه هدف آن همگون یهدف همگون ساز

 برطرف کنم. ییبا هدف تکثر گرا یغوطه ور، .با هدف حفظ استقلال  یجداساز رد،یگ یقرار م

 کودکانآموزش وپرورش،زبانگی،حل دو: یدیکلمات کل 

 مقدمه

ان، زب یفارس ریدانش آموزان غ یآشنا، در دسترس و بدون تلاش آگاهانه و برا یا لهیزبان وس یدانش آموزان فارس یزبان برا

ود و ش یم یزبانها، صرف درک زبان و زبان آموز یفارس ریغ یوقت و انرژ شتریباشد. ب ینا آشنا با تلاش آگاهانه م یا لهیوس

 یباشد که ب یمشکلات دانش آموزان دو زبانه م یبررس ق،یتحق نیماند. هدف ا ینم یا زهینگوا یزمان، انرژ ،یسواد آموز یبرا

ش پژوه نیا یاجرا یمنطق لیشود. دل یدانش آموزانم یلیافت و ترک تحص ،یدر سواد آموز یمهم، باعث ناتوان نیبه ا یتوجه

مسئله ئ پژوهش در کلاس درس  نیب یمنطق باطاست و ارت ادیز یلیآن خ تیمسئله در کلاس است و اهم نیروبرو شدن با ا

 آمده در کلاسم انجام داده ام. شیمشکل پ نیا یندارد و فقط برا یارتباط یقبل یپژوهش با پژوهش ها نیاست. ا

ه ها فراهم باشد ب یتوانمند شیو افزا یاستعدادها ییشکوفا یلازم برا یو بسترها طیشرا کهیبودن مدارس در صورت دوزبانه

انه ها دو زب یعملکرد مغز ،یکیزبانشناس بلژ« مونت نیکاتر» یها شیشود چنانکه به استناد آزما یمطرح م تیمز کیعنوان 
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 یالازم بر طیتر از تک زبانه ها در حل مسائل مشابه است. اما گاه دو زبانه بودن مدارس در خلاء بسترها و شرا عیبه مراتب سر

 شود. یمساله ساز م ،ییرشد و شکوفا

بط مرت یسازمان ها دیشده و مورد تاک رفتهیپذ یدر امر آموزش، امر ژهیبه و یزبان یها یتوجه به چندگونگ یکنون طیشرا در

زبان »دارد یم انیب رانیا یاسلام یجمهور یقانون اساس 01اصل  نهیزم نیاست. در هم یاسیس ینظام ها یو برخ یالملل نیب

زبان و خط باشد  نیبا ا دیبا یو کتب درس ی. اسناد و مکاتبات و متون رسمستا یفارس رانیو مشترک مردم ا یو خط رسم

 یآنها در مدارس، در کنار زبان فارس اتیادب سیو تدر یگروه یهادر مطبوعات و رسانه یو قوم یمحل یاستفاده از زبان ها یول

 «آزاد است.

  

 را در کلاس درس ام بلوچی دانش آموز یمشکل دوربان رفعهدف: 

  توصیف

  

  توصیف موقعیت فیزیکی:

درب مدرسه به طرف غرب باز  .واقع شده بود  آمنه در شهر هوشک در سیستان و بلوچستان شهرستان سراوانمدرسه   

وارد حیاط  .بود باز،درب ورودی مدرسه .بود  زیبا نوشته شدهزمینه اسم مدرسه در میشد،تابلوی مدرسه را دیدم که روی ان 

 ،حیاطکرده بودند  جادیدر حیاط مدرسه ا ییبایز اریکه  فضای بس ندوجود داشت دانش آموز یادیمدرسه که شدیم تعداد ز

تشکیل شده بود و تقریبا به شکل مستطیل بود و درب ان دقیقا روبه روی کلاس  00 از اصلی ساختمانزرگ بود مدرسه خیلی ب

 یکلاس هوشمند بود ، دیوارها به رنگ کرم ، کتابخانه ونماز خانه  ،شامل دفتر مدرسه .ساختمان درب ورودی حیاط باز میشد 

ده بود و تعدادی هم کپسول اتشنشانی که تعداد ان سه عدد بود و به نظر کم رنگ بودند در راه رو تعدادی تایلو و برد نصب ش

بعد از این که وارد دفتر مدرسه شدیم دفتر  .میرسید برای مدرسه کافی باشد و همچنین جعبه کمک های اولیه نصب شده بود

تر دو میز قرار داشت که یکی دف در تا صندلی دران گذاشته شده بود،04مدرسه هم مانند حیاط ان بسیار بزرگ بود، حدود 

دران قرار داشت،کلاس دارای تخته وایت برد بود وپشت تخته  نیمکتتعدادی برای مدیر ویکی هم برای معاون بود کلاس ما 

هم ساعت نصب شده بود وسطل اشغال هم درگوشه سمت چپ در پشت درگذاشته شده بود، روی دیوار کلاس برنامه کلاسی، 

 .لامپ کم مصرف فضای کلاس راروشن کرده بود و نور تقریبا کافی داشت 4شده بودند و  صبو تصاویر مختلف ن

  

 توصیف موقعیت ساختاری:  

از لحاظ چارت مدرسه دارای شش پایه و جمعیت دانش آموزان حدود دویست نفر می باشد. هرپایه آموزگار مختص خود را دارد.  

خود  فیووظا یدرباره چارت سازمان یحاتیتوض ریابتدا مدمعاون  می باشد.  0و  آموزگارنفر  00، مدیر مدرسه ساختاری دارای 

 کنندیساعت ورود وخروج کارکنان را کنترول م نیاست.وهمچن کاتوریامضاءدفتر اند یمعاون اموزش ی فهیکارووظ نیدادند که اول

د که نظر دار ریز زیانپوشه کار ر یکند وچگونگ دایرا دارد که معلم به موقع سر کلاس حضور پ فهیوظ نیا یمعاون اموزش زیون

 .دهدیکدام کار را معلم در پوشه کار قرار م

ـ 3مناسبات  یـ برکذار0صبحگاه  یـ برگذار0است: ریدادند.که به شرح ز یحاتیتوض یمعاون پرورش فیدرمورد وظا نیهمچن

 برنامه ها درماه محرم و... رینمازجماعت وسا یبرگذار

هده بر ع افتدیب یسه معاون را برعهده دارد و هراتفاق نیب یدادند که هماهنگ حیخود توض فیوظا یدر باره  مدرسه ریسپس مد 

ساب ح یبررس نیاست وهمچن اءیمعلمان و اول نیمدرسه واداره و رابط ب نیرابط ب ریپاسخ گو باشد، مد دیبا ریاست و مد ریمد

 وکتاب مال مدرسه را بر عهده دارد.

 ییرا بر عهده دارد و تمام بخشنامه ها ینترنتیو ا یوتریکامپ یخود را شرح دادند که تمام کار ها فیوظا ییسپس معاون اجرا 

بر ان  دیوجود دارد که با ییانواع فرمها نیکند و پاسخ بدهد وهمچن یو بررس ردیبگ لیتحو دیرا با شودیکه از اداره فرستاده م

  سرپرست و... یبه پزشک، فرم افراد ب یمانند فرم معرف دکن ینظارت داشته باشد وبررس
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   توصیف موقعیت آموزشی:

 آجر یکه نما طبقهدو  ییشده بود مدرسه ا مانیمدرسه س اطیدرخت بود و کف ح نیان چند اطیکه در ح قدیمی ییمدرسه ا

سفال داشت از در که وارد شدم سمت راست دفتر مدرسه و آبدارخانه بود و در سمت چپ هم نماز خانه و کلاس هوشمند و رو 

و با دانش و گفتگ ییشناافتخار آ یهفته ا چند یو در ابتدا شدیم یکه به طبقه بالا که کلاس ها بود منته ییدر پله ها یبه رو

همکاران  گریدانش آموزان در مدرسه بنده و د نیاول حضور ا یاز همان روز هامدرسه را داشتم در چند جلسه اول  نیآموزان ا

 ی. برداشت بنده و همکاران از بمیبود یکلاس یها تیدر روند فعال دانش آموز نیو عدم مشارکت ا یریشاهد انزوا و گوشه گ

بان و دو ز بلوچباتوجه به  دانش آموز نیا هبود ک نیا یکلاس یها تیر فعالاز شرکت د دانش آموز نیا یریو کناره گ یزگیانگ

 ندارند  را  یو روان ته زبان فارس سیتکلم و صحبت کردن سل ییزبانه بودن توانا

به تک تک دانش آموزان دارم  ایو ثان یمعلم فیکه بنده اولا به حرفه و شغل شر یو علاقه ا یو با توجه به تعهد و وجدان کار

کنم از چه ترفندها و  سیسوال مواجه بودم که چه کنم چگونه تدر نیدانش آموزان سراسر با ا نیبا ا ییآشنا یاز همان روزها

و   مینما یلاسک یها تیبه شرکت در فعال زهیدانش اموزان مشتاق و با انگ گریهمانند د زیرا ن اوبهره ببرم تا بتوانم  ییکهایتکن

ان دانش آموزانم بهره ببرند و خودش گریو برابر با د کسانیگفته هم از آموزش  شیپ آموزانفراهم کنم که دانش  یطیبتوانم شرا

 . رندیکلاس درس بپذ یرا به عنوان جز مهم و رکن اصل

 توصیف موقعیت عاطفی: 

 با معلمان : ریالف (  روابط متقابل مد

 یکه در هر جا یشود بطور  یم تیرعا یاحترام متقابل به خوب نیمحترمانه است .ا اریو معلمان بس ریمد نیاحترام متقابل ب 

در مدرسه وجود داشته باشد  یکنند .  و اگر مسئله و مشکل یم یمدرسه  با هم برخورد داشتند به هم سلام  و احوال پرس

 گذارند. یم انیدر م ریراحت مسائل ومشکلات خود را با مد یلیخ معلمان

 (  روابط متقابل معلم با دانش آموزان : ب

هم  معلم  متناسب با نوع رفتار دانش آموزان واکنش  یو دوستانه است و گاه مانهیرابطه صم کیرابطه معلم با دانش آموزان  

 یکند تا دانش آموزان وکلاس را از ب یهم م ییها یشوخ شیها سیتدر نیاوقات در کلاس در ب یدهد  مثلا  گاه ینشان م

بر  ییاز سابقه و تجربه بالا نیمعلم نیکه ا ییمعلم قائل هستند واز آنجا یبرا یدر آورد . دانش آموزان هم احترام خاص یزگیانگ

ا داند و با هر کس متناسب ب یتک تک دانش آموزان خود را م اتیواخلاق اتیخوب خصوص یلیخ یخودار است در مدت کوتاه

 کند . یرفتار خودش رفتار م

 :گریکدیروابط دانش آموزان با  نیی( تبپ

ه اوقات ب یاز دانش آموزان گاه یبرخ یلازم را داشتند ول یهمکار گریکدیدانش آموزان کلاس که من سر کلاس آن ها بودم با  

 کردند . یدعوا م گریکدیبا  ایکردند و  یم تیشکا گریکدیاز  یلجباز ایخاطر حسادت 

  استنباط 

 استنباط موقعیت فیزیکی: 

بنظر می رسد مدرسه در موقعیت جغرافیایی مناسبی قرار دارد و همچنین محیط مدرسه و کلاس ها و امکانات موجود در آنها تا 

  حدی غنی ومناسب است و تا حد زیادی می توان از امکانات موجود درمدرسه در تسهیل امر آموزش استفاده کرد.

 استنباط موقعیت آموزشی:  

در دانش اموزان سخنان معلم در دانش اموزان  یاست. کژ فهم تیو ترب میمهم در عرصه تعل یاز مولفه ها یکیفهم زبان معلم  

از  یمختلف لیباشد که خود دلا یم یریادگیضعف دانش آموزان در  لیاز دلا یکیبه صورت گسترده وجود دارد.  زیدوزبانه ن

به سوالات درک  ییو عدم پاسخگو دانش آموز نیا یلیتحص تیوضع یبا مشاهدات و بررس وزش زبان دوم و ...دارد.جمله عدم ام

عدم  یباشند ول یدانش آموز از استعداد و قدرت درک برخوردار نم نیا دیشا ای  متوجه حرف های من نمیشود دیکردم که شا
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داشت و تمام تلاشم را  یوا م قیموضوع مرا به تحق نیمن به ا درکو ترس از بازخورد وباز خواست و . استنباط و  یتمرکز روح

گویم در نوشتن کلماتی که به او میدانش آموز  نیاستنباط کرده بودم که ا زین یگریکنم به و موضوع د دایکردم تا علت را پ یم

  .هم مشکل دارد

 : استنباط موقعیت عاطفی

بسیار مهم است و اگر دانش اموز صداها را نفهمد و تشخیص ندهد در صدای معلم هنگام شروع کلاس و حتی حین تدریسفهم 

جذابیت  امر اموزش دچار مشکل خواهد شد لذا لحن و تن صدای معلم تا حد زیادی بر میزان یادگیری تاثیر دارد و اگر نباشد

  خواهد شد.کلاس کمتر 

  بازنگری

 متوجه نمیشودبه منظور یادگیری و دانش آموزان صحبت های معلم را  ندارد بازدهکلاس  : (سفید)بازنگری

  . 

 زیاد معلم باز هم دانش آموزان انتظارات معلم را برآورده نمی کنند ؟  تلاش هایچرا  علیرغم   : (قرمز)بازنگری

  

می کند و سعی در برقراری ارتباط سازنده با دانش مناسب اداره و تدریس معلم کاملا کلاس را به شیوه ی   :(سیاه)بازنگری

 آموزان ندارد. 

  

 یآموز مذکور و حدس و گمان هادر مواجهه با دانش شیخو یهاافتهیو  ینیمرحله علاوه بر مشاهدات ع نیدر ا: (زرد)بازنگری

 تیداشته باشم و در مورد رفتار و شخص یصحبت نشانیگرفتم با والد میتصم جهیبه نت دنیرس یبرا مشکل اودر مورد  یشخص

 دییآموزان در مواجهه با معلم  را تادانش نیا مشکل زین نیمرحله والد نیکسب اطلاعات کنم .در ا زیآنان ن زدانش آموزان ا نیا

 کردند.

آموزان  تا دانشمشکل را حل کند , روش هاییبهتر است  معلم برای تغییر وضع موجود چاره ای بیندیشد و با    :(سبز)بازنگری

 بیشتر جذب کلاس درس شوند. 

:  با توجه به شواهد گردآوری شده, مساله مهم و جدی است.  آیا معلم در پی تغییر وضعیت کلاس هست؟ آیا  (آبی)بازنگری 

حضوری هم صحبت او  سال های گذشته هم کلاس حضوری را هم به همین روش اداره  می کرده؟ آیا دانش آموزان در کلاس 

؟ باید  برای تغییر این وضعیت راه حل  و روش های مهمتر و جدی تری را دنبال کرد و از طریق معلم را متوجه نمیشوندهای 

 آنها کیفیت آموزش را در کلاس بالا برد و توجه دانش آموزان را بیشتر به کلاس جلب کرد. 

  قضاوت و مسئله یابی 

هستند و مشکل دو  دو زبانهکه دانش اموزان به دلیل اینکه با توجه به توصیف ها و شواهد جمع آوری شده مساله این است  

ی ای از عوامل کشف شوند تا با ارائهها باید زیر مجموعهبرای پاسخ به این سوال. زبانی دارند متوجه حرف های معلم نمیشوند

 ها، تغییرات مناسب و مثبت در کیفیت آموزش مدرسه ایجاد شود.بردن یا کاهش آنراهکارهای کاربردی برای از بین 

 توان به پنج دسته تقسیم کرد:آموزان را میعلل و عوامل دوزبانه بودن دانش 

 یزبان دوم در کودک یریادگیالف ( عدم 

  به اموزش زبان دوم نیوالد یتوجه ی( ب ب

 روش تدوین: 

شناسایی شد سپس با جستجو وبررسی آموزانم دوزبانی دانش آموزان، مساله   با بررسی فعالیت هایو ابتدا با حضور در کلاس 

شد و در طی یک هفته و پنج گام در کلاس به  ارائهدانش آموزانم  زبان تیتقونظریه های موجود و پشتیبان، راه حل هایی برای 

به  پژوهشمرحله ی اجرا درآمد سپس میزان اثرگذاری راه حل ها سنجیده شد. در ادامه، با ارائه گزارش از مراحل انجام شده، 

 پایان رسید. 
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 فصل دوم 

 مسئله شناسایی شده:تبیین 

 بیان مسئله

ه به عنوان آموزگار مشغول ب هوشک در سیستان و بلوچستان شهرستان سراوانآمنه در شهر دبستان در  سمانه قاسمی نجانبیا

 میمابرقرار ن یوارتباط خوب وندیتوانستم با دانش آموزان خود پ یلیسال تحص نیآغاز یخوشبختانه از همان روزها تدریس شدم.

آنها نسبت به مشارکت در  اقیو اشت لیمها را با توجه به  هیدانش آموزان تمام پا تیو موفق شرفتیروند پ یو از جلسات بعد

ت و مثب نمودمیاز دانش آموزان مشاهده م یکه در برخ یشرفتیو پ ینمرات قابل قبول در امتحانات کلاس ،یکلاس یها فعالت

ین ابا توجه به اینکه اکثر دانش آموزان این مدرسه که ساکن با گذشت هفته اول مهرماه  نکهینمودم تا ا یابیبخش ارز تیرضا

و عدم  یریانزوا و گوشه گ شاهدهمکاران  گریدانش آموزان در مدرسه بنده و د نیاول حضور ا یاز همان روز ها منطقه هستند

دانش  نیا یریو کناره گ یزگیانگ ی. برداشت بنده و همکاران از بمیبود یکلاس یها تیدانش آموزان در روند فعال نیمشارکت ا

 تبتکلم و صح ییدانش آموزان باتوجه به زبان و دو زبانه بودن توانا نیبود که ا نیا یکلاس یها تیآموزان از شرکت در فعال

 فیکه بنده اولا به حرفه و شغل شر یو علاقه ا یرا ندارند و با توجه به تعهد و وجدان کار یو روان ته زبان فارس سیکردن سل

سوال مواجه بودم که چه  نیدانش آموزان سراسر با ا نیبا ا ییشناآ یبه تک تک دانش آموزان دارم از همان روزها ایو ثان یمعلم

 زهیا انگدانش اموزان مشتاق و ب گریهمانند د زیرا ن انهابهره ببرم تا بتوانم  ییکهایکنم از چه ترفندها و تکن سیکنم چگونه تدر

برابر  و کسانیگفته هم از آموزش  شیفراهم کنم که دانش آموزان پ یطیو بتوانم شرا  مینما یکلاس یها تیبه شرکت در فعال

ژوهشی انگیزه کار پکه  نی. تا ارندیکلاس درس بپذ یو خودشان را به عنوان جز مهم و رکن اصل رنددانش آموزانم بهره بب گریبا د

از  یوردارآن در برخ ریبانه بودن و تاثمشکل دو ز یبه بررس قتریو دق یکه بنده بتوانم به صورت عمل کردفراهم  یطیشرا در من

 زانیبه عملکرد و م یزهگیانگ یب نیدر مدرسه و عواقب ا لیدانش آموزان به تحص نیا یزگیانگ یب لیدلا یآموزش و بررس

 .دانش آموزان  بپردازم نیا یلیتحص شرفتیپ

 ینظر نهیشیالف: پ

امر  نیه اک تاباندیم یدانش زبان و کاربرد آن، پرتو تازها نیرابطه ب ایرابطه زبان و گفتار  یقوه تعقل، رو یشیزا تیماه شناخت

. ندینمایآن بر فرهنگ استفاده م ریبا توجه به تاث یزبان یافتههای نیبرخوردار است که از ا یژهایو تیفرهنگ از اهم ندیدر فرآ

ه سخنگو ک یشباهت دارد، به طور یقیقطعه موس کیبه قواعد ساختن  شتریب دگاه،ید نیاز ا یبوم یسخنگو کی یتوانش زبان

که  کندیم داینظر به آهنگ ساختن و نواختن شباهت پ نی. کاربرد زبان از اکندیم قینقش آهنگساز و اجرا کننده را تلف یتا حد

د، موضع دارن ریبر هم تأث دهیچیپ ینده و نقش شنونده به تحویو نقش گو دینمایم یرویپ یحال از قواعد دستگاه خاص نیدر ع

 دیتول یامواج صوت»و« گذاشت»در حکم « که اراده شده یفکر»کرد که در آن ریتصو سمیتوان به صورت مکان یرا م ندهیگو

خش از چند ب کند،یم لیتبد میاز علا یا رهیرا به صورت زنج امیپ کیکه در مجموع  ندیفرآ نیاست. ا« برداشت»در حکم « شده

گذار  ریبر فرهنگ شنونده تاث تی( و در نها0371 ، لطف آبادیلف با هم در ارتباط هستند)شود که به طرق مخت یم لیتشک

ذاشته شده در حکم گ دیتول یامواج صوت»کرد که در آن  ریتصو یسمیبه صورت مکان توانیموضع شنونده را م یخواهد بود از طرف

مصالب  «یساختار فیتوص»متأثر از فرهنگ شنونده است که  ،«کندیعرضه م« به صورت بر داشت «زشآنچه پس از پردا»است و 

 ییکند که فقط آنها یاستخراج م یاطلاعات ،ی. در واقع گوش شنونده از امواج صوتدینمایثبت م یشده را در مغز و یداریشن

 شنوندهاست که با فرهنگ یمتأثر از فرهنگ بوم اعاتاطل نیاز ا یادیبلکه مقدار ز شودیمربوط م یکه به ساخت زبان ستین
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دان به که شاگر یبه طور دهد،یم یزرویاتفاق در کلاس درس ن نیا ابد،ییواشاعه م دیبا توجه به فرهنگ تول ایو  شودیم دهیشن

اگرد به و ش کندیم انیکشور ب ی. معلم درس را با زبان رسمکنندینقش م یفایا نده،یعنوان شنونده و اغلب معلم به عنوان گو

 خانواده و کیدر طول رشد خود در  ایاز آغاز تولد  یحالت اگر فرد نیدر ا رد،یبگ ادی. تا بفهمد و شنودیونده آن را معنوان شن

در هر دو زبان  جهیشود و در نت یاز دو زبان بهرهمند م ،یگونه آموزش رسم چیکند، بدون ه یدو زبانه زندگ ۀجامع کی ای

 تواندینم یسخن گفته است به راحت یفقط در خانواده و با زبان مادر ی. اما فردآوردیبه دست م یارتباط کارکرددرک و  ییتوانا

 یساختار فیشده را توص انیمطالب ب یکند تا با زبان منشعب از فرهنگ قوم یم یمبدل کند. او سع یرا به زبان بوم یزبان فارس

 ی. در حالگرددیم رابیس زیآموزش و پرورش از آبشخور فرهنگ ن ندیدر فرآ یانکه ساختار زب شودیجا ملاحضه م نیدر ا دینما

و آن  ردیگ یبهره م رود،یمشکل به کار م میمفاه یساده ساز یکه برا یزبان علم یعنی یاز زبان ساختگ سیکه معلم هنگام تدر

فهمد  یشنود، م یرا که م یمطالب یسخت هحالت روشن است که کودک دو زبانه ب نی. در ادینمایم انیکشور ب یرا با زبان رسم

  .خواهد داشت یدشوار یریادگیو 

وجه به با ت نی. بنابراابندی یسوق م یریجامعهپذ انیبه سمت جر یو فرهنگ یاجتماع ،یدشوار در سه سطح زبان یریادگی نیا

ل را با مشک یریادگیدانش آموزان، امر  یو قوم یمنشعب از فرهنگ بوم یو زبان مادر یزبان مدرسها نیشکاف ب ادشده،یمطالب 

 مورد یریاز عامل جامعه پذ یکودکان دو زبانه ناش یریادگیپژوهش تلاش شده است که اختلالات  نی. پس در اسازدیمواجه م

  .شود هیمعضل ارا نیبرطرف شدن ا یبرا ییو راهکارها ردیقرار گ یبررس

وجه است و با ت یآنان متفاوت از زبان فارس یکه زبان مادر یرانیآن دسته از دانش آموزان ا یریادگیمشکلات  تیتوجه به اهم با

 0370پور)  یپژوهش انجام گرفته توسط شمس اسفند آباد و امام یلیتحص شرفتیبر پ یریادگی یدار سبک ها یمعن راتیبه تأث

 یدارید ای یشهود یریادگیبا دانش آموزان دو زبانه از سبک  سهیزبانه،در مقا کی زاناند که دانش آمو دهیرس جهیبه نت(

 .دارند یحس و کلام یریادگیزبانه سبک  کیبا دانش آموزان  سهیدانش آموزان دو زبانه،در مقا کهیبرخوردارند،در حال

به نقل از شمس اسفند ()0378و همکاران ) یواقد ،ترجمهیو مک ک گوانیبهتر دانش آموزان دو زبانه،س یکلام ییتوانا هیتوج در

 یکودک دو زبانه آگاه» دارند و معتقدند که: یکودک محصوب م یبرا یدو زبانه بودن را منبع بزرگ( 0370پور ـ یآباد و امام

 یباطارت ۀلیوس کیقرار دارد.از نظر آن ها زبان هم  یبهتر تیدر موقع دیجد یزبانها یریگ ادی رمتفاوت دارد ود یاز زبانها یبهتر

ون فرد اورندکه چ نیآنها برا بیترت نیاست. به ا یکلام یادیتفکر تا حد ز رایاست ؛ ز یذهن تیفعال یبرا یو هم ابزار گرانیبا د

 بالقوه یـ ها ییتوانا شیدارد. دو زبانه بودن موجب افزا اریدر اخت یذهن ردو ابزا جهیو در نت دیجو یدو زبانه از دو زبان سود م

 (03ص«)شود یاو م

 رونیکه جهان درون و ب یا لهیزبان آنهاست وس مییتر بگو قیو دق یحقوق کودکان ، حق زبان نیو حساس تر نیتر میاز عظ یکی

 مسئله را نیهم زیانجام گرفته ن یکند.، پژوهشها یگردد و همراه باآن رشد م یشود، با آن لمس م یم نییکودک با آن تب

 قرار ریکودک را تحت تأث یو از نظر آموزش ی،عاطف ی، اجتماع ینظر روان شناخت از یسازد که آموزش به زبان مادر یآشکار م
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عوامل بوجود  نیا ریموجود که تحت تأث یهایشود و از نارسائ یاو م یو ذهن یدهد و موجب ارتقاء او از نظر تفکر و رشد زبان یم

 .کاهد یم دیآ یم

ن راه ممک نیتر یباشد و اساس یم یزبان مادر یریادگیزبان دوم،  یریادگیکودکان در  تیموفق زانیاز عوامل مأثر در م یکی

زبان  یارسف ریبه کودکان غ یزبان فارس یو اصول حیمتفاوت و آموزش صح یتهایمناسب با موقع سیتدر یکتابها و روشها نیتدو

و  تیتقو زیآنها را ن یدرباشد که زبان ما یموجود م یدرس یدر کنار کتابها ییبهاکتا نیتدو شنهادیپ نیباشد و همچن یم

داده شده  یو آموزش یذهن یها ییو متناسب با توانا ردیگ ادیگسترش دهند.پس اگر کودک دو زبان را با هم و به موازات هم 

 و گسترش زبان یساز یزبانها موجبات غن زا کیصورت هر  نی.در اابدی یدر هر دو زبان دست م یباشد به تسلط و تبحر کاف

که اساس و  یتر خواهد شد و رشد زبان دهیچیاو گسترده تر و پ یو خزانه لغات و واژگان یسازد و رشد ذهن یرا فراهم م گرید

 .ابدی یگسترش م ندیب یذهن انسان راتدارک م یها تیفعال ۀهم ادیبن

 پیشینه تجربی

نه در زبانه و دو زبا کیدانش آموزان دختر  یلیو عملکرد تحص یرابطه حافظه کار یتحت عنوان بررس  یتوسط مکتوف یپژوهش

زبانه و دو زبانه  کیدانش آموزان دختر  یلیو عملکرد تحص یحافظه کار ۀرابط یمطالعه بررس نیشهر تهران انجام شد، هدف ا

دانش اموزان دو زبانه به طور معنا  ۀآزمون حافظ ۀنمر نیانگیکه م دهدینشان م پژوهش نیا یها افتهیاست  ییپنجم ابتدا یۀپا

ه ها از تکزبان نترییپا یدو زبانه ها به طور معنا دار ۀنمر نیانگیم یاز دانش آموزان تک زبانه است اما در درس فارس شیب یدار

 عملکرداست که متوسط  یدر حال نیزبانه است ا کی موزاناز دانش آ تریقو یکار ۀبود عمکرد دانش آموزان دو زبانه در حافظ

   (0388و همکاران یزه زبانه بود).رحمت کیتر از دانش آموزان  فیضع یآنان در درس فارس

دانش  یلیتحص شرفتیبا پ یو بهره هوش یرابطه حافظه کار یتوسط زحمتکش و همکاران تحت عنوان بررس یپژوهش نیهمچن

و  یرابطه و تفاوت حافظه کار نییمطالعه تع نیتهران انجام شده که هدف ا یها رستانیزبانه و دو زبانه دب کیآموزان دختر 

شان پژوهش ن یها افتهیزبانه و دو زبانه است.  کیدر دانش آموزان دختر  یلیتحص شرفتیو پ ینیب شیهوش و سهم آنها در پ

دار وجود دارد  یزبانه و دو زبانه رابطه معن کیدر دانش اموزان  یلیتحص شرفتیهوشو پ ،ینمرات حافظه کار نیکه ب دهدیم

اوت دو گروه تف نیا نیزبانه بود اما ب کی یبالا تر از نمونه ها یهوش ۀنمراتدانش آموزان دو زبانه در نمرات بهر نیانگیهرچند م

فع دو زبانه و دو زبانه به ن کی ینمونه ها نیدر ب یلیتحص شرفتیو پ یحافظه کار نیمشاهده نشد، بعلاوه تفاوت ب یدار یمعن

  (0388و همکاران ،یزه دار بود )رحمت یزبانه ها معن

در  ییروستا یزبانه و دو زبانه نشان داد که کودکان دو زبانه نواح کیاز کودکان  ییدر گروه ها نهیآزمون هوش ب یبا اجرا ریس

 یصعود ریس یسالگ 00نمرات از هفت تا  نیاند، ا در آزمون هوش داشته یتر نییپا یزبانه نمره ها کیبا کودکان  سهیمقا

 (0378، ینشده است)باطن دهیزبانه و دو زبانه د کیکودکان  انیم یملاحضه ا بلتفاوت قا یشهر یداشت، اما در نواح

نه در زبانه و دو زبا کیدانش آموزان دختر  یلیو عملکرد تحص یرابطه حافظه کار یتحت عنوان بررس  یتوسط مکتوف یپژوهش

زبانه و دو زبانه  کیدانش آموزان دختر  یلیو عملکرد تحص یحافظه کار ۀرابط یمطالعه بررس نیشهر تهران انجام شد، هدف ا
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دانش اموزان دو زبانه به طور معنا  ۀآزمون حافظ ۀنمر نیانگیکه م دهدینشان م پژوهش نیا یها افتهیاست  ییپنجم ابتدا یۀپا

ه ها از تکزبان نترییپا یدو زبانه ها به طور معنا دار ۀنمر نیانگیم یاز دانش آموزان تک زبانه است اما در درس فارس شیب یدار

است که متوسط عملکرد  یدر حال نیزبانه است ا کی موزاناز دانش آ تریقو یکار ۀبود عمکرد دانش آموزان دو زبانه در حافظ

   (0388وهمکاران یزه زبانه بود).رحمت کیموزان تر از دانش آ فیضع یآنان در درس فارس

دانش  یلیتحص شرفتیبا پ یو بهره هوش یرابطه حافظه کار یتوسط زحمتکش و همکاران تحت عنوان بررس یپژوهش نیهمچن

و  یرابطه و تفاوت حافظه کار نییمطالعه تع نیتهران انجام شده که هدف ا یها رستانیزبانه و دو زبانه دب کیآموزان دختر 

شان پژوهش ن یها افتهیزبانه و دو زبانه است.  کیدر دانش آموزان دختر  یلیتحص شرفتیو پ ینیب شیهوش و سهم آنها در پ

دار وجود دارد  یزبانه و دو زبانه رابطه معن کیدر دانش اموزان  یلیتحص شرفتیهوشو پ ،ینمرات حافظه کار نیکه ب دهدیم

اوت دو گروه تف نیا نیزبانه بود اما ب کی یبالا تر از نمونه ها یهوش ۀنمراتدانش آموزان دو زبانه در نمرات بهر نیانگیهرچند م

فع دو زبانه و دو زبانه به ن کی ینمونه ها نیدر ب یلیتحص شرفتیو پ یحافظه کار نیمشاهده نشد، بعلاوه تفاوت ب یدار یمعن

  (0388و همکاران،  یزه دار بود )رحمت یزبانه ها معن

در  ییروستا یزبانه و دو زبانه نشان داد که کودکان دو زبانه نواح کیاز کودکان  ییدر گروه ها نهیآزمون هوش ب یبا اجرا ریس

 یصعود ریس یسالگ 00نمرات از هفت تا  نیدر آزمون هوش داشته اند، ا یتر نییپا یزبانه نمره ها کیبا کودکان  سهیمقا

  (0374، یقاسم رینشده است)ام دهیزبانه و دو زبانه د کیکودکان  انیم یملاحضه ا بلتفاوت قا یشهر یداشت، اما در نواح

 لهینهاست.وسزبان آ مییتر بگو قیو دق یحقوق کودکان،حق زبان نیو حساس تر نیتر میاز عظ یکی:» دیگو یرابطه م نیدر ا یبزرگ

زبان فقط (8ص«)کند یگردد و همراه با آن رشد م یشود،با آن لمس م یم نییکودک با آن تب رونیکه جهان درون و ب یا

ذهن انسان را  یها تیهمه فعال ادیاست . زبان اساس و بن یارتباط ۀلیوس کیزبان  ست،ین یو اصوات گفتار یقواعد گرامر

 (0370.)عارفه،ندیب یتدارک م

ااز ر یشوند و زبان رسم یمدرسه م یبرند که وارد نظام آموزش یم یخود پ یبه دوزبانگ یموقع شتریآموزان دو زبانه ب دانش

وزش و در امر آم دیبا ینوع از دوزبانگ نیا یو اثرات منف امدهایکنند . با توجه به پ یگرفتن م ادیشروع به  ینظام آموزش قیطر

 یزبان آموخته شده توسط فرد است،زبان نیاول یتوجه شود.زبان مادر یو فرهنگ یزبان یاوتهامناطق به تف نیپرورش کودکان ا

ا ، لمس کرده و ب افتهیخود را توسط آن در طیمح یو اجتماع یو عناصر فرهنگ ابدی یکند.با آن رشد م یکه فرد بدان تکلم م

 .ابدی یم تیآن هو

کند  یم فایکه زبان در آموزش ا یکشور و نقش یآموزش زبان رسم یزبان اول و دوم و چگونگ یریادگی تیدر مورد اهم نیبنابرا

ترک  انباریتا شاهد اثرات ز ردیمناسب صورت گ یدرس یو کتابها سیتدر یدر مورد روشها یو علم قیدق یها یزیبرنامه ر

 یرشد ذهن و تیو چون رشد شخص میاست برخوردار کن یکه حق هرکودک موزشو آنها را از حق آ میکودکان نباش یلیتحص

 تیدر شخص یو عاطف ی، آموزش یاجتماع یبا در نظر گرفتن تمام جنبه ها دیباشد پس با یکودک در استفاده از زبان او م

 .شود یدگیرس شتریکودک به رشد زبان او ب
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هان ج یکه در اکثر کشورها یاست جهان یا دهیپد یکند:دوزبانگ یم انیب نگونهیرا ا یو انواع دوزبانگ فیتعر(0374،ی)مدرس

زبان  نیاول ی.زبان مادرندیب یخود آموزش م یاز زبان مادر ریغ یگریاست که فرد به زبان د یوجود دارد و عبارت از حالت

خود را  طیمح یو اجتماع یو عناصر فرهنگ ابدی یکند،با آن رشد م یبدان تکلم م ردکه ف یآموخته شده توسط فرد است ، زبان

 یکه کودک به سن یاز کشورها و از جمله کشور ما زمان یاری.امّا در بسابدی یم تیلمس کرده و با آن هو ایو افتهیتوسط آن در

 یکه در سراسر کشور به عنوان رسم یزبان ثایو خود یاز زبان مادر ریغ یزبان رد،بایقرار گ یتحت آموزش رسم دیرسد که با یم

مرحله است  نیو از ا ندیب یاوست ـ آموزش م یمتفاوت از زبان مادر یو دستور یـ واژگان ییشناخته شده و از لحاظ نظام آوا

 .شود یمطرح م یدوزبانگ ۀدیکه پد

در  و افتهی تیکه در کشور عموم یگریزبان د ،بایشود که از زمان آغاز آموزش رسم یاطلاق م یفرد دو زبانه به فرد نیبنابرا

 ۀلیوس کی، زبان  ستین یو اصوات گفتار یزبان فقط قواعد گرامر(00.)صندیب یباشد، آشنا شده و آموزش م یحکم زبان دوم م

 یانواع و ابعاد گوناگون یدو زبانگ(0370.)عارفه ،ندیب یذهن انسان را تدارک م یتهایفعال ۀمه ادیباشد که اساس و بن یم یارتباط

 یمنظور ما از دوزبانگ نجایدر ا یطلبد ول یخاص خود را م یآموزش یدارد و نظام ها یو اثرات متفاوت جیدارد و هر بعد آن نتا

با  یتفاوت زبان مادر صیتشخ ی.براندیب یل آنرا آموزش میتحص نیباشد که در ح یکشور م یکودک و زبان رسم یزبان مادر

 .داند یو آن را متعلق به خود م ابدی یم تیاست که فرد با آن هو یزبان هیاول ای یاست که زبان مادر یزبان دوم گفتن

 نیدکند ب یاز آن استفاده م شیخو لاتیتفکر و تخ یکند و فرد برا یم فایاو ا ینقش را در روابط شخص نیکه مهمتر یزبان

 یم نیکودکان چن یمورد خزانه لغات و زبان آموز(0378، یی.)فناردیگ یزبان در ذهن او شکل م نیبا ا میمفاه نیلحاظ که اول

به  سن کودک نیمجهز شده است در ا با  یخود تقر یبه زبان مادر یو شش سالگ رچها نیدر سن ب یعیکودک طب کیکه  دیگو

 یکار مب یآنرا به راحت یدستور یشود و الگوها یزبان خود مسلط م یمرکز ۀبه هست گریزبان خود و به عبارت د یدستگاه صوت

 آنچه مسلم است هرچه سن کودک بالاتر رود، یگردد ول یزبان متوقف م یریادگیتوان گفت که  یوقت نم چیبرد. البته ه

 راتییغم،تیریگ یم ادی یزبان خود را در خردسال یو صوت یما دستگاه دستور کهی.از آنجائابدی یدر او کاهش م یزبان آموز زانیم

نشود و  هرگز متوقف دیآن شا یریادگیآن جنبه از زبان که  یکندتر است ول اریبس یزبان در بزرگسال ۀدو جنب نیدر ا یریادگی

ه تاز یآنها واژه ها یبرا میو ناچار میشو یتازه آشنا م یزهایما هر روز با چ رایواژگان زبان است،ز یریادگی ابدیتا روز مرگ ادامه 

 .میریبگ ادی

 یارائو در مجموع ک شتریب یاجتماع یفرد در زندگ تیباشد موفق شتریب یهرچه تسلط به زبان مادر:»دیگو یم نیهمچن یباطن

ود دارد ، وج یتسلط به زبان مادر شیافزا یکه برا یراه نیو مؤثرتر نیتر میاست مستق یهیگردد بد یم شتریوتحرک جامعه ب

دانش آموزان با رشد  یو اجتماع یو رشد فرهنگ تیرشد شخص«مختلف است. وحدر سط یبهبود آموزش آن در مؤسسات آموزش

از آنهاست از جمله  یکیذهن ، زبان هم  یعال یتهایداردو چون رشد فعال یکیآنان رابطه نزد یزبان یها ییهمه جانبه توانا

 .ا کردر یسع تیآنان نها یزبان یها ییو رشد توانا یریشکل گ ۀنیدر زم دیباشد . سپس با یم تیو ترب میعمده تعل یهدفها
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 یو علم قیدق ۀبرنام کی،یاز همان خردسال دیکنند با دایپ یو زبان یبه خود و رشد شناخت یمتک تیکودکان شخص میبخواه اگر

رشد زبان  یروان شناس یو علم ینش،فرهنگیب نیبا مواز دیبا یزیبرنامه ر نیا میکن یزیآنان برنامه ر یبرا یتیو ترب میتعل

ببرد و با استفاده  نیجامعه را از ب یزبان خانه و زبان رسم یبتواند دوگانگ تا(. 0371،یداشته باشد)شمس اسفند آباد یهماهنگ

 یکند و از پس رو یزیر یجامعه را پ ی، موجبات بهبود زبان رسم افتهیو خانه که کودک با آن سالها رشد  یاز زبان محاوره ا

ان کودک یلیاز آن از جمله افت تحص یات ناشو مشکل یارسکند و از تداخل آنها با زبان ف یریدانش آموزان جلوگ یزبان مادر

 .گردد یریشگیدو زبانه پ

که  یوقت» است: ریبه قرار ز( 40،ص0373در آموزش)به نقل از مدرس، یزبان مادر ریدر مورد تأث یو مک ک گوانینظر س طبق

هد کودک آسانتر خوا یزبان دوم برا یریادگیخواهد داد و  یبهتر جهیباشد ، نت یزبان مادر یریادگیبر  یآموزش زبان دوم مبتن

  .«شده است دیم،تأکیکودک لااقل در آغاز تعل یروست که در به کار بردن زبان مادر نیبود.از هم

 شود .در پژوهش یشمرده م تیو ترب میتعل یآموزش برخلاف اصول علم هیاول یواقع کنار گذاشتن زبان دانش آموز در سالها در

دروس  نیکند که:از ب یم انیب نیچن( 0373)مدرس ، یآموزش زبان فارس ستمیدر س یت بازنگرانجام گرفته در مورد ضرور

برخوردار است چرا که خواندن، نوشتن و حساب کردن در  یا ژهیو تیاز اهم یفارسدو درس املاء و خواندن زبان  ییابتدا ۀدور

اول و  هیآموزان مناطق دو زبانه بخصوص در دو پا . دانشدیآ یکودکان به حساب م یاز اصول سواد آموز یکیمقاطع دبستان 

مواجهند  یدروس با مشکلات ریسا یریادگیو به تبع آن در  یداریو شن یچه از نظر گفتار یزبان فارس یریدر فراگ ییدوم ابتدا

 .شود یزبان نم یکه شامل حال دانش آموزان فارس

 یاوتهاو تف یدر سراسر کشور بدون توجه به اختلافات زبان کسانی یآموزش یاز به کار بردن کتب و روشها یناش تیوضع نیا

نامناسب و  یدر اثر روشها ییابتدا ۀدر همان دور یکه حتّ یدانش آموزان با استعداد ارندیدانش آموزان است. چه بس یفرهنگ

از  شوند و یمواجه م یدر پ یپ یهایمردود یدانش آموزان،با شکستها و حت نگونهیا سیبر تدر یغلط آموزش و عدم تجربه کاف

 شیب(»30ـ ص0373)به نقل از مدرس ،  یشرق جانیمانند. طبق گزارش استان آذربا یاست باز م یکه حق هر کودک لیتحص

 «.اول و دوم اختصاص دارند یکلاسها ،بهییابتدا ۀدور نیمردود 10۵از 

 یها، قبل از ورود به مدرسه با مهارت یبر زبان فارس یزبان با تسلط کاف یکه کودکان تک زبانه و فارس دیگو یم نیهمچن مدرس

آنان منظور از رفتن به مدرسه صرفا   یکنند و برا یشوند و از بدو تولد آن را کسب م یزبان خود آشنا م یو گفتار یداریشن

 یه مسئله کاملا  فرق مدانش آموزان دو زبان یبرا کهیاست .در حال یو نوشتن ( زبان فارس دنخوان ی) کسب مهارتها یسواد آموز

گونه  نیاست لذا عنوان سوادآموز در مورد ا دیزبان جد کی یریلادگیاول  ۀکند، در مورد دو زبانه ها ، رفتن به مدرسه در وهل

خواندن و  یعلاوه بر کسب مهارتها دیهستند که با ینوآموزان عدر واق نانینخواهد بود ا یو علم حیدانش آموزان احتمالا  صح

 یناش ترایمطرح است ، تأث زین یزبان فارس یو گفتار یداریشن یقبل از آن ضرورت کسب مهارتها ی( و حتینوشتن )سواد آموز

 .دیکم کن یرا تا حدود یلیاز افت تحص
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 کند یم یجامعه دو زبانه زندگ ایخانواده  کیدر طول رشد خود در  ایکه فرد از آغاز تولد  یعیطب یدر مورد دو زبانه ها البته

ا ب یخاطر شباهت زبان مادر ،بهیو زبان فارس یمانند زبان سمنان دیآ یبه حساب م یفرد در خکم زبان مادر یهر دو زبان برا

دست ب یدرک و کارکرد ارتباط ییدر هر دو زبان به توانا جهیبه بار خواهد آورد و در نت زین یتمثب یامدهایآموزش،پ یزبان رسم

 (0374ـ  ی، کسب ی، سعدالله یخواهد آورد.) افتخار

شود و فرض بر  یزبانان نوشته م یفارس یدبستان همه برا یدرس یکتابها(»0373)به نقل از مدرس،یباطن ۀبنابه گفت چنانچه

ض درست فر نیا کهیدانند در حال یرا م یگفتار ی.زبان فارسرندیگ یکتابها را به دست م نیکه ا یاست که همه دانش آموزان نیا

ه ک یفارس یکه اشکالات کتابها یفارس یاشکالات کتابها نیتر یاساس »دیگو یم ردمو نیدر ا( 0374) یقاسم ری.ام«ستین

زبان  یفارس ریکودکان غ یدر دوره دبستان ، نقص واژگان آنهاست برا ژهیبه و رندیگ یدر بطن آن شکل م زین گریاشکالات د

 کودک و معلم او مشکل ساز است یابر شهیهم یامر نیاست که چن یزبان فارس کیفنوت یآموزش ینیب شیعدم پ گری.نقص د

 (00،  00)ص«. کند  یم جادیاول دبستان ا یدر نوشتن )املاء( بخصوص در سالها یو اشکالات جد

،  محرز بوده یلیتحص شرفتینه تنها بر پ یدوزبانگ ینمود که اثرات منف یاظهار نظر م نیدر پژوهش خود چن( 0374) ییفنا

 ییابتدا ۀدانش آموز در دور کهیگذارد و در صورت یم ریفرد تأث تیو بر کل شخص یو اخلاق ی، اجتماع یبلکه برهوش ، وضع عاطف

زبان مدرسه و زبان  نیخواهد شد و ب گانهیبا جامعه ب تیآموزش و در نها طیرد . با محیآموزش انس بگ ینتواند با زبان رسم

 .دیآ دیشکاف پددانش آموز 

 نیهمچن یگوتسکی، گلاپارد ، الون و و اژهیچون پ یآنان ، دانشمندان یکودکان به زبان مادر ییآموزش ابتدا تیخاطر اهم به

کنند و  یم یتلق یا هیاصل مهم و پا کی ۀکودکان به مثاب یرا برا یبه زبان مادر سیتدر ۀمسئل یتیاکثر دانشمندان علوم ترب

در  0808در سال  یزبان مادر سیتدر تیکنفرانس مربوط به اهم نیخاطر اول نیشمارند.به هم ینم زیعدول از آن راجا

 یو حت یبه رشد ذهن یـ خانوادگ یاز زبان مادر ریغ یامر بود که آموزش به زبان نیا انگریآن ب جیشد و نتا لیلوگزانبورگ تشک

 .رساند یم بیکودک آس تیرشد شخص

در  ایو  ییکودکان در مراحل ابتدا یدر آموزش مدرسه ا ونسکوی دیبر تأک(40ـ ص0373مدرس ، )به نقل ازیو مک ک گوانیس

 ریغ یبرا یکه در آموزش زبان فارس یرفع مشکلات یخاطر مدرس برا نیکند.به هم یم یرا مهم تلق یتمام مراحل به زبان مادر

کودکان،لااقل در مراحل  یبودن آموزش مدرسه ا یمبتنـ 0»کند  یرا ارائه م ریز یاهل زبان موجود است دو راه حل اساس

و  یعلم یبا استفاده از دستاوردها«به عنوان زبان دوم یزبان فارس»آموزش یها ستمیس یـ طراح0یآن در زبان مادر ییابتدا

به رشد  یمادراز زبان  ریغ یزبان بهآموزش  نکهیبا ا(40ص«.)و فرانسه  یسیهمچون انگل یالملل نیب یآموزش زبان ها یتجرب

  .رساند یم بیکودک آس تیرشد شخص یو حت یذهن

 نیهم انگریب زین 0374در سال  ییتوسط فنا افتهیانجام  یباشد پژوهش ها یمسئله م نیهم دیمؤ زیانجام شده ن قاتیتحق

سبب جذب راحت  یگردد و از نظر اجتماع یسبب درک بهتر مطلب م یاز نظر روانشناس یمسئله است که آموزش به زبان مادر

ند ک یدرس دور م طینسبت به مح یعاطف ی، کودک را از گسستگ یشود و از نظر عاطف یخود م یاجتماع طیتر کودک در مح
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فکر ت یشود و دانش آموز را از ابزار اصل یارتباط در داخل مدرسه و کلاس م تیفیو ک تیسبب بالا رفتن کم یو از نظر آموزش

 میدر تنظ رد،کودکیگ ورتص یمادر ریبه زبان غ سیکه تدر یمتعارض درس طید چنانچه در محکن یارتباط،برخوردار م یعنی

،  یو خود سانسور یمسائل سبب کم حرف انیدر ب ییشود ، عدم توانا یدچار مشکل م یمادر ریتفکرات خود به زبان غ انیو ب

 .و احساس خجالت در او خواهد شد یعاطف یسرخوردگ

ر د یآموزش شرفتیدر دسترس، تا چه اندازه ممکن است پ یدارد که منابع آموزش دینکته تأک نیبرا( 0370)یعارف یها افتهی

 کیت به مد یقبل از دبستان حت یکه فرصت گذراندن آموزشها یقرار دهد.کودکان ریزبان دوم کودکان دوزبانه تحت تأث ۀنیزم

 یان فارسزب یریادگی ییاول مناطق دو زبانه دارد و توانا هیدانش آموزان پا یلیتحص شرفتیبر پ یمثبت ریماه را داشته اند تأث

 خانواده و تجارب طیسطح آموزش مح نینداشته اند. همچن اریفرصت را در اخت نیاست که ا یاز کودکان شتریآنان به مراتب ب

 .گذار باشد ریتأث یو زبان یناختتواند در ساختار رشد ش یم یکودک در شبکه خانواده و گروه اجتماع هیاول

.  دیرشد زبان کودک نام ۀمرحل دیرابا یدبستان شیپ یسن ۀمرحل( 0371،ی)به نقل از لطف شمس اسفند آبادیگوتسگینظر و به

 نیه اب دنیرس یشود. برا یاز کارکرد زبان آگاه م یصورت زبان است اما کودک دبستان ۀهنوز در مرحل یدبستان شیکودک پ

شود. در  یکند م یبعد یالهایباشد البته تحول زبان کودک در  دهیرس ینیحد مع هب دیکودک با یقبل یزبان یهاییمرحله،توانا

مراه ه تیو انتقال از صورت به معنا با موفق یمعان صیرد،تشخیانجام گ یدر مدرسه به خوب یبه زبان مادر سیتدر کهیصورت

 .خواهد بود

امر  نیه اک تاباندیم یدانش زبان و کاربرد آن، پرتو تازها نیرابطه ب ایرابطه زبان و گفتار  یقوه تعقل، رو یشیزا تیماه شناخت

. ندینمایآن بر فرهنگ استفاده م ریبا توجه به تاث یزبان یافتههای نیبرخوردار است که از ا یژهایو تیفرهنگ از اهم ندیدر فرآ

ه سخنگو ک یشباهت دارد، به طور یقیقطعه موس کیبه قواعد ساختن  شتریب دگاه،ید نیاز ا یبوم یسخنگو کی یتوانش زبان

که  کندیم داینظر به آهنگ ساختن و نواختن شباهت پ نی. کاربرد زبان از اکندیم قینقش آهنگساز و اجرا کننده را تلف یتا حد

د، موضع دارن ریبر هم تأث دهیچیپ ینده و نقش شنونده به تحویو نقش گو دینمایم یرویپ یحال از قواعد دستگاه خاص نیدر ع

 دیتول یامواج صوت»و« گذاشت»در حکم « که اراده شده یفکر»کرد که در آن ریتصو سمیتوان به صورت مکان یرا م ندهیگو

خش از چند ب کند،یم لیتبد میاز علا یا رهیرا به صورت زنج امیپ کیکه در مجموع  ندیفرآ نیاست. ا« برداشت»در حکم « شده

گذار  ریبر فرهنگ شنونده تاث تی( و در نها0371 ، لطف آبادیشود که به طرق مختلف با هم در ارتباط هستند) یم لیتشک

ذاشته شده در حکم گ دیتول یامواج صوت»کرد که در آن  ریتصو یسمیبه صورت مکان توانیموضع شنونده را م یخواهد بود از طرف

مصالب  «یساختار فیتوص»متأثر از فرهنگ شنونده است که  ،«کندیعرضه م« به صورت بر داشت «زشآنچه پس از پردا»است و 

 ییکند که فقط آنها یاستخراج م یاطلاعات ،ی. در واقع گوش شنونده از امواج صوتدینمایثبت م یشده را در مغز و یداریشن

 شنوندهاست که با فرهنگ یمتأثر از فرهنگ بوم تاعااطل نیاز ا یادیبلکه مقدار ز شودیمربوط م یکه به ساخت زبان ستین

دان به که شاگر یبه طور دهد،یم یزرویاتفاق در کلاس درس ن نیا ابد،ییواشاعه م دیبا توجه به فرهنگ تول ایو  شودیم دهیشن

اگرد به و ش کندیم انیکشور ب ی. معلم درس را با زبان رسمکنندینقش م یفایا نده،یعنوان شنونده و اغلب معلم به عنوان گو
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 خانواده و کیدر طول رشد خود در  ایاز آغاز تولد  یحالت اگر فرد نیدر ا رد،یبگ ادی. تا بفهمد و شنودیعنوان شنونده آن را م

در هر دو زبان  جهیشود و در نت یاز دو زبان بهرهمند م ،یگونه آموزش رسم چیکند، بدون ه یدو زبانه زندگ ۀجامع کی ای

 تواندینم یسخن گفته است به راحت یفقط در خانواده و با زبان مادر ی. اما فردآوردیبه دست م یارتباط کارکرددرک و  ییتوانا

 یساختار فیشده را توص انیمطالب ب یکند تا با زبان منشعب از فرهنگ قوم یم یمبدل کند. او سع یرا به زبان بوم یزبان فارس

 ی. در حالگرددیم رابیس زیآموزش و پرورش از آبشخور فرهنگ ن ندیدر فرآ یانکه ساختار زب شودیجا ملاحضه م نیدر ا دینما

و آن  ردیگ یبهره م رود،یمشکل به کار م میمفاه یساده ساز یکه برا یزبان علم یعنی یاز زبان ساختگ سیکه معلم هنگام تدر

فهمد  یشنود، م یرا که م یمطالب یسخت هحالت روشن است که کودک دو زبانه ب نی. در ادینمایم انیکشور ب یرا با زبان رسم

  .خواهد داشت یدشوار یریادگیو 

وجه به با ت نی. بنابراابندی یسوق م یریجامعهپذ انیبه سمت جر یو فرهنگ یاجتماع ،یدشوار در سه سطح زبان یریادگی نیا

ل را با مشک یریادگیدانش آموزان، امر  یو قوم یمنشعب از فرهنگ بوم یو زبان مادر یزبان مدرسها نیشکاف ب ادشده،یمطالب 

 مورد یریاز عامل جامعه پذ یکودکان دو زبانه ناش یریادگیپژوهش تلاش شده است که اختلالات  نی. پس در اسازدیمواجه م

  .شود هیمعضل ارا نیبرطرف شدن ا یبرا ییو راهکارها ردیقرار گ یبررس

وجه است و با ت یآنان متفاوت از زبان فارس یکه زبان مادر یرانیآن دسته از دانش آموزان ا یریادگیمشکلات  تیتوجه به اهم با

 0370پور)  یپژوهش انجام گرفته توسط شمس اسفند آباد و امام یلیتحص شرفتیبر پ یریادگی یدار سبک ها یمعن راتیبه تأث

 یدارید ای یشهود یریادگیبا دانش آموزان دو زبانه از سبک  سهیزبانه،در مقا کی زاناند که دانش آمو دهیرس جهیبه نت(

 .دارند یحس و کلام یریادگیزبانه سبک  کیبا دانش آموزان  سهیدانش آموزان دو زبانه،در مقا کهیبرخوردارند،در حال

به نقل از شمس اسفند ()0378و همکاران ) یواقد ،ترجمهیو مک ک گوانیبهتر دانش آموزان دو زبانه،س یکلام ییتوانا هیتوج در

 یکودک دو زبانه آگاه» دارند و معتقدند که: یکودک محصوب م یبرا یدو زبانه بودن را منبع بزرگ( 0370پور ـ یآباد و امام

 یباطارت ۀلیوس کیقرار دارد.از نظر آن ها زبان هم  یبهتر تیدر موقع دیجد یزبانها یریگ ادی رمتفاوت دارد ود یاز زبانها یبهتر

ون فرد اورندکه چ نیآنها برا بیترت نیاست. به ا یکلام یادیتفکر تا حد ز رایاست ؛ ز یذهن تیفعال یبرا یو هم ابزار گرانیبا د

 بالقوه یـ ها ییتوانا شیدارد. دو زبانه بودن موجب افزا اریدر اخت یذهن ردو ابزا جهیو در نت دیجو یدو زبانه از دو زبان سود م

 (03ص«)شود یاو م

 رونیکه جهان درون و ب یا لهیزبان آنهاست وس مییتر بگو قیو دق یحقوق کودکان ، حق زبان نیو حساس تر نیتر میاز عظ یکی

مسئله را  نیهم زیانجام گرفته ن یکند.، پژوهشها یگردد و همراه باآن رشد م یشود، با آن لمس م یم نییکودک با آن تب

 قرار ریکودک را تحت تأث یو از نظر آموزش ی،عاطف ی، اجتماع ینظر روان شناخت از یسازد که آموزش به زبان مادر یآشکار م

عوامل بوجود  نیا ریموجود که تحت تأث یهایشود و از نارسائ یاو م یو ذهن یدهد و موجب ارتقاء او از نظر تفکر و رشد زبان یم

 .کاهد یم دیآ یم



14 

 

ن راه ممک نیتر یباشد و اساس یم یزبان مادر یریادگیزبان دوم،  یریادگیکودکان در  تیموفق زانیاز عوامل مأثر در م یکی

زبان  یارسف ریبه کودکان غ یزبان فارس یو اصول حیمتفاوت و آموزش صح یتهایمناسب با موقع سیتدر یکتابها و روشها نیتدو

و  تیتقو زیآنها را ن یباشد که زبان مادر یموجود م یدرس یدر کنار کتابها ییبهاکتا نیتدو شنهادیپ نیباشد و همچن یم

داده شده  یو آموزش یذهن یها ییو متناسب با توانا ردیگ ادیگسترش دهند.پس اگر کودک دو زبان را با هم و به موازات هم 

ن او گسترش زب یساز یزبانها موجبات غن زا کیصورت هر  نی.در اابدی یدر هر دو زبان دست م یباشد به تسلط و تبحر کاف

که اساس و  یتر خواهد شد و رشد زبان دهیچیاو گسترده تر و پ یو خزانه لغات و واژگان یسازد و رشد ذهن یرا فراهم م گرید

 .ابدی یگسترش م ندیب یذهن انسان راتدارک م یها تیفعال ۀهم ادیبن

 فصل سوم 

 ایده ها: 

با توجه به دانش پشتیبان و نتایج بدست آمده از پژوهش های بررسی شده، در ذیل به بیان چند ایده پرداخته ایم که بنظر می 

 دانش آموزان یاری دهند.  حل مشکلرسد بتوانند معلم را در 

 روش جمع آوری اطلاعات:

 آموزان دانش با مصاحبه ها، نامه انجام شده، پرسش قاتیها، مجلات و تحقمطالعه کتاب قیلازم از طر های داده یاز گردآور پس

 یشنهادیپ های ها پرداخته، ضمن تبادل تجربه با همکاران به راه حلآن لیو تحل هیهمکاران، به تجز یکلاس ها ی هدهمشا و

 :افتمیدست  ریز

  دانش آموزان دو زبانه لیتحص تیوضع 

ا اغلب برنامه ه نیبلکه ا ست،یدانش آموزان نه تنها مضر ن یبرا یدوزبانگ یآموزش یکنند که برنامه ها یاز محققان ادعا م یبرخ

 یلیتحص شرفتیبودند، اما در پ کسانیزبانه  کیبا افراد  یزبان یافراد دوزبانه در استعدادها نکهیهستند. با وجود ا زیسودمند ن

 رفتشیپ شیسبب افزا یدهد که دوزبانگ یدا نشان م. مطالعات انجام شده درکاناندیجو یسبقت م ااز آنه یریبه نحو چشمگ

 .گردد یدانش آموزان م یلیتحص

 : یو آموزشگاه یروانشناخت یامدهایو پ یدوزبانگ

 یآموزش و پرورش مواجه م یهر زبان که باشند به محض ورود به مدرسه خود را با زبان رسم یدارا یرانیدانش آموزان ا تمام

. سدیبخواند. بنو یشود به زبان فارس یدارد مجبور م ییآشنا یکه تا چه حد با زبان فارس نیبه ا. در مدرسه بدون توجه نندیب

 .گذارد یم یبر و یا ژهیو ریتأث ردیگ یدانش آموز در آن قرار م یدیجد تیو فکر کند. وضع یمفهوم ساز یصحبت و حت

 :یو عاطف یاجتماع یمربوط به سازگار یامدهایپ

و  امیانتقال پ یبرا یثرۆم لهیکند و وس یکمک م گرانیاست و به فهم منظور د یارتباط اجتماع یبرقرار یبرا یا لهیوس زبان

با مشگل مواجه باشد رشد  گرانید غامیو فهم منظور و پ یرسان امیدر پ یرود. اگر دانش آموز یبه شمار م گرانیمنظور به د

 یمتفاوت است دچار مشکلات عاطف شانیها ین دو زبانه که زبان همبازدانش آموزا بیترت نافتد. به همب یاو به خطر م یاجتماع

 انیب ای نیریمتفاوت با سا انیب لی. به دلرندیگ یقرار م یکه در مدارس دانش آموزان عاد یخوا هند شد.دانش آموزان دو زبانه ا



15 

 

که  یطیشرا نیاست. درچن یاحساس خشم وافسردگ وضع نیآمد ا یوپ رندیگ یقرار م گرانینا مناسب مطالب مورد تمسخر د

 .گذارد یم ریاو تأث یبر خود پنداره  رد،یگ یهمسالانش قرار م ییاعتنا  یب ای یمهر یدانش آموز دو زبانه مورد ب

  یلیوافت تحص یزبانگ دو

 یعاطف یها یناسازگار نیانجامد. هم یم یودلسرد  یزگیانگ ی. بیدیخود به احساس حقارت. نا ام یبه نو به  یلیتحص افت

زبانه دو یلیتحص شرقتیکه انجام شده پ یقاتیخواهد شد. طبق تحق یلیوادامه افت تحص شیدر مراحل بعد مجددأ موجب افزا

د ونه معلم وشاگرد منجر شو نیارتباط ب فیبه تضع یاست. امکان دارد دو زبانگ ردهک یابیزبانه ارزش کیدانش آموزان  شیها را ب

  .قرار دهد یدشوار طیوشرا یبلکه معلم را هم در ناراحتتنها شاگرد 

 رشد ونداشتن تجربه یتربودن مرحله  نییاول و دوم ، به سبب پا یها هیمخصوصاَ  در پا ،ییابتدا یآموزان دوزبانه دوره  دانش

 .درس معلم را درک نکند نیریاز سا شیتر، ممکن است ب فیساده تر وضع یومفهوم سازه ها

وجود دارد که پرسش  یواحساس شرم، احتمال کمتر ییکم رو لیدانش آموزان به دل نیمطلب، ا دنیدر صورت نفهم یازطرف

  .است یلیافت تحص یعیطب ی جهیحل مشکل خود شوند، نت یایخودرا مطرح کنند وجو

 :بیمعا

کنند و گاه آموخته  یم دایاست، عناصر مربوط به دوموضوع با هم تداخل پ یدیموضوع جد یریگ ادیشخص درحال  یوقت -0

  .گردد یآوردن موضوع نخست م ادیبه  ایشود وگاه موضوع دوم مانع آموختن  یم دیمزاحم آموختن جد نیشیپ یها

 یرگید یزهایچ یریگ ادیاودر  ییزبان، باعث کاهش توانا کی یبر دو زبان به جا افتنیتسلط  یکوشش دانش آموز برا -0 

  .دارد ازیبه دانستن آنها ن یخواهد شد کاو

 :محاسن

 یبا لقوه  یها یتوانا ادیدوزبان بودن به ازد-0دارد.  اریدر اخت ید وابزار ذهن جهیدر نت د،یجو یدوزبانه از دو زبان سود م فرد

 .شود یشخص منجر م

 توأم است یخواص یباپرداختن بها از،یامت نیاست اما کسب ا ازیامت کیاو  یکودک با دو زبان برا یآشنا -0

 ها حل راه انتخاب

 شود یم یزبان ریدو زبانه بودن موجب تأخ -0

 مشکل دارند یشده اند و در دو زبانگ جیکنند، بدان معناست که گ یاستفاده م ختهیکودکان از دو زبان بطور آم یوقت -0

 دیتوان او را دو زبانه کامل نام ینم افتهیبر هر دو زبان تسلط ن یکه کس یتا وقت -3

 کند یریادگیشروع به  یاز کودک دیبا اموزدیب یفرد زبان دوم نکهیا یبرا -4

 استفاده کنند” زبان کی نیاز والد کیهر “ کردیاز رو دیبا نیوالد رد،یگ یدو زبانه قرار م یدر فضا یکودک یوقت -1

 .دیبه زبان خانه با فرزندتان حرف بزن دینبا گریصحبت کند، د تیفرزندتان به زبان اکثر دیخواه یاگر م -7
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  یانتخاب یها دهیا ایراه حل ها 

  با همکاران و عوامل مدرسه یشفاه یمصاحبه و گفت و گو-

 .میبا خود دانش آموزان به صورت مستق یشفاه یمصاحبه و گفت و گو-

  دانش آموزان نینمرات ا یکه دانش آموزان هدف طرح در آن حضور داشتند و بررس ییاز کلاس ها یابیارزش-

 و ترجمه اموزش زبان یاستفاده از روش دستور-

 :راه حل یواجرا انتخاب

 ام.آورده  لیاز آن را ذ یمطرح شده را به اجرا گذاشته که گزارش یراهکارها مکرد یسع یگام بعد در

موضوع  نیا یکه برا یروبرونشده ام.وراه حل یمشکل چیانجام باه نیرااجرانموده ام که درح یباتوجه به ارائه راه حل هامراحل -

 .باشدیو روش ترجمه م یانتخاب کرده ام روش دستور

 :یروش د ستور-الف

شود.  سپس آنان بر طبق  یاز کلمات به زبان آموزان آموخته م ی(زبان دوم با گروهیو نحو ی)صرف یروش قواعد دستور نیا در

است  یقواعد دستور زبان نیتمر ی.  هدف اصلسندینو یسازند و م یم یکتب یقواعد دستور زبان دوم ،با کلمات مربوط جمله ها

 (یاز  کاربرد زبان شتریب  ی. )کسب دانش زبانینه جمله ساز

 عل  + شناسه ها{ف شهیساده }ر ی: ساختن فعل ماضمثال

 رفت – رفتی – رفتم

 شود.  یتوجه نم یزبان و آموزش تلفظ عناصر زبان یشفاه سیتدر به

 روش ترجمه: -ب

شود. در مراحل  یمتون پرداخته م ی( به ترجمه  یدر کلاس با استفاده از زبان اول )مادر یمتون نوشتار یروش با ارائه  نیا در

 .شود ،ترجمه کنار گذاشته شود یم یسپس سع ردیپذ یزبان دوم به زبان اول صورت م یترجمه  هیاول

 تعامل بیشتر با دانش آموزان -ج

در این مرحله سعی کردم با دانش آموزان بیشتر روابط برقرار کنم و پرسش و پاسخ از زبان و فرهنگ انها پرسیدم و سعی کردم 

و جملاتی که قرار بود در جلسات آینده در کارت ها و پوستر ها بنویسند و به  هر جلسه تعدادی کلمات به آنها آموزش دهم

 کلاس بیاورند .و به آنها کتاب هایی دادم تا در خانه مطالعه کنند.

 گفت و گو با والدین -د

م در والدین خواستبا توجه به نقش به سزای والدین در آموزش زبان به دلیل اینکه بچه ها بیشتر وقت خود را در خانه هستند از 

 هیه و در اختیار انها قرار دهند.محیط خانه با فرزندان بیشتر کار کنند و برای آنها کتاب بخوانند و فیلم های آموزشی ت
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 تدوین طرح اجرایی  

 راه حل: ایو  دهیا یهدف/ اهداف اجرا

 )حسن آباد( تهران واقع شده هیاسلام که در منطقه فشافو دیدانش آموز دبستان ام یمشکلات دوزبانگ یطرح ، بررس یهدف اجرا

از  یکرده که ناش یان را بررس لیکه علل و دلا میپرداز یم یبه دنبال رفع مشکل دوزبانگ یآموزش پژوه نیا انیاست . در پا

 یمشکل م نیمربوطه و بهبود ا یشده  است.بعد از آن به ارائه راهکارها یضعف درس ثآن باع رویمشکلات  مختلف است  و پ

 .میدر درس آن ها باش یمحسوس راتییتا شاهد تغ میپرداز

 مخاطبان طرح:  یازهاین

 و اعتماد یرشد خود باور یبرا یکاف یبه آن ها  و فضا تیدر وهله اول مهر و محبت، عاطفه، توجه، اعتماد بنفس و دادن مسئول

 مصاحبه و گفت و گو انجام.بنفس به آن هاست

 :ازیمورد ن یمنابع، مواد و رسانه ها

ها و معلمان و عوامل در مدرسه دانش آموزان هدف  یو اعتماد بنفس و جلب اعتماد همکلاس یرشد خودباور یبرا یطیمح

بان با ز یها لمیاستفاده از صداها و ف -اموزش قواعد زبان دوم یکتاب ها یروان شناس ،یتیمتخصص به علوم ترب یمشاور طرح

 دوم

 گام های اجرای طرح آموزش پژوهی 

 موضوع: 

 در کلاس درس برطرف کنم. م رادانش آموز یچگونه توانستم مشکل دوربان

 گام اول 

 دارد  یکه مشکل دوزبان یمساله دانش آموز صیو تشخ ییشناسا 

 دوم گام

 یو کلاس یدرس یها تیبه وجود آمدن مشکل در دانش آموز. مشاهده رفتار دانش آموز, مشاهده فعال لیدلا صیو تشخ ییشناسا 

مدرسه, مصاحبه با مادر دانش آموز, صحبت با آموزگار  اطیدر ح حیدر کلاس و در زنگ تفر شیها یو مشاهده رفتار او با همکلاس

 سال گذشته و معاون و مشاور مدرسه.

 سوم گام

 یردف یها ییمناسب که توانا یطیفراهم کردن مح یبوده و تلاش برا یمشکل دوزبان جادیکه از عوامل ا یمشکل اقدام بر رفع 

 شود.  دهیدانش آموز در آن د

 چهارم گام

 یها وهیدر ش نیبنابرا باشدیم دوزبانهطرح در کلاس با توجه به آن که دانش آموزم  یو لوازم اجرا طیمح یپس از آماده ساز 

 قیوکردم  تا او را تش یزبان فارس یها لمیمتفاوت و آموزش قواعد و ف سیتدر وهیدر استفاده از ش یسع فیو انجام تکال سیتدر

 .  کنم فشیو انجام تکال یریادگیبه 

 پنجم گام

 شده در او  جادیا یزبان یتفاوت ها یمشاهده رفتار دانش آموز و بررس 
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 معیارهای موفقیت برنامه 

و قرار  یاست به صورت عمل آمنه در شهر هوشک در سیستان و بلوچستان شهرستان سراوانطرح در مدرسه دبستان  یاجرا

 یعوامل مدرسه و خانواده و از همه مهمتر خود دانش آموز است. اجرا یو همکار یعمل یها تیدادن دانش آموزان در موقع

خاطر  تیکه معاون مدرسه رضا ی. به طوررفتدانش آموز قرار گ یایاول نیو معاون مدرسه و همچن ریبرنامه مورد توجه مد نیا

ز مشکلات ا یخبر گریقبل داشته است. و د یاو  نسبت به سالها یلیتحص شرفتیدانش آموز در فهم زبان معلم و پ شرفتیاز پ

  در او نبود.  یاز دوزبان یناش

 فصل چهارم 

 زمان و مکان اجرای طرح: 

 . دیجد یلیهمزمان با شروع سال تحص یماه سال جار مهر 0از  شروع: زمان

 پودمان  انیپا آن، انیپا

 آمنه در شهر هوشک در سیستان و بلوچستان شهرستان سراوانمدرسه    مکان: 

  توصیف عاطفی:

و  میبر سر راه تفه یکودکان دو زبانه حالت عکس و مانع یبرا یاست. ول یو شفاف ساز میارتباط و تفه یمعمولا زبان عامل اصل

 یاربرقر یزبان دوم برا کیاز  یو بهره مند خوردیجهان به چشم م یاست که در اکثر کشور ها یا دهیپد یتفاهم است. دو زبانگ

را در خود دارا  یاست که تنوع زبان ییتمام هموطنان است. کشور ما از جمله کشورها یحق برا کیهموطنان  ریسا نیارتباط ب

ان که به عنوان زب یفارس انیز تیزبانها بر وجهه و اهم نیهر کدام از ا یو ... بررس یترک ،یآذر ،یاست. به عنوان مثال زبان بلوچ

ام که وارد نظ برندیم یخود پ یبه دو زبانگ یموقع شتریب زبانه. دانش آموزان دو دیافزایم شودیفرهنگ و رسوم ما شناخته م

 دانش نیا یمشکل اصل رسدیبه نظر م رندیگیمدرسه فرا م ینظام آموزش قیرا از طر یو زبان رسم شوندیدرسه مم یآموزش

علم که م یبه زبان توانندیاست که نم نیعلوم و ... مشکل ندارند، مشکل آنها ا ،یاضیدر درک ر رایز ستین یآموزان سواد آموز

آشنا در دسترس و بدون تلاش  یا لهیزبان وس یدانش آموزان فارس یبر قرار کنند. زبان برا یبا او ارتباط ادراک کندیتکلم م

 ریغ یوقت و انرژ شترینا آشنا و تلاش آگاهانه است. ب یا لهیزبان وس یفارس ریدانش آموزان غ یکه برا یآگاهانه است در حال

انه سم نجانبیماند. ا ینم یباق یکاف زهیو انگ یانرژ ،یسواد آموز یو برا شودیم یصرف درک زبان و زبان آموز انها،زب یفارس

به عنوان آموزگار مشغول خدمت  آمنه در شهر هوشک در سیستان و بلوچستان شهرستان سراوانمدرسه   ، امسال در قاسمی

 پرسش و -سیدرن را با تدانش آموزا تیو ترب میخدا امر مقدس تعل ادیبا نام و  دیجد یلیسال تحص نیآغاز یهستم. از روزها

 دونیتوانستم با دانش آموزان خود پ یلیسال تحص نیآغاز یو رفع اشکال شروع نمودم و از همان روزها نیپاسخ، تکرار و تمر

 اقیو اشت لیها را با توجه به م هیدانش آموزان تمام پا تیو موفق شرفتیروند پ یو از جلسات بعد میبرقرار نما یوارتباط خوب

موزان از دانش آ یکه در برخ یشرفتیو پ ینمرات قابل قبول در امتحانات کلاس ،یکلاس یدر فعالت ها کتآنها نسبت به مشار

 گریاول بنده و د یبا گذشت هفته اول مهرماه از همان روز ها نکهینمودم تا ا یابیبخش ارز تیمثبت و رضا نمودمیمشاهده م

. برداشت بنده و میبود یکلاس یمجاز یها تیدر روند فعال دانش آموزیک و عدم مشارکت  یریهمکاران شاهد انزوا و گوشه گ

ه دانش آموزان باتوج نیبود که ا نیا یکلاس یها تیدانش آموزان از شرکت در فعال نیا یریو کناره گ یزگیانگ یهمکاران از ب

ه تعهد را ندارند و با توجه ب یو روان به زبان فارس سیسلتکلم و صحبت کردن  ییکه دارند و دو زبانه بودن توانا بلوچیبه زبان 

 یبه تک تک دانش آموزان دارم از همان روزها ایو ثان یمعلم فیشرکه بنده اولا به حرفه و شغل  یو علاقه ا یو وجدان کار

بهره  ییکهایکنم از چه ترفندها و تکن سیسوال مواجه بودم که چه کنم چگونه تدر نیدانش آموزان سراسر با ا نیبا ا ییآشنا

که دانش  فراهم کنم یطیو بتوانم شرا  مینما یکلاس یها تیبه شرکت در فعال زهیببرم تا بتوانم دانش اموزان را مشتاق و با انگ

کلاس درس  یدانش آموزانم بهره ببرند و خودشان را به عنوان جز مهم و رکن اصل گریو برابر با د کسانیآموزان هم از آموزش 

 . رندیبپذ
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 استنباط 

در دانش اموزان سخنان معلم در دانش اموزان  یاست. کژ فهم تیو ترب میمهم در عرصه تعل یاز مولفه ها یکیفهم زبان معلم  

از جمله  یمختلف لیباشد که خود دلا یم یریادگیضعف دانش آموزان در  لیاز دلا یکیبه صورت گسترده وجود دارد.  زیدوزبانه ن

 . عدم اموزش زبان دوم و ...دارد.

 بازنگری 

  .است و رابطه ی مثبت بین معلم و دانش اموزان برقرار است پر شور و نشاطفضای کلاس تا حدودی :  (سفید)بازنگری 

، باز هم محدودیت فضای مجازی به معلم این امکان را  دانش اموز زبان  تقویتعلیرغم تلاش زیاد معلم در :  (قرمز)بازنگری 

 . راهکارهایش را به طور کاملتر انجام دهدنمی دهد که 

 به حل این مشکل اختصاصکلاس درس نمیتوان کل کلاس را به  فارسی زبان درحضور دانش آموزان با توجه به  :(زرد)بازنگری 

  داد.

 بیاندیشد.  زبان دانش اموزان راه حل های دیگری همت تقویبهتر است معلم برای   : (سبز)بازنگری 

او می تواند هفته ای یکبار با دانش آموزان از طریق پیام رسان های دیگر، ارتباط تصویری دو طرفه برقرار نماید و دقایقی با  

 یکدیگر گفتگو داشته باشند . 

.شایسته است معلم با بررسی و تلاش   اموزان تقویت کرد زبان رسمی کلاس را در دانشبا این همه، می توان :   (آبی)بازنگری

 بیشتر برای بهتر شدن هر چه بیشتر وضعیت موجود، راه حل هایی  را دنبال کند. 

 قضاوت    

 یزبان یکه مدرسه را با محدودیتها یمشکل دارند و دانش آموزان یاکثر معلمان معتقدند که دانش آموزان دو زبانه در یادگیر

. همچنین آنها معتقدند که دانش آموزان دو زبانه در محیط شوندیدر بیان مطالب و مفاهیم خود دچار مشکل م کنند،یآغاز م

 ییلو پیشرفت تحص یهستند. بین دوزبانگ یو معلم دچار مشکل بود، کم رو و خجالت مکلاسانمدرسه از لحاظ ایجاد ارتباط با ه

ها آن یو مفهوم کلمات و یادگیر یو املاء و نیز درک معن یقرائت فارس ینه در درسهاوجود دارد. کودکان دو زبا یارتباط معنادار

 .باشندیو بیان مطالب و سوالات خود دچار مشکل م

موضوع  نیا یکه برا یروبرو نشده ام.و راه حل یمشکل چیانجام باه نیرا اجرانموده ام که درح یبه ارائه راه حل هامراحل باتوجه

 .باشدیو روش ترجمه م یانتخاب کرده ام روش دستور

 :یروش دستور-الف

شود.  سپس آنان بر طبق  یاز کلمات به زبان آموزان آموخته م ی(زبان دوم با گروهیو نحو ی)صرف یروش قواعد دستور نیا در

است  یقواعد دستور زبان نیتمر یف اصل.  هدسندینو یسازند و م یم یکتب یقواعد دستور زبان دوم ،با کلمات مربوط جمله ها

 (یاز  کاربرد زبان شتریب  ی. )کسب دانش زبانینه جمله ساز

 فعل  + شناسه ها{ شهیساده }ر ی: ساختن فعل ماضمثال

 رفت ،رفتی،رفتم

 شود.  یتوجه نم یزبان و آموزش تلفظ عناصر زبان یشفاه سیتدر به
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 روش ترجمه: -ب

شود. در مراحل  یمتون پرداخته م ی( به ترجمه  یدر کلاس با استفاده از زبان اول )مادر یمتون نوشتار یروش با ارائه  نیا در

 .شود ،ترجمه کنار گذاشته شود یم یسپس سع ردیپذ یزبان دوم به زبان اول صورت م یترجمه  هیاول

 : (بازخوردهای دانش آموزان و تفسیر آن)0شواهد 

د برخور نیشدم که او  از ا نیدادن به مشکلش متوجه ا تیو اهم شانیصحبت ها یدانش آموز و نشستن پا ییپس از شناسا

 یخود به نحو نیاعتماد من را جلب کند و ا یبر آن دارد تا به نحو یو سع شودیجذب م شتریدارد و ب تیاحساس رضا مانهیصم

 مدت نیمن در طول ا ی. نکته قابل توجه براشودیمتفرقه دور م یها زیبه چ هو از توج کندیکلاس و من م ریحواس او را درگ

کس دوست نداشت دانش  چیها ه یطرح در گروه بند یاز اجرا شیدانش آموز  نسبت به او بود. پ یها ینگرش همکلاس رییتغ

طرح دانش  نیا یاز اجرا . اما پسشودیآنها را متوجه نم یمعتقد بودند او تنبل است و حرف ها رایآموز با آنها هم گروه باشد ز

 هره ببرند.ب تیاو در موفق یها ییاز توانا توانندیبر نقاط ضعف دانش آموز م هیتک یکه به جا دندیرس جهینت نیبه ا زیآموزان ن

 :  (طراحی و اجرای طرح وایده)خود ارزیابی کلی نتیجه گیری و 

 نیاز ا یریاو و جلوگ یاز دوزبان یمشکلات ناش دنیدانش آموز هدف  و د ییکه انتخاب کردم و شناسا یبا توجه به موضوع

ادامه طرح. من به عنوان معلم دغدغه  یاست برا یمشوق دهدیدانش اموز رخ م نیا یمشکل که به دنبال آن هزاران مشکل برا

 نیدارد.بنابرا تیاولو یزیکه سلامت روان دانش آموز بر هر چ دانمیخوب م یلیرا خ لهمسأ نیدانش آموزانم را دارم و  ا یریادگی

از مشکلاتش بر عهده معلم نبود و  یبود و در درمان بخش یمشکلات دوزبان یدانش آموزم که دارا نیمانند ا یدانش آموز یبرا

بتوانم  قیطر نیلاش کنم تا از ااو ت ییرفتن توانا الاب یگرفتم برا می. تصمشدیم یدگیتحت نظر خانواده و مشاور به آن رس دیبا

م که کمبود برده بود یپ هیقض نیبود را برطرف کنم. به ا  یزبان معلم و دو زبانگ دنیاز مشکلات  او را که مربوط به نفهم یبخش

بهبود در او به  جهیدر نت کهشود  یو حسودانه دراو م ،یناسازگارانه، پرخاشگر یدر او منجر به بروز رفتارها  یها و ضعف درس

 نیا جادیخرسند از ا اریدانش آموز بس نیمن به عنوان معلم ا نکهیکردند و در آخر ا دایبهبود پ زیاو ن گرید یمرور رفتار ها

 ییاکه انتخاب کردم و شناس یدانش آموزم شده هستم.با توجه به موضوع یلیتحص شرفتیدر او که منجر به بهبود پ راتییتغ

 انیآنکه در پا دیادامه طرح، به ام یاست برا یو سخنانم، مشوق میدرک مفاه یآن ها برا اقیاشت دنیو دهدف   موزاندانش آ

بهد از اجرای راهکار ها نتایج بسیار خوبی در فهم دانش آموزان کلاس باشند.  نیدانش آموزان  هدف طرح بتوانند  از موفق تر

ر وسیله محاوره د یکه زبان مادر کندیبروز م یهنگام ،یدوزبانگ یمنف یپیامدهاو پیشرفت تحصیلی دانش آموز ایجاد شد. 

 در  یحداقل تا پایه پنجم ابتدای یکه زبان مادر شودیندارد. بنابراین پیشنهاد م یدر نظام آموزش یخانه و جامعه است، اما جای

یابد، فرد دو زبانه از اعتماد به نفس و راه  یدر نظام آموزش یبه نحو یکه زبان مادر یتدریس شود. در شرایط یکنار زبان فارس

برخوردار خواهد شد. همچنین اگر کودک دو زبان را با هم یاد بگیرد و در هر دو زبان به موازات هم از  یبیشتر یاحساس توانای

دو زبان به تبحر در هر  شود،یکه به او داده م یو آموزشهای یذهن یزبان بگذرد، متناسب با توانای یمراحل مؤثر در یادگیر

ک و تبحر بدست آمده در ی کنندیزبان دیگر کمک م یساز یهر یک از زبانها به غن ،ی. در چنین وضیعتیابدیدست م ینسب

دو  دتوانیم گیرد،یکه دو زبان را به موازات هم یاد م ی. فردشودیبه زبان دیگر منتقل م -طبق اصل انتقال و تصمیم -زبان

 .گرددیاو گسترده تر و پیچیده تر م یو منبع اطلاعات یکند و خزانه واژگان متفاوت را درک یدنیا

 ومآخذ منابع

 . یتهران ،انتشارات مهد« . مجموعه مقالات زبانشناس»( . زبان و تفکر : 0378، محمد رضا . ) یباطن -0

 مشهد . یمشهد ، انتشارات دانشگاه فردوس«. روانشناس رشد زبان( . »0371.) نی، حس یـ لطف آباد0

 . 7ـ  03، 03.لماجید ۀماهنام« زبان یفارس ریکودکان غ یبرا یدرس یمشکلات کتابها( . »0374. ) نوی، م یقاسم ریـ ام3
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 .00ـ  08، 03. لماجید ۀ.ماهنام«یمادر یزبانها یبرا یزیضرورت برنامه ر( . »0374ـ مدرس ، سولماز . )4

 . 30ـ  40،  4.  لماجید ۀماهنام«. مشکلات دانش آموزان دوزبانه( . »0373ـ مدرس ، سولماز . )1

 . 00ـ  08، 03.  لماجید ۀماهنام« . دانش آموزان یلیتحص یمسائل دو زبانگ یبررس( . »0374، معصومه . ) ییـ فنا7

« . زبانه و دو زبانه کیدر دانش آموزان  یریادگی یمطالعه سبک ها( . »0370پور ، سوزان . ) یـ شمس اسفند آباد ، حسن ـ و امام8

 . 00ـ  08،  1،  یآموزش ینو آور ۀفصلنام

نو  ۀمتفاوت . فصلنام یـ فرهنگ یاقتصاد یها نهیکودکان دو زبانه با زم یـ شناخت یزبان یمهارتها یبررس( . »0370. ) هی، مرض یـ عارف7

 . 18ـ  77، سال دوم ،  یآموزش یاه یآور

 7کودکان  یفارس ۀطول گفت نیانگیبر م یزبان سمنان ریتأث یبررس( . »0374، فاطمه . ) یـ و کسب ی، عل ی، زهرا ـ سعد اله یـ افتخار8

 . 080ـ  081،  4سمنان .  یدانشگاه علوم پزشک یعلم ۀ. مجل «یعیساله طب

(. تاثیر دوزبانه بودن بر پیشرفت تحصیلی دانش آموزان. کنفرانس ملی دستاوردهای 0388) رحمت زهی خدانظر ,شجاعی فر زینب -00

 .0نوین جهان در تعلیم و تربیت، روانشناسی، حقوق و مطالعات فرهنگی اجتماعی، دوره 

 


