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82/11/2148زمان چاپ:                              08488شماره مجوز مجله:  

 فرخشهرر رابطه بین رهبری معنوی با تعهد سازمانی  در بین کارکنان دانشگاه پیام نو

2041در سال   
 5یمحمدعلی باباپور آقائ،   0حسین پور مصطفی، 3یرضا جمال،   1مزارعیبهزاد ، 2یروح اله مزارع

روان شناسی دانشگاه آزاد واحد ارسنجان سلیسان-1  

 لیسانس علوم قرآن و حدیث-2

 لیسانس علوم تربیتی گرایش آموزش ابتدایی دانشگاه فرهنگیان پردیس علامه طباطبایی بوشهر-3

 لیسانس علوم تربیتی گرایش آموزش و پرورش ابتدایی دانشگاه فرهنگیان مرکز فرخ شهر-4

 آزاد اسلامی واحد شهرکردانشگاه آموزش و پرورش ابتدایی د لیسانس علوم تربیتی گرایش -5

 
 

 

 چکیده

در سال  فرخشهررهبری معنوی با تعهد سازمانی در بین کارکنان دانشگاه پیام نور  واحد  هدف این پژوهش بررسی رابطه

  فرخشهرر واحد یام نوشگاه پآماری پژوهش ،شامل تمامی کارکنان دان می باشد.روش پژوهش توصیفی می باشد. جامعه 1311

شد. ابزار  نفرانتخاب 78تصادفی ساده  گیری نمونه روش از با استفاده نمونه تعداد. می باشد 258که تعداد آنها   1311 سال در

(  بود .جهت تجزیه 2885) و رهبری معنوی فرای (1111)سازمانی مایر اندازه گیری در این تحقیق شامل دو پرسشنامه  تعهد

ح آمار استنباطی از آزمون رگرسیون استفاده شده است که نتایج نشان داد : بین روش های آمار توصیفی و در سط و تحلیل از

 ابعاد رهبری معنوی و هوش اخلاقی با تعهد سازمانی رابطه وجود دارد.

 ، پیام نور سازمانی معنوی ، تعهد رهبری کلید واژه ها :
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 مقدمه

 در و شود می خود اهداف به رسیدن باعث مدت کوتاه در و دارد سازمان کارایی و بخشی رثا در یمهم نقش سازمانی تعهد

 در دیگر های سازمان با رقابت و گسترش در شغلی عملکرد. شود می آن بقای و حفظ و سازمان تکامل و رشد باعث مدت بلند

مگر این که اعضا و کارکنان سازمان نسبت به  برسدبه اهداف عالیه خود هیچ سازمانی نمی تواند .است مهم بسیار رقابتی بازار

رفتاری به اهداف و  -نوعی ارتباط نگرشی سازمانیتعهدّ .آن نوعی تعهدّ داشته باشند و در جهت تحقق اهداف آن تلاش می کند

 تحت اگاه که است محیطی و سازمانی، شخصی، مختلف عوامل وجود مستلزم سازمانی .تعهدّ سازمان است هر رسالت های

ایجاد تعهدّ سازمانی یك فرایند نظام مند است که تحول جنبه های مختلف سازمان از جمله طرح . می باشد مدیران کنترل

 یمبا توجه به ضرورت رهبری معنوی در نظر دار پس(.1316،تاریس)، و ساختار سازمان را ایجاد می کند مشاغل ، شیوه رهبری

کارکنان دانشگاه پیام نور  بین در سازمانی تعهد معنوی و هوش اخلاقی با رهبری بین هبطرا که در این پژوهش به بررسی تبیین

 یم.بپرداز فرخشهرواحد 

تعهد سازمانی متغیری است که به طور همزمان می توان آن را هم به عنوان متغیر مستقل و هم به عنوان متغیر وابسته در 

هبری عنوانی ر. گیردتغیرهایی اثر می گذارد ، از متغیرهایی تاثیر می روی م که بر نظر گرفت ، در واقع تعهد سازمانی همچنان

مردم را به یك کوشش جدی برای فهم آن  پزوهشگرانبا کاربرد جهانی است و به رغم فراوانی نوشته ها درباره رهبری هنوز هم 

ایمان و عشق به نوع دوستی و  ،یدکنند. رهبری معنوی یك مدل انگیزشی توسعه یافته است که چشم انداز، ام دعوت می

بینش مشترك در محیط کار و بقاء معنوی را در هم آمیخته است. منظور از رهبری معنوی ایجاد و تحقق چشم انداز و 

بسترها و ایدئولوژی ها منجر به ایجاد  دنباشد. رهبری معنوی با فراهم آور همسانی ارزش ها در ماورای رهبری استراتژیك می

سازمان یاد گیرنده، سازمان کارآفرین، سازمان دانشی و... امکان  مانندکه سایر ویژگی های مثبت سازمانی  شود یطی میشرا

 به دیگران و خود در درونی انگیزه ایجاد برای نیاز مورد رفتارهای و هانگرش -هاارزش شامل معنوی رهبری.ظهور می نمایند

عنویت در محیط کار و رهبری معنوی را .مشود می پیروان در عضویت هدف و امعن طریق از معنویت بیداری باعث که ایگونه

در واقع تحقیقات چندی پیش نشان  بگیریم.می توان به عنوان یك بخش جزئی و مقدماتی از فرایند توسعه سازمانی در نظر 

مدل توسعه شغلی/ سازمانی در ان یك به عنوداده است که قبل از ایجاد اعتبار نظریه رهبری معنوی باید از آن به طور گسترده 

  ایجاد تغییر و تحولات سیستمی استفاده کرد.
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 آراسته)در کنار رهبری معنوی نیز می تواند موجبات تعهد سازمانی را ایجاد کند.  (2815) فرای: با توجه به تحقیقات 

 تعهد بامعنوی رهبری   است که آیا بین بنابراین با توجه به مطالب  مطرح شده، محقق  در پی پاسخ به این سئوال. (1317

 ارتباطی وجود دارد ؟ سازمانی

 پژوهش ضرورت

نیروهای انسانی متعهد به سازمان در هر سازمان ضمن کاهش غیبت، تاخیر و جابجایی، باعث افزایش چشمگیر  بودن

 نبودفردی خواهد شد.  اهداف ابی بهو تجلی بهتر اهداف متعالی سازمان و نیز دستی پرسنلعملکرد سازمان، نشاط روحی 

سطح پایین، نتایج منفی را برای فرد و سازمان به دنبال دارد؛ از جمله نتایج، ترك خدمت، غیبت در تعهد یا احساس تعهد و 

باید  برای اینکه رهبری موثر باشید،زیاد، بی میلی به ماندن در سازمان، کاهش اعتماد مشتریان و کاهش درآمد می باشد. 

کند.تعهد نشانه اعتقاد شماست. مردم بخشد و مردم را جذب میمسئولیت کنید. تعهد راستین الهام میاشید و احساس متعهد ب

های او کنند و بعد به حرفکنند که به آرمان خویش معتقد باشیم. مردم اول خود رهبر را ارزیابی میوقتی به ما اعتقاد پیدا می

 نقش که است عاملی ترین ارزش با و تریناهمیت با معنوی رهبری عامل میان نای در .(1311 حیدریان،)دهندگوش می

آمد کار و توانمند مدیرانی وجود مستلزم ایبرنامه هر آمیزموفقیت اجرای در.  نمایدمی ایفا  تعهد و ینمندتوا تحقق در یاریبس

 داشته بیشتری وقوف کارکنان یتوانمند و معنوی یرهبر به نسبت سازمان ها مدیران اندازه هر که است شده ثابت امروزه است

 کرده مجبور را امروزی هایسازمان جهانی، رقابت . نیرویشوند فراهم را سازمان وریبهره و ارتقا باعث توانند می بهتر باشند

 ایگونه به ندگیر یشپ در را جدید کاری هایروش خود ثبات کاری هایرویه و هاروش پیگیری سالچندین  از بعد که است

 این بیشتر نیافتند عقب قافله از اینکه برای. برخوردارند نسبی ثبات نوعی از و نیستند کاری ثبات دارای ها سازمان که

 درون بنیادی تغییرات ایجاد در سعی خاصی جسارت و شجاعت با و اندکرده سازمانی رهبران به معطوف را خود توجه هاسازمان

با توجه به بررسی های به عمل آمده از  (.2813 ،  1جیجسل)دارد  کار سرو تغییر ایجاد با رهبری که چرا دارند، ها سازمان

متغییر پرداخته شده  دوبه طور همزمان به بررسی این  پژوهشیکه در کمتر  گفت:نتایج پژوهش های انجام شده می توان 

 با معنوی رهبری بین بررسی ارتباط پی ،محقق در ها ازمان ضرورت این تحقیق در س و است و همچنین با توجه به اهمیت

می باشد و در صدد است نتایج این تحقیق را در اختیار محققان و مدیران   فرخشهردر دانشگاه پیام نور واحد   سازمانی تعهد

  این سازمان قرار دهد.
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 اهداف تحقیق 

 پیش بینی تعهد سازمانی بر اساس ابعاد رهبری معنوی -1

 سازمانی از طریق ابعاد رهبری معنوی .  ی تعهد پیش بین-2

 فرضیه های پژوهش 

 فرضیه اول: بین ابعاد رهبری معنوی با تعهد سازمانی رابطه وجود دارد.-1

 فرضیه دوم: ابعاد رهبری معنوی قادر به پیش بینی تعهد سازمانی می باشند.  -2

 نظری تعاریف

 معنوی رهبری

 ایگونه به دیگران می باشد و خود در درونی انگیزه ایجاد برای نیاز مورد رفتارهای و هارشنگ ها،ارزش شامل معنوی رهبری 

 (.2885 فرای،)گرددمی پیروان در عضویت هدف و معنا طریق از معنویت بیداری باعث که

  سازمانی تعهد

 سازمان در عضویت حفظ و بیشتر تلاش هب تمایل و سازمان اهداف و ارزشها پذیرش در افراد قاطع باور عنوان به سازمانی تعهد

 .(2884می باشد)الن و مایر ، هنجاری تعهد و مستمر تعهد عاطفی، تعهد: شرح به تعهد نوع که دارای سه است شده معرفی

 پیشینه داخلی

هره ب با که کندمی بیان را نتیجه این گرفت صورت سازمان در معنوی رهبری عنوان در تحقیقی تحت ( 1317) زاده رضایی

 مهمتر آن از بلکه بخشید بهبود سازمان یا کار محیط در را وریبهره تنها نه توانست خواهند رهبران معنویت از مندی 

 و دوست همکاران تا آورد فراهم را محیطی و یابند دست طولانی شادی یك یا باطن رضایت و خاطر آرامش به توانندمی

 شوند. برخوردار باطن یترضا و شادی این از نیز همکارشان دوستان

 دبیران در شغلی رضایت و سازمانی تعهد با کار اخلاق بین رابطه بررسی عنوان در پژوهشی خود با( 1314) محمدی فر

 معنا رابطه شغلی رضایت و کار اخلاق بین ولی بود معنادار سازمانی تعهد و کار اخلاق بین رابطه ، داد انجام کاشان شهرستان

 رابطه شغلی رضایت سرپرست بعد با فقط کار اخلاق داشت رابطه سازمانی تعهد ابعاد با کار اخلاق همچنین نداشت وجود دار

 . داشت
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 رضایت و هیجانی هوش میان ی رابطه که داد نشان نتایج داد نشان نتایج داد انجام در تحقیقی که  ( 1301) جعفری 

 با هیجانی هوش میان همچنین.  باشد می معنادار سازمانی عهدت و شغلی رضایت ، سازمانی تعهد و هیجانی هوش ، شغلی

 ای معنادار وجود دارد. رابطه نیز سازمانی تعهد با هیجانی هوش و شغلی رضایت

انجام داد نتایج  خوزستان استان گاز سازمانی شرکت عملکرد بر اسلامی معنوی رهبری ( در تحقیقی تأثیر1311عطافر )

 ابعاد که داد نشان پژوهش فرعی فرضیات نتایج همچنین دارد؛ تأثیر سازمانی عملکرد بر اسلامی معنوی نشان داد که رهبری

 بر عملکرد سازمان تاثیردارد . معادگرایی و تقوا اخلاص، توکل، یادخدا،: شامل اسلامی معنوی رهبری

 تحقیق روش

 متغیرهای رابطه پژوهش این در که. تبوده اس همبستگی - توصیفی روش نوع از و کاربردی هدف ازلحاظ حاضر تحقیق

 دادیم. قرار مطالعه مورد  سازمانی تعهد و  معنوی رهبری 

  آماری روش و نمونه ،آماری  جامعه

می باشد،که در سال    فرخشهرجامعه آماری این تحقیق شامل تمامی کارکنان تمام وقت دانشگاه پیام نور  اسلامی واحد 

 جدول به توجه با جامعه افراد بین از گیری نمونه نفر  می رسد. جهت 258ر در این واحد به به کا تعداد افراد مشغول 1311

 . شدند در دسترس انتخاب نمونه گیری روش به نفر 87 تعداد مورگان،

  اطلاعات آوری گرد ابزار

( 2885) همکاران و (،رهبری معنوی فرای 1104الن و مایر) سازمانی جهت جمع آوری اطلاعات از سه پرسشنامه تعهد

  استفاده شده است .

  ها داده تحلیل و تجزیه روش

 ضریب استنباطی، آمار های روش از و معیار انحراف و توصیفی،میانگین آمار های ازشاخص ها داده تحلیل و در تجزیه

 .شده است استفاده رگرسیون چند متغیر همزمان و پیرسون همبستگی

 و هوش اخلاقی با تعهد سازمانی رابطه وجود دارد. معنوی فرضیه اول: بین ابعاد رهبری

، 882/8، 81/8( به ترتیب در سطوح ) 40/8و  20/8، 24/8، 37/8، 21/8، 27/8، 22/8مقادیر ضرایب همبستگی برابر با ) 

( می 81/8( معنادار شده اند و از آنجا که این سطح معناداری کمتر از)8881/8و  881/8، 885/8، 8881/8، 881/8

 لذا ، بین تمامی ابعاد رهبری معنوی و هوش اخلاقی با تعهد سازمانی رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد.(  >81/8P)اشدب
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 فرضیه دوم: ابعاد رهبری معنوی قادر به پیش بینی تعهد سازمانی می باشند.  

. کندبینی ی تواند تعهد سازمانی را پیشضویت م(. یعنی اینکه متغیر ع >85/8Pمعنادار شده است ) مقدار بتای مولفه عضویت

( 16یعنی این متغیر می تواند )( است، 16/8ضریب همبستگی چندگانه )ضریب تعیین( محاسبه شده بر اساس این متغیر )

 درصد واریانس متغیر تعهد سازمانی را پیش بینی کند.

 د.  فرضیه سوم: ابعاد هوش اخلاقی قادر به پیش بینی تعهد سازمانی می باشن

 بخشش در توانایی(. یعنی اینکه متغیر  >81/8Pمعنادار شده است ) دیگران اشتباهات بخشش در توانایی مقدار بتای مولفه 

بینی نماید. ضریب همبستگی چندگانه )ضریب تعیین( محاسبه شده بر می تواند تعهد سازمانی را پیش دیگران اشتباهات

 ( درصد واریانس متغیر تعهد سازمانی را پیش بینی کند.31متغیر می تواند )ی این یعن( است، 31/8اساس این متغیر )

 محدودیت های پژوهشی

 عدم همکاری شایسته در تکمیل پرسشنامه ها از سوی آزمودنی ها.  -2

 احتمال تاثیر گذاری عوامل موثر بر نحوه پاسخگویی شرکت کنندگان در پژوهش. -2

 منابع فارسی در رابطه با هوش اخلاقی و رهبری معنوی کمبود منابع کتابخانه ای به خصوص-3

  منابع فارسی :

 38و 21.  همایش ملی هوش سازمانی( . بررسی تاثیر هوش هیجانی بر عملکرد فروشندگان ، 1311رضایی ، اکبر . )-1

 .1301اذرماه 

،سال سوم شماره  اهبرد فرهنگنامه رفصلدانشجویان، اخلاقی هوش وضعیت .بررسی(1301)رضاوهمکاران. ،حمید آراسته-2

 281،ص 18

گروه روانشناسی صنعتی و  خلاقیت. و نوآوری برای درونی انگیزش با مدار اخلاق رهبری (. رابطه1301پاداش ،فریبا .)-3

 و علوم در فصلنامه اخلاق  خوراسگان، اصفهان سازمانی، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی، دانشگاه پیام نور  اسلامی

  .118-183بهار و تابستان  وریفنا

دانشکده های نظامی  بیمارستان پرستاری مدیران در سازمانی تعهد و معنوی هوش رابطه .( 1318) اکرم. ، پرنده -0

  (، دانشگاه علوم پزشکی بقیه اله )عجپرستاری

همایش بین  ، مجموعه مقالاتگرایی توانمندسازی زنان پیش بایست تکامل(.1306.)جمشیدیان، عبدالرسول، نادری، ناهید-5

 . 07، جلد اول، ص المللی نقش زنان در توسعه علوم، فرهنگ،و تمدن اسلامی
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نامه ، پایانارائه وتبیین مدل انگیزشی مبتنی بر معنویت مطالعه مورد دانشگاه تهران(، 1305رستگار، عباس .)-6

 دکتری تهران: دانشکده مدیریت دانشگاه تهران

.پژوهش های مدیریت عمومی  بررسی نقش رهبری معنوی در هویت یابی سازمانی( . 1311رستگار، علی . ) -

 16شماره 

 ترجمه ، بتیغ و خدمت       ترك دهیپد بر یسازمان تعهد متقابل و میمستق اثرات یبررس .(1170). یج مارك سامرز، -

 .52 ،51 شماره پنجم، دوره ، یدولت تیریمد مجله ،1374 ، یرضازال محمد

 شماره ، یدولت تیریمد نامه انیپا.  خدمت ترك به لیتما با آن رابطه و یسازمان تعهد (.1375). احمد ،یروقسا -

 .65 -73 ص ،35

 شهرستان دبیران در شغلی رضایت و سازمانی تعهد با کار اخلاق بین رابطه بررسی( 1300.) ،پیمان شجاعی -

 ر  اسلامی واحدارسنجان،دانشگاه پیام نوپایان نامه کارشناسی ارشد ارسنجان،

. ) ترجمه مهدی ایران مدیریت رفتار سازمانی(. 2885شرمرهورن ، جا ن. آر،جیمز ، جی هانت، و ریچارد، ازبورن .) -

 نژاد پاریزی ، محمد علی بابائی و محمد علی سبحان الهی (. موسسه تحقیقات آموزش مدیریت. 

ت و دین، کارشناس ارشد مدیریت دولتی، دانشگاه تربیت معنوی (. بررسی رابطه بین1307زاده، فاطمه. )شیخی -

 . 282، شماره ماهنامه تدبیرمدرس، 

. مدیریت دولتی  تهران دانشگاه کارکنان توانمندسازی در معنوی رهبری نقش(. 1307ضیائی،محمد علی.) -

 1دوره 

 کازرون. شهرستان ادارات ارکنانک خلاقیت و اسلامی کار اخلاق بین رابطه بررسی  (. عنوان1311مشایخ، پری جان . ) -

 1سال اول بهار و تابستان  شماره  مدیریت اسلام و نشریه 

ال ساجتماعی فصلنامه رفاه  اخلاق کار و عوامل موثر بر آن در کارکنان ادارات دولتی( .1305) محجوب ، علی -

 ، زمستان  .ششم

http://www.ensani.ir/fa/35348/magazine.aspx
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