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 کاوش در اثرات آموزش مسئله محور بر پرورش هوش اجتماعی دانش آموزان ابتدایی

 

 یفتاح رهیمن

 دانشگاه باختر ییآموزش ابتدا شیگرا یتیعلوم ترب ارشدکارشناسی 

 یشهرستان ملکشاه اداره آموزش و پرورش ی دبستانمعاون پرورش

 

 

 چکیده

ان، از فراگیردر رشد و پرورش ابعاد مختلف هویتی دوران کودکی، به ویژه دوره ابتدایی، نقش کلیدی 

کند. هوش اجتماعی به عنوان توانایی درک و پاسخ به احساسات خود و جمله هوش اجتماعی، ایفا می

شود. پرورش دیگران، برقراری ارتباط موثر، همکاری و حل مسئله در تعاملات اجتماعی شناخته می

سازد تا روابط سالم و موثری با دیگران برقرار کرده، ان را قادر میان ابتدایی، آنفراگیرهوش اجتماعی در 

 های اجتماعی به طور سازنده عمل کنند و به شهروندانی مسئول و متعهد تبدیل شوند.در چالش

طرفه های آموزشی سنتی، تمرکز اصلی بر آموزش دروس محتوایی و انتقال دانش به صورت یکدر نظام

کند. در مقابل، رویکرد ان فراهم میفراگیر هوش اجتماعیفرصتی برای رشد  است. این رویکرد کمتر

تواند با تمرکز بر حل مسائل واقعی و تشویق به یادگیری فعال و مشارکتی، می "محورآموزش مسئله"

تحقیقات نشان داده است که بین  ان فراهم کند.فراگیرزمینه مناسبی برای پرورش هوش اجتماعی 

انی که از فراگیر عناداری وجود دارد.الا و کاهش استرس، اضطراب و افسردگی رابطه مهوش اجتماعی ب

تر بوده و از های خود موفقهوش اجتماعی بالایی برخوردارند، در برقراری ارتباط با معلمان و همکلاسی

تواند به کاهش رفتارهای پرورش هوش اجتماعی می انگیزه بیشتری برای یادگیری برخوردارند.

ان کمک کند و زمینه را برای ایجاد روابط مثبت و صمیمی فراهم فراگیررخاشگرانه و غیر اجتماعی در پ

های گوناگون زندگی، از های لازم برای موفقیت در زمینهترین مهارتهوش اجتماعی یکی از مهم سازد.

شده در زمینه این مقاله مروری به بررسی تحقیقات انجام  جمله تحصیل، کار و زندگی شخصی است.

 .پردازدان ابتدایی میفراگیرپرورش هوش اجتماعی محور بر اثرات آموزش مسئله

 

 دوره ابتدایی.ان، فراگیراجتماعی،  هوش، محورآموزش مسئله کلمات کلیدی:
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 مقدمه

آموزش د. انهای مختلف صورت گرفتهها به صورتتعلیم و تربیت دو فعالیت همپای هستند که در تمام عصور و جامعه

ی بدست آمده از همکاری با ان از طریق تجربهفراگیرمحور است که در آن  فراگیریک روش آموزشی  1PBL یا محورمسئله

مفاهیم را به  معلمپردازند. این روش با روش آموزش سنتی که در آن یکدیگر در حل مسائل واقعی به فراگیری علم می

ان باید با استفاده از منابع فراگیر. در این روش، (1488پورتقی کوهبنه و همکاران، است) دهد، کاملاً متفاوتان ارائه میفراگیر

کند تا ان کمک میفراگیرهای مناسب برای مسائل پیچیده و بد ساختار پیدا کنند. این روش به حلعلمی و تفکر انتقادی، راه

آموزش خودآگاهی و خودآموزی را نیز تقویت کنند. در  های ارتباطی، کار گروهی،علاوه بر کسب دانش در رشته خود، مهارت

عامل اصلی در برنامه درسی است اما  معلمان ارائه می شود. در رویکرد کلاسیک فراگیرمسائل برای حل مسئله به  محورمسئله

را  های گروهیحثان نتوانند بمعلمشوند که ها زمانی تشدید میان در راس توجه قرار دارند. چالشفراگیردر رویکرد نوین 

ان وقتی فراگیران را در فرآیند حل مسئله راهنمایی کنند. به طور مشابه، فراگیرتسهیل کنند، مسائل معتبری بسازند و 

خورند. های مرتبط با مشکل را تولید کنند، شکست میگیری یا ایدهتوانند به خوبی در گروه کار کنند، به طور فعال تصمیمنمی

ز نظر تحلیل انتقادی که در برنامه درسی مسئله محور که خود نیز امری حیاتی است شکست ممکن است اان همچنین فراگیر

 (1480سمیع زاده مشهدی،بخورند)

به  کردیرو نیاست. ا افتهیدر آموزش و پرورش گسترش  ایپو کردیرو کیبه عنوان  محورآموزش مسئلهمفهوم  ر،یاخ یهار دههد

ان در فراگیرکه بر مشارکت فعال  کندیاستفاده م ییخودآگاه و کارآمد تر، از راهکارها یدنوان فران به عفراگیر تیمنظور ترب

به  ییآموزش ابتدا نهیدر زم یاساس یاز ابزارها یکیبه عنوان  محورآموزش مسئلهراستا،  نید دارد. در ایتأک یریادگی ندیفرآ

ان فراگیر یفرد یهایو توانمند ازهایبه توجه به ن ازیلاعات، نو انتقال اط سیتدر یسنت یهاگسترش روش با .دیآیچشم م

 سیبه تدر نجایدر ا یشده است. مسئله اصل یریادگی ندیدر فرآ ییایو پو تیامر منجر به کاهش جذاب نیاغفال گشته و ا

بلکه  شودیان مفراگیر یابر یها و مسائل واقعچالش یآورباعث فراهم انه تنه کردیرو نیچرا که ا شود؛یمحور مرتبط ممسئله

و حل  یتفکر انتقاد یهامهارت تیعلاوه بر تقو ،ییدر دوره ابتدا محورآموزش مسئله .کندیفعال م یریادگی ندیرا در فرآ شانیا

 یتعامل اجتماع یرا برا یفرصت مناسب کرد،یرو نی. اشودیمنجر م زیبالا ن یاجتماع یهایبا توانمند یافراد تیمسئله، به ترب

 (.1480 غلامی،) کندیآنان کمک م یرشد فرد و یبه بهبود روابط اجتماع ت،یو در نها کندیان فراهم مفراگیر

محور است که هدف آن توسعه مهارت های حل مسئله از طریق یادگیری فراگیریک روش آموزشی  محورآموزش مسئله

های نامرتب، نامرتب و ساختار نامناسب ی است. موقعیتخودراهبر به عنوان یک عادت در طول زندگی و مهارت های کار گروه

ان مشکل را مشاهده می کنند و فراگیرگیرند. ها نقش مالک موقعیت را بر عهده میگیرد که در آنان قرار میفراگیردر اختیار 

دارای مزایای زیادی  محورآموزش مسئلهدر مورد راه حل یاد می گیرند، در مقایسه با یادگیری مبتنی بر سخنرانی کلاسیک، 

دهد که چگونه یاد کند و انگیزه میکند، تشویق میاست. برخی از مزایا این است که یادگیری را برای دنیای واقعی مفید می

نه تنها بر  محورآموزش مسئله. ( and pete,2007 Fogarty)کندان را درگیر یادگیری مشابه دنیای واقعی میفراگیربگیرند، 

ان در کلاس درس که فراگیرتوسعه سایر مهارت ها و ویژگی ها را نیز بر عهده دارد. رکز دارد، بلکه مسئولیت حل مسئله تم

رویکرد حاکم بر آن مسئله محوری است مهارت های اجتماعی خود را بهبود می بخشند زیرا فرصت های بیشتری برای تمرین 
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ان در درک فعال یا معنادار مشکل داشته باشند، اجرای معلمان و فراگیرر استفاده از زبان برای برقراری ارتباط معتبر دارند. اگ

ان می خواهد فراگیربرنامه درسی مسئله محور در یک محیط کلاس درس کلاسیک دشوار است. برنامه درسی مسئله محور از 

دهنده یک تغییر پارادایم از که در راهبردهای یادگیری فعال به عنوان یک گرایش یادگیری خودراهبر شرکت کنند. این نشان 

پرورش ودر نظام آموزش محورآموزش مسئلهکار وآموزش به روش کلاسیک و یادگیری فلسفه است. در این مقاله به بررسی ساز

 (1480سمیع زاده مشهدی،پرداخته شده است)

ی آموزش اجباری از راه انداز محور است. پس فراگیران یک عنصر مهم از برنامه درسی فراگیرتوجه به تفاوت های فردی  

مفهوم برآورده کردن نیازهای فردی هر "دوازده ساله، شناخت تنوع یادگیری در کلاس های امروزی ضروری است.تمایز به 

 (. and pete,2007 Fogarty)اشاره دارد "ان برای یادگیریفراگیر، سفارشی کردن آموزش برای کمک به فراگیر

در مرکز توجه قرار دارد و  فراگیرمحور دارای حوزه گسترده ای است.که در تمام این حوزه ها رفراگیرویکرد نوین آموزشی، 

محور است که هدف آن توسعه مهارت های فراگیریک روش آموزشی  محورآموزش مسئلهان است. فراگیرمبتنی بر نیاز های 

و مهارت های کار گروهی است. اجرای این نوع از حل مسئله از طریق یادگیری خودراهبر به عنوان یک عادت در طول زندگی 

ان باید از این نوع رویکرد اطلاع کافی داشته باشند. معلمان و هم فراگیررویکرد و برنامه درسی زمانی محقق خواهد شد که هم 

ان از آن یرفراگان و معلممحور اجرای روش تدریس مبتنی بر این روش دشوار است زیرا  معلمدر کلاس های درس کلاسیک یا 

در حالی که اگر از این نوع رویکرد استفاده کنند می توانند حتی به بسیاری از مسائل اجتماعی نیز پاسخ  اطلاع کافی ندارند.

بدهند. مسائل زندگی واقعی طبیعتاً فرا رشته ای هستند، بنابراین رویکرد مسئله محور معمولاً برنامه درسی را به روش های 

کافی سرچشمه بگیرد. در  فراگیرند. یک سناریوی خوب برای حل مسئله باید از تحلیل های زمینه ای و طبیعی ادغام می کن

شوند تا دانش کسب شده و تفکر مرتبه بالاتر خود را برای حل مشکلات اجتماعی واقعی به کار ان تشویق میفراگیراین رویکرد، 

محور قرار دارد، یادگیری فراگیرو یادگیری  محورآموزش مسئلهمره گیرند علاوه بر این امر از جمله یادگیری هایی که در ز

ان با استفاده از معلمنسبت به تدریس کلاسیک دارند.  محورآموزش مسئلهان نقش متفاوتی در روش معلممتمایز است. 

باطات درون یک مسئله برداری برنامه درسی برای تجسم هر موضوع و ترسیم ارتتوانند از نقشهای از احتمالات، میمجموعه

رای پاسخگویی به انواع استفاده کنند. تنوع در کلاس مستلزم انواع مختلفی از نیازهای یادگیری است. راه های مختلفی ب

 (. and pete,2007 Fogarty)ان با نیازهای یادگیری ویژه از نظر رشد ذهنی و جسمی وجود داردفراگیرمختلف 

 

 محورآموزش مسئلهروش 

 فرآیندی است که برای شناسایی مشکلات با یک سناریو برای افزایش دانش و درک استفاده می شود. محورئلهش مسآموزروش 

 برخی از اصول در زیر ذکر شده است.

 الف( یادگیری مستقل و خودراهبر

 یک تسهیل کننده است. معلمب( یادگیری در یک گروه اتفاق می افتد و 

 وی شرکت کنند.پ( همه گروه ها باید به طور مسا

 ان در مورد انگیزه، کار تیمی، حل مسئله و مشارکت با کار یاد می گیرند.فراگیرت( 

                                                                                                                                                                                
1 Problem Based Learning 
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 (. and pete,2007 Fogarty)ث(از مطالبی مانند داده ها، عکس ها، مقالات میتوان برای حل مشکل استفاده کرد.

به عنوان مرتبط و مهم تجربه می شوند به فعالیت  مشکلات همیشه تفکر و یادگیری را بسیج و تحریک کرده اند، وقتی مشکلات

توجه ما را متمرکز می کنند، مردم انگیزه می یابند که انرژی خود را به سمت حل آنها هدایت کنند.  ما انرژی می بخشند و

ان و سایر ممعلاگرچه یادگیری مبتنی بر مشکل از ابتدای زمان، در آموزش عالی ظاهر شده است. اکنون در قرن بیست و یکم 

ان حتی در معلمدر رشته های مختلف استفاده می کنند. بسیاری از  محورآموزش مسئلهمتخصصان در سراسر جهان از روش 

که بخشی  محورآموزش مسئلهآموزش عالی اکنون در طراحی و استفاده از مسائل بسیار با تجربه هستند و با روش های روش 

را می توان در هر موقعیت یادگیری متحد کرد. مهارت های  محورآموزش مسئلهند. روش از آموزش عالی بوده اند، راحت هست

هستند. می تواند توانایی مهارت  محورآموزش مسئلهتفکر انتقادی، توانایی های حل مسئله و مهارت های ارتباطی نتیجه روش 

 .های مشارکتی، یافتن و ارزیابی برای یادگیری مادام العمر را افزایش دهد

یک مدل درسی است که حول مسائل زندگی واقعی بدون ساختار و باز طراحی شده است  محورآموزش مسئلهروش 

(2007Lesch, به عنوان یک فرآیند تحقیق، سؤالات، کنجکاوی ها، تردیدها و عدم قطعیت های مربوط به پدیده های .)

از مشکلات به عنوان نقطه شروع برای کسب  ورمحسئلهآموزش م(. روش ,1998Barellپیچیده زندگی واقعی را حل میکند )

را از طریق پرسش، تحقیق و  فراگیران یادگیری معلمان را به تحقیق سوق می دهد. فراگیردانش استفاده می کند .مشکل 

د. کننتر درک را تسهیل میکشند و سطوح عمیقان را به چالش میفراگیرکنند و در نتیجه تفکر ایفای نقش تسهیل می

ان یک مشکل واقعی را شناسایی می کنند و از فراگیرهستند.  معلمان معلمفعال مشکل هستند و  فراگیران حل کننده و فراگیر

طریق تحقیق فعال به راه حل قابل قبولی می رسند. آنها سوال را تفسیر می کنند، اطلاعات اضافی را جمع آوری می کنند، راه 

 گزینه ها را برای یافتن بهترین ها ارزیابی می کنند و سپس آن راه حل ها را ارائه می دهند.حل های ممکن را ایجاد میکنند، 

 

 اثرات آموزش مسئله محور بر پرورش هوش اجتماعی 

ها فرصت دهد و به آنان را در مرکز فرایند یادگیری قرار میفراگیر، روشی فعال و مشارکتی است که محورآموزش مسئله

های خلاقانه حل، به راهها به صورت گروهی تلاش کنند و در نهایترو شده، برای حل آنهای واقعی روبهشدهد تا با چالمی

 آورد، از جمله:ان به ارمغان میفراگیر هوش اجتماعیدست پیدا کنند. این روش، مزایای متعددی برای 

 . افزایش اعتماد به نفس و خودباوری:1

یابد. در این روش، کنند و اعتماد به نفسشان افزایش میا میهای خود ایمان پیدتواناییان با حل مسائل واقعی، به فراگیر

کند ها کمک میکنند و نقش مهمی در حل مسائل دارند. این امر به آنان به طور فعال در فرایند یادگیری مشارکت میفراگیر

 های پیش رو ایمان پیدا کنندمشکلات و چالشهای خود برای حل تا احساس ارزشمندی و کارآمدی کنند و به توانایی

 (.1481و همکاران،  باباخانی)

 های حل مسئله:. تقویت مهارت0

گیرند. حل مسئله، پذیری را یاد میگیری و انعطافهای تفکر انتقادی، خلاقیت، تصمیمحل مسئله، مهارتچالش  ان در فراگیر

ها و ارائه ، تجزیه و تحلیل دادهها را به تفکر عمیق، جستجوی اطلاعاتو آنکند رو میهای واقعی روبهان را با چالشفراگیر
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پذیری گیری و انعطافهای تفکر انتقادی، خلاقیت، تصمیمکند. این فرایند به ارتقای مهارتهای خلاقانه تشویق میحلراه

 کند.ان کمک میفراگیر

 :هوش اجتماعی. پرورش 3

دهند. حل مسئله به صورت همکاری و کار گروهی را ارتقا می های ارتباطی، همدلی،هارتان در تعامل با یکدیگر، مفراگیر

هوش کند. این تعاملات، به ارتقای ان را ملزم به همکاری با یکدیگر، تبادل نظر، همدلی و تقسیم وظایف میفراگیرگروهی، 

 کند.حل تعارض و کار گروهی کمک می ان، مانند برقراری ارتباط مؤثر، گوش دادن فعال، همدلی،فراگیر اجتماعی

 . افزایش انگیزه و تعلق خاطر به مدرسه:4

برند. حل مسئله، فرایند یادگیری را جذاب و پویا ان در فرایند حل مسئله، فعال و پویا هستند و از یادگیری لذت میفراگیر

شته باشند. این امر، به افزایش انگیزه و تعلق خاطر دهد تا در فرایند یادگیری مشارکت فعال داان انگیزه میفراگیرکند و به می

 (.1480)غلامی،  کندان به مدرسه کمک میفراگیر

ان دارد. این روش، به ارتقای اعتماد فراگیر هوش اجتماعیدر دوره ابتدایی، فواید متعددی برای  محورآموزش مسئلهاستفاده از 

 کند.ان به مدرسه کمک میفراگیرخاطر و تعلق  ، انگیزههوش اجتماعیهای حل مسئله، به نفس، مهارت

 

 محورآموزش مسئلهیادگیری کلاسیک در مقابل 

در رویکردهای کلاسیک یادگیری مبتنی بر روش کلاسیک، ابتدا داده ها به روش کلاسیک یادگیری ارائه می شود، اما در روش 

ان نتوانند معلمشوند که تشدید می ها زمانی. چالشان ارائه می شودفراگیرسائل برای حل مسئله به م محورآموزش مسئله

ان را در فرآیند حل مسئله راهنمایی کنند. به طور مشابه، فراگیرهای گروهی را تسهیل کنند، مسائل معتبری بسازند و بحث

کل را تولید کنند، های مرتبط با مشگیری یا ایدهتوانند به خوبی در گروه کار کنند، به طور فعال تصمیمان وقتی نمیفراگیر

حیاتی است شکست  محورآموزش مسئلهان همچنین ممکن است از نظر تحلیل انتقادی که در روش فراگیرخورند. شکست می

خود نیز مسئله را پیدا میکرد و سپس به آن پاسخ میداد. اما در رویکرد مسئله محور  معلمبخورند. در واقع در رویکرد کلاسیک 

خود نیز اقدام به پیدا کردن و کشف مسئله می کند و سپس یا به  فراگیرمحور است، فراگیره درسی که خود جزئی از برنام

راهبرد را می گوید  معلمسوال را می دهد و راهبرد و اصول را نمی گوید و یا  معلم)اکتشافی هدایت شده، یعنی  معلمکمک 

شف مسئله و سپس مسئله گشایی می نشده( اقدام به ک)اکتشافی هدایت  معلمسوال را نمی گوید( و یا بدون راهنمایی 

 .(1488پورتقی کوهبنه و همکاران، کند)

 

 محورآموزش مسئلهدر  معلمنقش  

مسئله را توسعه می دهد و آن  معلمدر نسبت به تدریس کلاسیک دارند. اول،  محورآموزش مسئلهان نقش متفاوتی روش معلم

ان فراهم می کند تا فراگیرفعالیت ها و منابع یادگیری متنوعی را برای کمک به را در برنامه درسی قرار می دهد. سپس 

ان را از طریق مشکل راهنمایی و راهنمایی می کند. فراگیر معلماطلاعات جدید را به دانش قبلی مرتبط کنند. متعاقباً، 

ان برای انتخاب و به فراگیرو کمک به  رفراگیهای ها، ارائه بازخورد، هدایت مجدد تلاشکوچینگ شامل دادن نکات یا سرنخ

در اختیار و مسئولیت سهیم است با  معلم،  محورآموزش مسئلههای مختلف است. علاوه بر این، در روش کارگیری استراتژی
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عملکرد  معلمان در حال حل مشکل هستند، فراگیرو محقق. در مرحله آخر، زمانی که  فراگیران، تبدیل شدن به همکار فراگیر

هستند، نقش طراح برنامه  محورآموزش مسئلهانی که مایل به استفاده از رویکرد روش معلمارزیابی می کند. از این رو، آنها را 

 (.Delisle, 1997، و ارزیاب را بر عهده می گیرند )معلمدرسی، تسهیل کننده، راهنما و 

ان را تشویق به پرس و جو در فراگیرو مبهم باشد تا  مسئول طراحی و شناسایی مشکلاتی است که باید پیچیده معلمهمچنین 

باید مسئله را متناسب با درس،  معلممورد آن کند. آنها می توانند تحقیق را با راه حل ها و نتیجه گیری معقول انجام دهند. 

ان می فراگیربا  معلم، تسهیل کننده است و معلم معلمجدید و ناآشنا و مرتبط برای استفاده در محیط های کاری طراحی کند. 

می تواند گروه های مختلفی را با مهارت های متفاوت برای دستیابی به تغییرات و نتایج  معلمتواند به صورت گروهی کار کند. 

 بیشتر بسازد.

 

 محورآموزش مسئلهان در روش فراگیرنقش 

ائه شده بر عهده می گیرند. آنها نقش ان نقش های مختلفی را برای حل مسئله ارفراگیر محورآموزش مسئلهدر طول روش 

ان مشکل را بررسی می کنند و برای فعالیت های خود برنامه ریزی می کنند تا فراگیردهند. بر یا عضو تیم را تغییر میدداشتیا

نه ان می توانند دانش و مهارت های خود را نیز بررسی کنند که چگوفراگیرمشکل را مدیریت کنند. از طریق این اکتشاف، 

 زمان را مدیریت کنند.

ان با مسائل دنیای واقعی درگیر هستند. در فراگیریک مدل آموزشی مبتنی بر پرسش است که در آن  محورآموزش مسئلهروش 

ان در حال یادگیری شکاف های دانش خود را شناسایی می کنند و می توانند تحقیقاتی را برای آینده فراگیرحالی که خود 

ان می توانند مسئولیت یادگیری خود را بر عهده بگیرند. از طریق کار فراگیرساس این روش های جدید، طراحی کنند. بر ا

 ان می توانند حل مسئله، مهارت های فراشناختی و انگیزه را تقویت کنند.فراگیرگروهی 

 محورآموزش مسئله. مبانی نظری روش 3

 وجود دارد: محورلهآموزش مسئان روش فراگیربرخی از نکات کلیدی زیر برای 

 ای داشته باشند.زمینهان باید دانش، مفروضات و تجربیات پیشفراگیر(. 1

 (. یادگیری در زمینه مشارکتی در زمینه اجتماعی اتفاق می افتد.0

 کرد. شده مقابلههای خوب طراحیحلشده، رسیدگی به مشکلات با راههای اعمالتوان با استراتژی(. اطلاعات ناآشنا را می3

 محور باید طراحی شوند. فراگیر(. مسائل 4

 (. یادگیری خودراهبری می تواند اتفاق بیفتد.5

 (. حل مسئله می تواند انگیزه یادگیری باشد.6

 (. در طول فرایند یادگیری، بازتاب انتقادی اتفاق می افتد7

سب دانش را ه استفاده از دانش قبلی و نحوه کان مسئول یادگیری خود هستند، نحوفراگیرنکته مهم این رویکرد این است که 

های بین فردی تمرکز بیشتری بر ارزیابی خود و همتایان، ارتباطات و مهارت محورآموزش مسئلهیاد می گیرند. رویکرد روش 

ستجوی ان برای درک و جفراگیرانگیزه یادگیری عمیق را ایجاد می کند،  محورآموزش مسئلهدارد. مشاهده شده است که روش 
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وارد شده برای کمک به یادگیری سطحی با درک کمتر می شود. برخی از نظریه  معلممی گیرند، در حالی که رویکرد معنا یاد 

 می تواند شیوه های جدید تفکر و یادگیری را بهبود بخشد. محورآموزش مسئلهپردازان معتقدند که روش 

ای کوچک د به نفس و مسئولیت پذیری آنها می شود. در گروه هاین باعث افزایش رشد شخصی، فعال تر، افزایش اعتما

ان می توانند مشکل خود را به اشتراک بگذارند، بتوانند ایده های خود را به شیوه ای بهتر بیان کنند، دانش مفهومی خود فراگیر

 را بهبود بخشند و موقعیت های مشکل را مدیریت کنند.

 حورمآموزش مسئلهمدل تعلیم و تربیت روش 

 Torp andشود )شود، شامل رویدادهای زیر میهای درس اجرا میدر کلاس محورآموزش مسئلههنگامی که فرآیند روش 

Sage 1998:) 

 ان را برای حل مشکل ترغیب کنید.فراگیرالف( با مشکل روبرو شوید: 

از آنچه می دانند )دانش قبلی آنها از  یجاد آگاهیان را در افراگیرب( شناسایی آنچه می دانیم، آنچه باید بدانیم، و ایده هایمان: 

 موقعیت(، آنچه که باید بدانند، و ایده هایشان در مورد موقعیت، حمایت کنید.

 ان را در بیان مسئله یا مشکل اصلی در شرایطی که با آن مواجه شده اند، حمایت کنید.فراگیرت( بیان مسئله را تعریف کنید: 

 ک گذاری اطلاعات.ث(. جمع آوری و به اشترا

ان کمک کنید تا طیف کاملی از گزینه های ممکن را برای پرداختن به مشکلی که فراگیرج( ایجاد راه حل های ممکن: به 

 تعریف کرده اند بیان کنند.

 ان بخواهید که فواید و پیامدهای هر راه حل را ارزیابی کنند.فراگیرچ(تعیین بهترین راه حل: از 

 ه دهید.ح( راه حل را ارائ

 ان بخواهید با هم در مورد آنچه یاد گرفته اند فکر کنند.فراگیرخ( خلاصه: از 

ان )بازدید از مشکل، بررسی مجدد مشکل، فراگیربرای  محورآموزش مسئلهمتخصصان مراحل مشابهی را برای هدایت روش 

برای استفاده از روش  (.Delisle, 1997 د.)تولید محصول یا عملکرد، و در نهایت ارزیابی عملکرد و مشکل( پیشنهاد می کنن

 می تواند برخی از مراحل اساسی را طراحی و اجرا کند که عبارتند از : معلمدر کلاس های ما،  محورآموزش مسئله

ها، سازگار باشد. پس از آن، ارزیابی محورآموزش مسئلهالف( اول از همه، نتایج یادگیری را شناسایی کنید که می تواند با روش 

ایجاد  معلمتوانند توسط مهم هستند، می محورآموزش مسئلههایی که برای ارزیابی روش روبریکهای یادگیری، ایجاد بازتاب

 شوند.

پدیدار می شود، تهیه کنید. مشکل باید واقعی و مرتبط  انفراگیرب( طرح کلی یک مشکل واقعی را که از طریق طوفان فکری 

 برانگیزد.است که مسائل مناسبی را طراحی کنیم که آنها را به تفکر، بحث، تحقیق و یادگیری با دوره باشد. بسیار مهم 

می تواند  معلممی تواند انتظارات را معرفی کند.  معلمآغاز کنند و  "آسان"ان می توانند تحقیق خود را با یک مسئله فراگیرپ( 

نش پیشینه( موضوعات تحقیق، یافتن داده ها و غیره ترتیب دهد. جلساتی را در رابطه با مسئله ای که به آنها محول شده )دا

 ان می توانند نقش ها و مسئولیت های خود را برای درک کامل مسئله تعیین کنند.فراگیرآن پس از 

 ان می توانند منابع را برای توسعه تحقیقات، یافته ها، راه حل ها و یادگیری خود ارائه و ترکیب کنند.فراگیرت( 
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ان به طور معناداری مشارکت داشته اند یا خیر، روبریک هایی ایجاد کند. این فراگیرمی تواند برای تعیین اینکه آیا  معلمث( 

 نوع تحقیق می تواند برای مطالعه آینده آنها نیز بسیار مفید باشد.

 

 محاسن و معایب برنامه درسی مسئله محور

ازی یک برنامه درسی مبتنی بر مشکل را زیر سوال می برند. از یک سو، ممکن ان برای راه اندمعلمبرخی از منتقدان توانایی 

های درسی الکترونیکی، مانند مورد اخیر در هنگ )و کتاب معلمهای درسی یا مواد ضد ان استفاده از کتابمعلماست برخی 

های مسئله محور با آنچه وا و تمرکز طرحتر بدانند. از سوی دیگر، آنها ممکن است نگران باشند که محتتر و صحیحکنگ( را امن

اند، کاملاً متفاوت است. در هنگ کنگ، طراحی برنامه درسی مدارس در مدارس متوسطه، آموخته معلمکه در طول آموزش 

ان برای معلمان، و دانشگاه ها عمدتاً مبتنی بر موضوع و کتاب درسی است و فضای بسیار کمی برای معلمموسسات آموزش 

(.همچنین خاطرنشان می کند که روش مسئله ,1997Marshطراحی رویکرد مبتنی بر مشکل باقی می گذارد. ) اصلاح و

 ان محبوب نیست. او معایب این رویکرد برنامه درسی را به شرح زیر خلاصه می کند :معلممحور در بین 

 ر زیاد است.الف( در مقایسه با سایر اشکال آموزشی، زمان کلاس و زمان خارج از مدرسه بسیا

 ان رویکردهای یادگیری غیرفعال را ترجیح می دهند.فراگیرب( بسیاری از 

 پ( اگر موضوعات بحث برانگیز در جوامع محلی بررسی شود، می تواند به موقعیت های شرم آور منجر شود.

 ت( ارزیابی آن در مقایسه با آزمون های کلاسیک دشوار است.

ان در تحلیل انتقادی مسائل اجتماعی و فراگیرازی اجتماعی )که هدف اصلی آن مشارکت دادن علاوه بر این، برنامه درسی بازس

ان و معلم(. Beane 1997است ) "آموزش عالی"انی با معلمسیاسی در جامعه محلی، ملی و بین المللی است( به دنبال 

سه باید به نابرابری و بی عدالتی اجتماعی انی باشند که معتقدند برنامه درسی مدرمعلمتوسعه دهندگان برنامه درسی باید 

که هدفشان بازسازی جامعه است. این چشم انداز و « رسیدگی کند. به عبارت دیگر، آنها خودشان باید مفهوم گرا باشند

مأموریت به نحوی ممکن است با موضع رسمی برخی جوامع سازگار نباشد. متخصصان آموزشی که طرفدار طراحی بازسازی گرا 

 د باید سخت کوشش کنند تا این نوع طراحی برنامه درسی را در مدارس اجرا کنند.هستن

با این وجود، باید مراقب بود زیرا چنین رویکردی چالش برانگیز است و بیان آن آسان نیست. هنسون نتیجه می گیرد که برنامه 

صرف زمان قابل توجهی روی موضوعات کمتر و ان را برای دستیابی به یادگیری عمیق با فراگیردرسی مسئله محور می تواند 

ان باید ذهن منضبط را پرورش فراگیران به بررسی هر موضوع از دیدگاه های متعدد تسهیل کند. از این رو، فراگیربا تشویق 

 (.1481و همکاران،  باباخانی) ان باید بدانند چگونه ذهن های منضبط را پرورش دهندمعلمدهند و 

 محورآموزش مسئلهمسئله را یک ضرورت برای رویارویی با چالش های آینده می دانند. از این رو، روش بسیاری از مردم حل 

مهارت های یادگیری فعال و مادام العمر را پرورش می  محورآموزش مسئلهروش  هنوز یک طرح برنامه درسی ارزشمند است.

لات تقویت می کند و آنها را به سمت یادگیری عمیق تحریک می ان با مشکفراگیردهد. یادگیری خودراهبر را برای رویارویی با 

های دهد که موقعیتاست. یادگیری مشارکتی به آنها این امکان را می "تفصیل دانش در زمان یادگیری"کند، این به معنای 

ند جذاب باشد. شرکت در کنانی که برای درک مفاهیم انتزاعی تلاش میفراگیرزندگی واقعی را مورد توجه قرار دهند، و برای 

انی که در طول کار انفرادی برتری ندارند، مطالب جدید را درک کنند. در مورد ایده ها و چالش های فراگیرگروه ها، کمک به 
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ان به طور کامل درگیر جست و جو و جمع آوری داده ها برای یافتن راه حلی فراگیراحتمالی به شیوه ای سازنده بحث کنید. 

بهبود می یابد.  فراگیرو  معلمان، رابطه فراگیربه دلیل تعامل مداوم با  هستند که به آنها اختصاص داده شده است.برای مشکلی 

به شکل کلاسیک نیست، در اینجا او تسهیل کننده، راهنما و راهنما است.  معلمدر کلاس درس مبتنی بر رویکرد مسئله محور 

 صحبت کنند. معلمان احساس راحتی می کنند که با فراگیر

تنظیمات کلاس درس که در آن رویکرد غالب مسئله محور است،کاملاً متفاوت است، آنها ایده های خود را به صورت گروهی 

بیشتر  ارائه می کنند و در صورت نیاز آن را بازبینی می کنند. این به آنها کمک می کند تا تعامل و ارتباط موفقی ایجاد کنند.

برنامه درسی  امه مسئله محور مشغول هستند تا بتوانند برای کسب نمرات خوب با مشکل مواجه شوند.ان با برنفراگیراوقات 

ان می تواند همیشه دشوار باشد. گاهی اوقات فراگیران دارد، اما برای همه فراگیرمسئله محور نیاز به مشارکت و مشارکت کامل 

ان برای درک مشکل نابالغ فراگیرخیر بیفتد زیرا برخی از تفاوتی کنند. مشارکت ممکن است به تأممکن است احساس بی

 هستند. همچنین موارد دیگری به در این خصوص وجود دارد که عبارتند از:

 توانند ایده مسئله پایان باز را درک کنند.ان نمیفراگیرالف(

 باشند.ان ممکن است برای ایجاد و یافتن راه حل مسئله به دانش انتزاعی نیاز داشته فراگیرب(

 ان باید آموزش ببینند تا بتوانند بر روی مشکل تمرکز کنند.معلم، محورآموزش مسئلهپ(برای نظارت بر فعالیت های روش 

رویکرد مسئله محور به عنوان یک رویکرد سازنده در نظر گرفته می شود زیرا مولفه های اساسی بازخورد و تأمل در فرآیند 

 یک عامل فعال در ساخت دانش اجتماعی کار می کنند. ان به عنوانفراگیریادگیری است. 

 

 برنامه درسی و آموزش متمایز

محور است. پس از راه اندازی آموزش اجباری دوازده  فراگیران یک عنصر مهم از برنامه درسی فراگیرتوجه به تفاوت های فردی 

 در این خصوص بدین صورت است که:ساله، شناخت تنوع یادگیری در کلاس های امروزی ضروری است. عناصر کلیدی 

ان فراهم کند تا متناسب با نیازها، علایق و توانایی فراگیربرنامه درسی متمایز باید تنوع بیشتر و انتخاب های بیشتری را برای 

 .(1488پورتقی کوهبنه و همکاران، های آنها باشد)

ان با فراگیرهای مختلفی برای پاسخگویی به انواع مختلف تنوع در کلاس مستلزم انواع مختلفی از نیازهای یادگیری است. راه 

های بعدی بر معرفی اصل طراحی یک برنامه درسی نیازهای یادگیری ویژه از نظر رشد ذهنی و جسمی در دسترس است. بخش

ت، جایی که های با توانایی مختلط متمرکز اسهای تدریس مختلف برای برآوردن نیازهای فردی در کلاسمتمایز و اتخاذ سبک

مفهوم برآورده "تمایز به  تر هستند.تر و برخی دیگر موفقگیرند، برخی درخشانان با سرعت کمتری یاد میفراگیربرخی از 

اشاره دارد )فوگارتی و پیت  "ان برای یادگیریفراگیر، سفارشی کردن آموزش برای کمک به فراگیرکردن نیازهای فردی هر 

ان است و ممکن است شامل فراگیرامل آموزش پاسخگو و فراهم کردن داربست برای یادگیری (. آموزش متمایز ش3، ص 0885

ی آموزش را متمایز می کند، از این معلم(. وقتی Drapeau 2004گروه بندی های مشارکتی و ارزیابی های جایگزین باشد )

زمینه اساسی برای آموزش متمایز، برنامه فرض عمل می کند که همه بچه ها با سرعت ها و روش های مختلف یاد می گیرند. 

ریزی سیستماتیک یک برنامه درسی و سبک آموزشی است که با شناخت نیازهای یادگیری هر فرد و به حداکثر رساندن 

 ان متنوع را برآورده کند .فراگیرظرفیت یادگیری او، نیازهای 
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 تنوع در کلاس درس

-ایی مختلط شامل توانایی های شناختی، سبک های یادگیری، عوامل اجتماعیدر کلاس های درس با توان فراگیرمنابع تنوع 

ان فراگیراقتصادی و خانوادگی، آمادگی، سرعت یادگیری، تاثیرات جنسیتی، تاثیرات فرهنگی یا قومیتی، چگونگی ارزش گذاری 

هایی، از گروه. را مطرح می کند یرفراگ(. تاملینسون طیفی از Heacox 2002برای یادگیری و اعتماد آنها به یادگیری است )

انی با علایق، فراگیرهای مختلف، و انی با میراث فرهنگی متنوع، کودکانی با پیشینهفراگیران مبارز و پیشرفته، فراگیرجمله 

ها در زیر پیشنهاد های یادگیری متفاوت. برای پاسخگویی به چنین تنوعی، برخی از اصول و استراتژیآمادگی و پروفایل

 اند.شده

 

 اصول و راهبردها

ان نیازهای یادگیری، نقاط قوت، سبک ها، علایق و ترجیحات متفاوتی فراگیرتمایز به معنای تأیید این است که 

کنند، از جمله رویکردهای رایج زیر های درسی خود را متمایز میهایی را که مدارس برنامه(روشDrapeau 2004دارند)

 خلاصه کرده است:

 ح محتوا، فرآیند تفکر، و شکل محصول.الف(اصلا

 ب( امکان حرکت مواد از طریق شتاب.

 پ( امکان مطالعه عمیق از طریق غنی سازی محتوا.

 ت( ارائه انواع مواد آموزشی.

 ث(ارائه فعالیت های بدون پایان.

 . وفراگیرو  معلمج( ترکیب انتخاب 

 چ(امکان گروه بندی انعطاف پذیر.

 ان استفاده می کنند، اصول اساسی وجود دارد:معلمکه مدارس یا صرف نظر از روش هایی 

 ان بسیار مهم است.فراگیرالف(هنگام تمایز آموزش، حفظ تعهد به استانداردهای برنامه درسی و اهداف یادگیری همه 

ویی به ترجیحات، ان بیشتر و پاسخگفراگیرب(تمایز متضمن تنوع فزاینده در تدریس، یادگیری و ارزشیابی برای دستیابی به 

 سبک ها، علایق و نقاط قوت آنهاست.

 پ( ارائه سطوح بالای چالش ها و مشارکت فعال در یادگیری دقیق، مرتبط و قابل توجه مهم است.

 یان باید تایید شود.فراگیرت( اهمیت و ارزش کلیه آثار 

 خصیص نمرات ایجاد شود.ان و تفراگیرث( فرآیندهای منصفانه و منصفانه باید برای ارزیابی یادگیری 

ان می توانند شروع به طراحی یک برنامه درسی متمایز کنند. برای شروع، آنها معلمبا در نظر گرفتن این اصول و استراتژی ها، 

باید سه عنصر برنامه درسی مربوط به مفهوم تمایز را در نظر داشته باشند : تغییر، چالش و انتخاب. تغییر به معنای اصلاح 

ان در سطح درک فراگیرست که یادگیری را برای همه قابل دسترس تر کند. چالش یعنی به چالش کشیدن همه چیزی ا

 ان برای داشتن گزینه های واقعی در فرآیند تعلیم و تربیت است.فراگیرخودشان. انتخاب به معنای اجازه دادن به 
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سی را در نظر بگیرند. این ممکن است شامل محتوا، فرآیند ان باید تغییر چیزی اسامعلماول، برای پاسخ به تفاوت های فردی، 

ان یاد بگیرند، مانند ایده ها فراگیران می خواهند معلمیا محصول یادگیری کلاس درس باشد. محتوا بیانگر آن چیزی است که 

محصول نتیجه است و ان از طریق آنها یاد می گیرند. فراگیرو اطلاعات ضروری. فرآیند شامل فعالیت های یادگیری است که 

ان ممکن است یک یا معلمگیرند، ان یاد میفراگیران واقعاً یاد گرفته اند. برای اطمینان از اینکه همه فراگیرنشان می دهد که 

 های متنوع کودکان درگیر، تطبیق داده و تغییر دهند.چند عنصر درسی را در هر نقطه از یک درس یا واحد، بر اساس ویژگی

نظیر و جذاب برای هایی بیها را به روشان باید درسمعلمدرسی که باید تغییر کند، فرآیند تعلیم و تربیت است. دومین عنصر 

توانند فرآیند را با انواع ان میمعلمانی که از نظر آمادگی، علاقه و مشخصات یادگیری متفاوت هستند. فراگیران بسازند، فراگیر

ان می توانند آموزش را با تغییر محصول متمایز کنند. این به معنای تغییر نقاط خروجی لممعدر نهایت،  ها تغییر دهند.فعالیت

ان در هنگام یادگیری تمایلات متفاوتی دارند و همچنین ممکن است ترجیحات فراگیران است. فراگیربرای بیان یادگیری 

ا در صورت امکان، خودشان تعیین کنند که چگونه ان اجازه دهند تفراگیران باید به معلممتفاوتی برای بیان آن نشان دهند. 

 می توانند آنچه را که در مورد موضوعات خاص می دانند به بهترین شکل نشان دهند.

 تسلط یادگیری

ان فراگیرتمام »یک جایگزین مهم برای پاسخگویی به تفاوت های فردی در کلاس درس، مدل یادگیری تسلط است. این مدل 

بر مجموعه ای از اهداف مشترک تسلط پیدا کنند، اما تفاوت های فردی در زمان یادگیری را امکان پذیر می را فرا می خواند تا 

(. به طور کلاسیک، مردم توانایی را چیزی ثابت و تا حد زیادی از پیش تعیین شده می دانند. از این  ,2004Brophy«)کند

وانایی بیشتری در یادگیری دارند. مدل ارائه شده توسط کارول رو، آنها معتقدند که برخی از کودکان نسبت به سایرین ت

تر به اهداف توانند سریعان میفراگیراست. در حالی که برخی از  "زمان"ان عامل فراگیراستدلال می کند که تفاوت عمده بین 

 .(1488پورتقی کوهبنه و همکاران، دهند)یادگیری تسلط پیدا کنند، برخی این کار را کندتر انجام می

ان کند در نهایت به تمام اهداف یادگیری تعیین شده در یک برنامه درسی تسلط خواهند داشت. فراگیربا توجه به زمان بیشتر، 

شود، تقسیم بر صرف یک کار می فراگیرکند که درجه یادگیری مستقیماً با نسبت زمانی که واقعاً توسط کارول پیشنهاد می

های آن کار، متناسب باشد. اصول یادگیری تسلط بخش عمده ای از منطق تسلط بر خواسته برای فراگیرزمان مورد نیاز 

 رویکردهای برنامه درسی فعلی، مانند آموزش مبتنی بر نتیجه را تشکیل می دهد.

 

 پیشنهادات کاربردی

ایی مانند مطالعه موارد واقعی، هتوانند از روشان میمعلم: در آموزش مسئله محور، محورآموزش مسئلههای . استفاده از روش1

 ان را تقویت کنند.فراگیرهای روابط چندگانه های گروهی استفاده کنند تا تواناییهای عملی و پروژهحل مسئله

ان با یکدیگر همکاری کنند فراگیرهایی را در کلاس درس ایجاد کنند تا توانند فرصتان میمعلم. تشویق به همکاری و تعامل: 0

 ها کار کنند، به اشتراک بگذارند و با هم بحث کنند.ها اجازه دهید در گروهل با یکدیگر قرار بگیرند. به آنو در تعام

های تعاملی و های گروهی، بازیهای گروهی مبتنی بر مسئله، مانند حل مسئلههای گروهی: انجام فعالیت. استفاده از فعالیت3

های روابط چندگانه خود را تقویت کنند و به طور همزمان با یادگیری تا مهارتکند ان کمک میفراگیرهای تیمی، به پروژه

 مفاهیم درسی، با همکاری و تعامل به نتایج بهتری برسند.
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های ارتباطی اختصاص داده شده است، به برنامه درسی اضافه هایی را که به توسعه مهارتهای ارتباطی: درس. توسعه مهارت4

 های ارتباطی را شامل شوند.توانند موضوعاتی مانند گفتگو، گوش دادن فعال و حل مسئلهها میکنید. این درس

های متنوعی مانند نظرسنجی همکاری، مشاهده ان، از روشفراگیر. ارزیابی چندگانه: برای ارزیابی توسعه روابط چندگانه 5

دهند تا توانایی همکاری و تعامل خود را مکان را میان این افراگیرها به های جمعی استفاده کنید. این روشگروهی و پروژه

 بهبود ببخشند.

ان، به فراگیرهای لازم و توجه به نیازها و استعدادهای توانند با ارائه راهنماییان میمعلمان: فراگیر. راهنمایی و توجه به 6

کننده از خود بیانگر شوند و از بانان فرصت دهید تا در محیطی پشتیفراگیرها کمک کنند. به توسعه روابط چندگانه آن

 .(1488پورتقی کوهبنه و همکاران، )برداری کنندتجربیات همدیگر بهره

کند نظر و صدایش احساس می فراگیر. ایجاد محیط آموزشی دموکراتیک: ایجاد محیطی دموکراتیک در کلاس درس، که هر 7

ان اجازه دهید در امور کلاسی شرکت کنند، تصمیمات فراگیر. به تواند به توسعه روابط چندگانه کمک کندشود، میشنیده می

 گروهی بگیرند و به اشتراک بگذارند.

تواند به ، میمحورآموزش مسئلهها، تصاویر و نمودارها در فرایند ها مانند فیلمها: استفاده از انواع رسانه. استفاده از انواع رسانه0

 بط چندگانه خود را تقویت کنند و از طریق بصری و شنیداری بهتر یادبگیرند.های رواان کمک کند تا تواناییفراگیر

تواند به توسعه روابط چندگانه کمک ان میفراگیرهای ها: برقراری ارتباط و همکاری مستمر با خانواده. همکاری با خانواده9

تواند روابط حل مشکلات و نیازهای آنان میان و همکاری در فراگیرهای پیشرفت کند. برگزاری جلسات والدین، ارسال گزارش

 بین خانواده و مدرسه را تقویت کند.

، به محورآموزش مسئلههای نوآورانه در فرایند ان به تعامل خلاق و پیشنهاد ایدهفراگیر. تشویق به تعامل خلاق: تشویق 18

ه اشتراک بگذارند و راهکارهای خلاقانه برای حل های خود را بها اجازه دهید ایدهکند. به آنتوسعه روابط چندگانه کمک می

 مسئله ارائه دهند.

ها به بهبود و تقویت شان بدهید. تشویق آنان بازخورد سازنده درباره روابط چندگانهفراگیر. ارائه بازخورد سازنده: به 11

 کند.ها تأکید میگی روزمره آنان، اهمیت ارتباطات را در زندمعلمهای ارتباطی، همکاری و تعامل با همسالان و مهارت

های گفتگو، گوش دادن فعال، همکاری، ، مانند مهارتهوش اجتماعیریزی برای آموزش : برنامههوش اجتماعی. آموزش 10

 (.1480 غلامی،) کندان کمک میفراگیرقضاوت مثبت و حل تعارض، به توسعه روابط چندگانه در 

آموزش ان در فراگیرهای روابطی در ان بهبود روابط چندگانه و توسعه مهارتتوبا اعمال این پیشنهادات کاربردی، می

 در کلاس درس در دوره تحصیلی ابتدایی را تسهیل کرد. محورمسئله

 

 بحث و نتیجه گیری

ان فراگیران دوره ابتدایی است. این روش، با قرار دادن فراگیر هوش اجتماعی، روشی اثربخش برای ارتقای محورآموزش مسئله

، حل مسئله و تفکر هوش اجتماعیکند تا ها کمک میها به حل مسائل واقعی، به آندر مرکز فرایند یادگیری و تشویق آن

 محورآموزش مسئلهشود که از ریزان آموزشی دوره ابتدایی پیشنهاد میبنابراین، به معلمان و برنامه انتقادی خود را ارتقا دهند.

 (.1481و همکاران،  باباخانی) ان استفاده کنندفراگیر هوش اجتماعیارتقای  به عنوان روشی اثربخش برای
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ان بسیار حائز اهمیت است. این روش آموزشی با ایجاد فضایی برای فراگیردر  محورآموزش مسئلهنقش همکاری و تعامل در 

کند. این تعاملات گروهی، به شغول میها مان، آنها را به عنوان یک گروه در حل مسائل و پروژهفراگیرهمکاری و تعامل بین 

دهد تا از تجربه و دیدگاه همدیگر بهره ببرند و نتایج بهتری در یادگیری خود بدست آورند. یکی از مزایای ان امکان میفراگیر

ر در تان درس است. آنها به طور فعالفراگیر، افزایش مشارکت و مشارکت فعال محورآموزش مسئلهاصلی همکاری و تعامل در 

رسند. همچنین، ها و نتایج بهتری میحلکنند و با استفاده از تعامل و همکاری با دیگران، به راهفرایند یادگیری شرکت می

شود. آنها در این روند نیاز به گوش دادن به دیگران، بیان ان میفراگیرهای ارتباطی تعامل و همکاری باعث تقویت مهارت

 .(1488پورتقی کوهبنه و همکاران، کنند)هایشان را پیدا میتوافق با همکلاسیهای خود و رسیدن به دیدگاه

ان با فراگیر، همکاری و تعامل نقش بسیار مهمی دارد. محورآموزش مسئلههای تفکر انتقادی و حل مسئله در با توجه به جنبه

شوند. آنها باید استدلال کنند، منطق را به کار میبرانگیز، مجبور به تفکر انتقادی و حل مسئله مواجهه با مسائل واقعی و چالش

نقش کلیدی در  محورآموزش مسئلهان در فراگیرهای خلاقانه برای حل مسئله پیدا کنند.همکاری و تعامل بین حلببرند و راه

دهد و ان را ارتقا میفراگیربهبود فرایند تعلیم و تربیت دارد. این روش آموزشی با ایجاد فضای همکاری و تعامل، مشارکت فعال 

ان از تجربه و دیدگاه همدیگر فراگیرکند. با استفاده از تعامل و همکاری، های ارتباطی و تفکر انتقادی آنها را تقویت میمهارت

 برند بهره می
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